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Bevezetés

crer

els6sorban a fogyatékos személyek hatalommal val6 felruhazasa (empowerment) volt, hogy a
tarsadalom tobbi tagjaval egyenld jogokat élvezhessenek, és hozzdjussanak a tarsadalmi
részvétel- és az eurdpai gazdasag eldnyeihez (Eurdpai Bizottsag, 2010). Az elmult évtizedben
elért eredmények ellenére a fogyatékossaggal €16 személyek tovabbra is jelentds akadalyokkal
szembesiilnek, és a tobbségi tarsadalom tagjaihoz képest jobban ki vannak téve a kirekesztddés
kockazatanak. 2021 marciusaban az Europai Bizottsag elfogadta a fogyatékossaggal €16
személyek jogainak érvényre juttatdsat szolgald 2021-2030 kozotti stratégiat (European
Comission, 2021), mely megerdsitette és megujitotta a korabbi stratégia {6 elemeit az
akadalyok felszadmolasa terén — tobbek kozott — a hozzaférhetdség, a részvétel, az egyenldség,
a foglalkoztatas, valamint az oktatas és képzés teriiletén. JoI lathato, hogy ezen allaspontok
Osszhangban vannak a Fogyatékossaggal €16 személyek jogair6l sz6l6 ENSZ Egyezménnyel
(tovabbiakban: Egyezmény), melynek 2006-os megjelenése kiemelkedo- €s athatd hatast volt
a fogyatékos személyek vonatkozasaban, felismerve és elismerve az élet minden teriiletét
érintd alapvetd emberi jogaikat, a tirsadalomban valo teljes és egyenld részvételiiket (Mikola,
2017). Kutatasunkat a fogyatékossdggal ¢l6 munkavallalok munkaerd-piaci helyzetének
javitasa iranti mély elkotelezettség vezérli. Ennek a témavélasztdsnak legfobb oka, hogy
fontosnak tartjuk a befogadd kornyezetek iranti hozzaallas formaldsat, elismerve ennek a
hozzaéllasnak a dontd szerepét a befogadd munkahelyek kialakitdsdban. Munkédnk a
fogyatékossagtudomany alaptételeire épitve a co-creation, participacio és attitlidvizsgalati
modszertanok tertiletét oleli fel. A fogyatékos személyeket szakért6ként poziciondlva a
folyamatban, a kutatds arra torekszik, hogy 1j perspektivakkal jaruljon hozza a
tarsadalomtudomanyokhoz, megvildgitva a munkaerdpiac és a valoban befogadd kdrnyezetek
létrehozasa kozotti  szimbiotikus  kapcsolatot. Mindez elképzelhetetlen a tarsadalom
szemléletformalasa nélkiil, amelyhez az esé¢lyegyenldség, az egyenld banasmaod kdvetelménye
¢s a diszkriminacio tilalmanak torvényi szabdlyozasa jo alapot ad. Ugyan az allam a jogi
kornyezet fejlesztésével is torekszik a fogyatékos emberek tisztességes életmindségének
biztositasara, valamint a tdrsadalmi folyamatokban valo egyenld részvétel javitasara, ez
onmagaban nem elegendd a fogyatékos személyeket érintd, a tarsadalomban uralkodo
tulnyomoan negativ attitidok megvaltoztatasara (Tan et al., 2019; Sanchez et al., 2021; Lotz,
2021). A fogyatékossaggal kapcsolatos szemléletformalassal foglalkozé nemzetkozi kutatasok

egyik legfontosabb megéllapitasa és egyben ajanladsa, hogy az attitidvaltozéas tobbdimenzids



jelenségként parhuzamos stratégidkat igényel személyes, koz0sségi vagy szervezeti, valamint
kormanyzati szinten (Tan et al., 2019). Fisher és Purcal (2017) szisztematikus irodalmi
attekintésilk soran arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a tobbszintii beavatkozasok
hatékonyabbnak bizonyulnak, mivel foglalkoznak a fogyatékossdggal kapcsolatos
tapasztalatok sokféleségével, megerdsitik a pozitiv hozzaallast és atalakithatjadk az eldzetes
negativ attitidoket. Erds bizonyitékok vannak arra is, hogy a fogyatékossaggal ¢€l6
személyekkel folytatott kozvetlen kapcsolat javitotta az emberek vélekedését, az attitiid ezaltal
pozitivabb irdnyba alakult (Murfitt, 2006; McManus et al., 2011; Keith et al., 2015; Fisher &
Purcal, 2017). Osszességében tehat kozeliteni kell az egymastol kiilonbozé tarsadalmi
csoportokat ahhoz, hogy a negativ viszonyulds megvaltoztathatdé legyen és a tarsadalmi
folyamatok résztvevdi befogadd szemléletet mutassanak (Argyropoulos & Kanari, 2019). A
fogyatékos személyekhez kotddd sztereotipidkat, elditéleteket feliil kell irni Uj tarsadalmi
konstrukciokkal (Hannon, 2007), annak érdekében, hogy a tanulasban, a munkaban, az
¢életkoriilményekben, a tarsadalmi 1étezésben egyarant biztositva legyen az érintett személyek
szamara az esélyegyenldség, méltanyossag.

Célkitiizés

A hazai foglalkoztataspolitikdk fontos eleme a hatrdnyos helyzetli munkavallaloi
csoportok foglalkoztathatosdganak eldsegitése; a munkaerdpiactol tartdosan tavol 1évo
személyek (re)integracidja, munkaerdpiaci versenyképességiik kiegyenlitése. Az elmult két
évtizedben Magyarorszagon is jelentds energidkat forditottak a megvaltozott munkaképességii
emberek munkaerdpiacra torténd be- és visszahelyezésére, a fogyatékos személyek teljes
egy participativ (fogyatékos személyek részvételéevel megalkotott), stratégiai jelentOségi,
szakmailag jol koriilhatarolt fogyatékos személyekkel kapcsolatos szemléletformald program
megalkotasa ¢és kvantitativ hatasvizsgalata volt, mely a tobbségi tarsadalom felndtt
szereplok kapcsolddéasa, mely érinti az ELTE harmadik misszidjanak teriileteit, valamint
sz¢lesiti az ELTE, ezen beliil az ELTE BGGYK szolgaltatasi portfoliojat.

A szemléletformalod programot modularis rendszerben épitettiik fel, s ezen modulokat a
nemzetk6zi szakirodalmi ajanlasoknak megfelelden alakitottuk ki, fogyatékos személyek
participativ kdozremiikodésével. A program megalkotdsa és lebonyolitdsa sordn a participacio
legmagasabb szintje volt jellemz6, hiszen a fogyatékos személyek részt vettek az otleteléstol

kezdve egészen a lebonyolitasig, a program elmeinek kitaldlasdban, a konkrét interaktiv



feladatok megalkotasaban, az eléadasok és a feladatok kivitelezésében, végiil az értékelésben
¢s visszajelzésben is. A programmodulok teriiletei, témai Murfitt (2006) ajanlasait is
figyelembe véve, olyan sajat ¢lményli gyakorlatok, melyek fogyatékos személyek bevonasaval
keriiltek kialakitasra és a koOvetkezdket tartalmazzak: a fogyatékos €és nem fogyatékos
személyek egyenrangu statuszdnak biztositdsa a program sordn; egymds megismerésének
facilitalasa; kozos célok elérése, a feladatokban vald kozos részvétel; ismeretek nyljtasa az
adott fogyatékossagi tipusokrol. A tobbszintii, hosszutavi attitidvaltozas elérése érdekében a
szemléletformalo programot harom alkalom alatt valositottuk meg. A kvantitativ vizsgalathoz
a Findler és munkatarsai (2007) altal megalkotott — itthon Lendvai (2019) altal kiprobalt —
szituativ Multidimensional Attitude Scale (MAS) attitlidskdlanak kutatasunkra adaptalt
valtozatat alkalmaztuk, mely a fogyatékos személyekkel (azon beliil is a halldssériilt- illetve
mozgdskorlatozott személyekkel) kapcsolatos vélekedéseket igyekszik feltérképezni. Annak
érdekében, hogy a kis mintdn minél megbizhatobb és érvényesebb vizsgalodast lehessen
végezni, a Solomon-féle négycsoportos kisérleti modszert alkalmaztuk, mely képes
kontrollalni mind a bels6-, mind pedig a kiils6 érvényességet fenyegetd hatdsokat (Braver &
Braver, 1988; Gyulavari et al., 2015; Navarro & Siegel, 2018; Mai et al., 2020). Kutatdsunk
céljanak tekinthetd egy olyan termék létrehozasa, amely innovativ, tudoméanyos eredményekre
alapozott és fogyatékos személyek bevonasaval megalkotott szemléletformalo program, illetve
annak kvantitativ kutatassal, hatasvizsgélattal bizonyitott eredményei, melyek jo gyakorlatként

Osszekothetik az egyetemi- és a vallalati szférat.

DAT program

Fogyatékos személyekkel kapcsolatos participativ! szemléletformalo programunk
(DAT?) a 2020-as ,Doktori Projektek” konzorcidlis kutatas-timogatasi palyazat
eredményeként sziiletett meg dr. Lovanyi Eszter, Toth Adrienn Anita, Détar Andrea, Manyik
Richard és a doktoranduszok témavezetdinek kozremiikodésével. A kutatds célja kettds
szerepet toltott be, egyrészt modszertanaban, témajaban pilotként szolgalt a konzorciumban
résztvevd doktorandusz hallgatok kutatdsdhoz, masrészt hozzdjarult a tarsadalom

szemléletformalasdhoz a fogyatékossaggal €16 személyekkel kapcsolatban. A kutatdcsoport

! A részvételi vagy participativ paradigmara épitve, a participacio elve szerint a fogyatékos személyek, mint
tapasztalati szakértok vesznek részt a folyamatban (Sandor, 2018). Kutatasunk soran elengedhetetlennek
tartottuk, hogy a szemléletformald program kidolgozaséban fogyatékos személyek is aktivan vegyenek részt, igy
adva teret az érintett emberek hangjanak, lehetdséget biztositva az empowermentre (Marton & Konczei, 2009).

2 Disability-Awareness Training — ezen elnevezést alkalmazzuk a szemléletformalo programunkra, hogy a
késobbiek soran nemzetkozi konferencidkon, tanulmanyokban bemutatva is értelmezhet6 legyen.



célja volt egy olyan program megalkotdsa, amely a tobbségi populaciét célozza, elsésorban
nem szakmabeli vagy leendd szakmabeli emberek bevonasaval. Ezért valasztottuk célcsoportul
a nyilt munkaerépiacot. DAT programunk a szervezeti kultira inkluzivva valasat, annak
fenntartasat tdmogatja, a szakirodalmak 4&ltal ajanlott alapelvek figyelembevételével, az
egyenld esélyll hozzaférés eszméjének, gyakorlatdnak ¢és alkalmazéasi lehetdségeinek
megismertetésével. Szerves részeként jelenik meg a participativ bevonodas €s szemlélet. A
szemléletformdld programok képesek hosszii tavon az elfogadas felé, pozitiv irdnyba
mozditani a hozzaallast (pl. Symeonidou & Loizou, 2018), befolydsolva ezzel a munkahelyi
légkort és tamogatva a fogyatékos személyek aktiv részvételét a tarsadalmi folyamatokban.
Sajat programunkat moduléris rendszerben épitettiik fel, a modulok tartalma a kutatas miatt
megegyezO volt a probavizsgalat és a késobbi kutatdsok sordn is, minimalis mddositasok
eléfordultak a konkrét helyszint és igényeket tekintve (pl. kezdés iddpontja; csoportos
feladatoknal a csoportokba keriilé egyének szdma; programok hosszanak kiterjesztése a
felmertil6 kérdések fliggvényében).

A DAT hérom alkalmas program, mely alkalmanként 3+fél orat vett igénybe. A program
hosszat az aktivitas és a bevonodas szintje is befolyasolta. E harom alkalom egymast kovetd
heteken keriilt megvalositasra, igy biztositva a folytonossagot és a kapcsolodast a kisérleti
csoport és a kutatok, valamint a tapasztalati szakértok kozott. Az alkalmakat a harom
doktorandusz hallgatd, tovabba dr. habil Perlusz Andrea kutatdsvezetd és a két tapasztalati
szakértd iranyitotta; Dr. Lovanyi Eszter a hallassériilt személyek csoportjat, mig Manyik
Richard a mozgéskorlatozott személyek csoportjat képviselve.

Harom alkalmas programunk elsé napjan a fogyatékossaggal kapcsolatos ismeretek
gyakorlatias atadasa a hangsulyos, melyen workshop jellegiien dolgozzuk fel a kiilonb6z6
fogyatékossagi tipusok egyéni sajatossagait, jellemzodit, bizonyos esetekben szimulaciot is
alkalmazva. A mésodik alkalommal egy kooperativ feladatot teljesitenek a jelen 1év6 csapatok,
ahol a ,,Specialis sziikségletek bankja” cimii szoveg feldolgozésa soran az egyetemes tervezés,
¢szszerll alkalmazkodés elve, a hozzaférhetdség és a ,,Semmit Roélunk Nélkiiliink!” elvek
kertilnek fokuszba. Szintén a masodik alkalommal keriil megvalodsitasra egy k6zos projekt, ahol
az adott vallalat sajat kornyezetének-, illetve munkafolyamatainak akadalymentesitési
lehetdségeire fokuszalva kapnak feladatot a csoportok. Ekkor kiilonb6zé megvaltozott
munkaképességli személyek Onéletrajzat kapjak meg a csoportok és egy meghatarozott
szempontrendszer mentén kidolgoznak egy startégiat az adott személy foglalkoztatdsara. Az
utolsé alkalmon E16 Koényvtar programot biztositunk a résztvevoknek, ahol autizmus spektrum

zavarban érintett holgy, intellektudlis képességzavarban érintett lany, gyengénlatd lany és



hallassériilt férfi, valamint Eszter és Richard a beszélgetdpartnerek. A program lezarasa egy
csapatépitd elem, ahol a tapasztalati szakérték a jelenlévokkel kozosen teljesitik a
Marshmallow-challenget a kozds tevékenykedés, pozitiv 1égkor, csapatszellem és jo 1dotoltés

jegyében. A program pontos felépitését az 1. dbra szemlélteti.

1 A4 < 4 1 t « kapcsolatfelvétel a vallalati segitével
e OVIZSga a « online kérddivek kitoltése a csoportoknak megfelelden

 bemutatkozas
rr « hangulatold6 jaték (helycserés aktivizalas)
elso alkalom « szemléletformalo video + mentimeter — gondolatgyiijtés
« aszemlélet alakulasa — el6adas
« workshop a fogyatékossagi tipusokrol

« atavolsagtartas okai - eléadas
« Specialis sziikségletek bankja — kooperativ feladatmegoldas

m és 0 dlk alkalom - munkahelyi inkluzi6 kialakitésa — kooperativ

feladatmegoldas
« visszajelz6 kartyak megirasa - kérdések

« visszajelzés a kérdésekre

hamladlk alkalom « EI6 konyvidr

« Marshmallow-challenge

« az utolso, harmadik alkalom végeztét kovetéen 30+-5 napon

utéViZSgélat beliil az utotesztek kikiildése és begyiijtése a véllalati

kapcsolattarto segitségével

dbra 1. A szemléletformalo programunk (DAT) felépitésének vaza

Az inkluzi6é fokusza a kornyezeten van, igy, ha az kelld6 modon tud reagélni a benne €16
emberek igényeire, sziikségleteire, akkor minden egyén kolcsonds befogadasa sikeres lehet,
igy a sokféleség minden aspektusa felértékelddhet (Varga, 2015). A DAT a tarsadalmi kihivasok
kezelésének egy aspektusat hivatott erdsiteni a tarsadalmi feleldsségvallalas hangsulyozasaval.
A vallalati szféra felsdoktatasi intézményekkel valo K+F célu egyiittmiikodése mindkét fél
szdmara jo lehetdséget biztosit az egymastol valé tanulasra és elengedhetetlen a j6 gyakorlatok
kialakitasdhoz, implementalasdhoz.  Tudomdanyos alapokon nyugvd, participativ

szemléletformald programunk létrejotte hozzajarul a munkaerdpiac befogadoképességének

novelésével a fogyatékos emberek tarsadalmi inkluzidjahoz.



Anyag és modszerek

Kutatasunk elsé fazisaban probavizsgalatot végeztiink. Altaldnos célkitiizésiink az
altalunk megalkotott participativ, fogyatékossaggal kapcsolatos szemléletforméld program
kiprobalasa volt, kutatassal kisérve, piaci szereplé bevonasaval, fogyatékossaggal nem érintett
feln6tt populacio szamara. Ezt lesziikitve a probavizsgalattal felmértiik a mintavételezés és a
kontrollcsoport kialakitasanak sajatossagait, a kérddiv kitdltésének megvalosithatosagat, a
vallalattal vald kapcsolatfelvétel/kapcsolattartas modjait, a program ¢és a kutatds pontos
iddtartamat, koltségeit. Ebben a fazisban még nem volt konkrét célunk a Solomon-féle
négycsoportos kisérleti elrendezés szerinti statisztikai adatok vizsgalata, csak az elrendezésnek
megfeleld csoportalakitds, valamint a kutatds és a design nehézségeinek és sajatossagainak
feltarasa. A kérddiv kapcsdn vizsgaltuk a lemorzsolddast, mely csoportok lehetnek
jobban/kevésbé érintettek és ez mennyiben befolyasolja kutatdsunk sikerességét. A kisérleti
csoportot a programra jelentkezé személyek alkottdk, mig a kontrollcsoportba azok
keriilhettek, akik nem vettek részt a strukturalt szemléletformal6 programban, de a kisérleti
csoporthoz hasonloéan az adott vallalat munkatarsai voltak. A mintavétel nem valosziniiségi
alapon, onkivélasztdsos modon tortént. Az elévizsgalatra az elsé programot megelézden, mig
az utdvizsgalatra a program harmadik alkalmat kdvetd 30+5. napon keriilt sor egy online

felilleten. A kérddiv felépitését a 2. abra mutatja, s az ehhez alkalmazott skéldkat alabb

ismertetjiik.
Tajékoztatd és 3 " Mozgéskorlatozott Hallassérilt
o Bogardus tarsadalmi Rokonszenv- . X o .
beleegyez6 tavolsdgot mérd skala ellenszeny skla személyekre személyekre Demografiai mutatok
nyilatkozat 8 vonatkozdé MAS skéla vonatkozé MAS skala
anonimitdst
biztosité 1item 9item 34 item 34 item

kédrendszer

abra 2. A probavizsgalathoz hasznalt kérdoiv felépitese
a, Multidimensional Attitude Scale (MAS)

Findler és munkatarsai (2007) egy olyan attitlidskala létrehozasat tlizték ki célul, mely
biztos elméleti alapokon all és szilard pszichometriai mutatokkal rendelkezik. A skala az attitid
harmas szerkezetére épit, affektiv, kognitiv és viselkedéses itemeket tartalmaz. Statisztikai
vizsgalataik megerdsitették, hogy a harom komponens mérsékelten kapcsolddik egymashoz,
tehat azonos alappal rendelkeznek, ugyanakkor mégis kiilonb6z6 entitdsokat képviselnek.
Eredményeikkel tehat aldtdmasztottdk a tobbdimenzios jelenség feltarasara iranyuld eljaras

alkalmazhatdsagat. Az eszkdz egyidejii érvényességét az ATDP skalaval (affektiv és



viselkedés) tesztelték. Osszeségében az attitiidskalat megfeleld belsd konzisztencidja és
érvényessége miatt jol hasznalhatonak itélték meg, azonban a szerzok figyelmeztettek arra,
hogy a kérddiv felépitését befolyasolhattdk kultara-specifikus tényezok, és hogy az eszkozt
mas orszagokban is meg kell vizsgalni a kulturdk kozotti validacié érdekében (Stevens et al.,
2013). A kérddiv sajatossagai kozé tartozik, hogy bar Onkitoltds direkt moddszer, mégis
projekcios technikan alapul. Ez a megoldas csokkentheti annak kockazatat, hogy a valaszadok
sajat vélekedéseiktdl eltérd, de tarsadalmilag elfogadhatd valaszokat jeldljenek az egyes
itemekre (Findler et al., 2007). A harom dimenzi6 0sszesen 34 itemet tartalmaz, 16 affektiv, 10
ismereti és 8 viselkedéses komponenst. Az érzelmi alskéla 6-8-ig, az ismereti alskala 17-26-ig
¢és a viselkedéses alskala 33-34-ig tartd itemei forditottak, igy az eredmények feldolgozasa
sordn erre kiilon figyelmet kell forditani. A valaszokat egy 5 foka Likert tipusu skalan lehet
jelolni, mely 1 (egyaltalan nem) és az 5 (teljes mértékben) kdzott mér, maximalisan elérhetd
170-es pontszdmmal. Minél magasabb egy személy pontszdma, annal negativabb attitlidot
feltételezhetiink. Az eredeti szitudcidban az interakcio egy kerekesszéket hasznald személy és
Joshep/Michelle kozott zajlik, mely kutatdsunk szempontjabol idealis, azonban
vizsgalatunkban hangstlyos elem a hallassériilt személyekkel kapcsolatos attitiidok
meghatdrozasa is, igy kérddiviinkben a skalat kétszer alkalmaztuk. Ennek létjogosultsagat a
kérd6iv magdban hordozza, hiszen modularis eszkdz révén, sokféle helyzethez ¢és
fogyatékossaghoz illeszthetd (Vilchinsky et al., 2010; Stevens et al., 2013; Wohrle et al., 2018;
Lu & Kim, 2017). Probavizsgélatunk sordn a Lendvai (2019) altal magyarra forditott skalat
vettiik alapul.

b, Bogardus tarsadalmi tavolsagot méré skala

A tarsadalmi tdvolsdg mérését féleg az elditéletkutatasokban alkalmazzak gyakran, ez
egy fajtaja az attitidmérésnek (Héra, 2011). A vizsgalatban résztvevd személyektodl azt kérik,
hogy jeloljék, milyen mértékii intimitdst hagynanak jova maguk és mas tarsadalmi csoportok
tagjai kozott (Forgacs, 2017). Kutatdsunkhoz a Lendvai (2019) altal alkalmazott Didszegi és
Fehér (2005) nyoman készitett 6 fokozatl egy itemes skalat alkalmaztuk, melyben a skéla két
végpontja 1 (elfogadnam csaladtagnak) és 6 (egy orszagban sem laknék vele), amibol

valaszadoink egy valaszt jelolhettek.



¢, Rokonszenv-ellenszenv skdla

A rokonszenv-ellenszenv dimenzioban torténd mérés segithet feltarni a marginalizalt
helyzetben 1évé csoportokkal kapcsolatos attitlidoket és sztereotipidkat (Muranyi, 1999).
Lendvai (2019) egy fogyatékos személyekkel kapcsolatos skalat alkotott Erds és munkatarsai
(1996) alapjan, amelyben 9 féle fogyatékossagi csoportba sorolhatd személyek tagjait vazolja
fel. Ezen az 5 foku Likert-skalan (1: nagyon ellenszenves - 5: nagyon rokonszenves) kell
jelolnitik a véalaszadoknak, mennyire tartjak rokonszenvesnek vagy ellenszenvesnek az adott

csoportba tartoz6 személyeket.

Ezt kovetden, kutatasunk masodik fazisa soran validaltuk a MAS kérddivet. Annak
érdekében, hogy participativ szemléletformald programunkhoz kapcsoltan megbizhatd és
érvényes vizsgalddasokat végezhessiink, sziikségesnek tartottuk a MAS skalat reprezentativ
nagymintas vizsgalatnak alavetni. Ennek érdekében megbiztunk egy piackutato vallalatot, akik
egy 1000 f0s magyarorszagi reprezentativ mintat biztositottak. A kutatashoz hasznalt kérddiv
a MAS skalan kiviil tartalmazta az pilotavizsgélat sordn emlitett tovabbi skaldkat, valamint

kiegésziilt az ATDP-O skéla magyar nyelvii valtozataval.

d, ATDP-O skdala

Az ATDP skalat a neurotipikus személyek fogyatékos személyekkel kapcsolatos
altalanos attitlidjeinek feltérképezésére hoztak 1étre (Yuker et al., 1970). Ez az eszkoz az egyik
legelterjedtebb a nemzetkdzi szakirodalomban, szamos nyelvre forditottak le és tesztelték
hasznalhatosagat (Lam et al., 2010). A kérddivben szerepld itemek tartalmat a szerzd
szakirodalmi attekintésekbdl és pszichologusokkal folytatott megbeszélésekbdl meritette. A
kérdoivnek jelenleg harom formdja ismert: az O tipus, mely 20 itembdl all, tovabba ennek
tovabbfejlesztett valtozatai (A és B), amelyek kibovitve 30 tételt tartalmaznak. Az ATDP a
kitoltdk egyetértését egy hatpontos Likert-tipusu skala segitségével méri, amely -3-t6l (nagyon
nem értek egyet) +3-ig (nagyon egyetértek) terjed (a 2.,5.,6.,11. és 12. item forditottan mér). A
pontszamok 0-120 kozott mozoghatnak (a skéla értékelése 1-6 pont kozott torténik), a
magasabb pontszam a fogyatékos személyek irant elfogadobb hozzaallast, mig az alacsonyabb
pontszamok diszkriminativ vagy elutasité hozzaallast tiikkroznek (Lendvai, 2019; Arabi et al.,

2021). A végleges kérdoiv felépitése a 3. dbran lathato.



Bogardus

tarsadalmi
tavolsagot méré
skala
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ATDP-O skala személyekre
| vonatkozé MAS skala

Rokonszenv-
ellenszenv skéla

Demografiai

élyek: e
személyekre -

vonatkozé MAS skala

beleegyezé

Téjékoztatd és
nyilatkozat

Hallassérilt

1item 9 item 20 item 34 item 34 item

dbra 3. A nagymintas vizsgalathoz hasznalt kérdaoiv felépitése

Végezetill, a kutatds harmadik fazisdban a fogyatékossaggal kapcsolatos, participativ
szemléletformdld programunk hatasvizsgalatat végeztiik el a Solomon-féle négycsoportos
kisérleti elrendezés segitségével. Célul tliztiikk ki, hogy kutatasunk érvényes és megbizhatd
legyen, ¢és segitse a fogyatékos emberek munkahelyi befogadasanak eldmozditasat, valamint,
hogy kutatdsunk hozzédjaruljon az evidencia alapi szemléletformald programok jo
gyakorlatként valo terjedéséhez. A Solomon-féle négycsoportos kisérletet az egyik
legszigorubb és legrobosztusabb kutatasi médszernek tekintik hatasvizsgélatok esetén, amely
mind a valddi kisérleti, mind a kvazi-kisérleti vizsgélatokban alkalmazhat6 (pl. McGahee et
al., 2009; Shihusa & Keraro, 2009; Levy & Ellis, 2011; Diaz & Dio, 2017). A kisérletben 4
csoport szerepel, melyekbe véletlenszeriien soroljak be az eldzetesen kivalasztott személyeket.
Az 1. és a 2. csoport klasszikus kisérletet alkot, a 3. csoport kisérleti ingerben részesiil,
elétesztet azonban nem vesznek fel veliik, a 4. csoporttal pedig csak utdtesztet vesznek fel. Ez
az eljaras azon feliil, hogy képes kontrollalni az interakcios teszthatasokat - tehat csokkenti a
belsd érvényességet fenyegetd hatdsokat - figyelembe veszi az 6sszes tobbi kiilsd valtozot is,
tullépve az el6- és utdtesztes kontrollcsoportos, valamint az utdtesztes kontrollcsoportos
modszerek korlatain (Braver & Braver, 1988; Gyulavari et al., 2015; Navarro & Siegel, 2018).
meg lehet allapitani, modositja-e az eldteszt a beavatkozas hatasat - mas hatasa van-e a
beavatkozasnak azoknal, akik esetében eldtesztet végeznek, mint azokndl, akiknél nem
(Campbell & Stanley, 1963). Mivel jelen kutatdsban nem rendelkeztiink kell6 kontrollal a kiilsd
valtozok felett és nem tudtuk véletlenszertien kijeldlni a résztvevdket - ezaltal garantalni a

minta homogenitasat - vizsgalatunk kvazi-kisérleti eljarasnak mindstil.
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Solomon-féle négycsoportos kisérlet IDO »30+5 nap
ELOTESZT HATAS UTOTESZT

A - kisérleti csoport 1. O, X 0;

B - kontrollcsoport 1. O; Oy

C - kisérleti csoport I1. X Os

D - kontrollcsoport 11, Os

abra 4. Solomon-féle négycsoportos kisérlet elrendezése, Navarro és mtsi. (2018) nyoman

A vallalatok kivalasztdsa nem valdszinliségi mintavételi technikaval, holabda
madszerrel tortént ajanlasok, illetve megkeresések alapjan. A vallalatokon beliil, a kisérleti
csoportba jelentkezd személyeket random modon besoroltuk az A és a C csoportokba, a
kutatasra jelentkezOket pedig a B és a D csoportokba. A kutatas elvégzése hasonldan a pilota
vizsgalathoz, online feliileten és az iddi tényezdket betartva tortént. Az adatok elemzéséhez, és
magahoz a hatdsvizsgalat elvégzéséhez a Braver és Braver (1990) altal javasolt metaanalizist

vettiik alapul.

Eredmények és konkluzio

Jelen kutatds hozzdjarul a fogyatékossagtudomany folyamatosan boviilé elméleti
korpuszahoz azzal, hogy egy fogyatékos személyekkel kapcsolatos participativ
szemléletformdlod program hatékonysagat vizsgalja a mozgaskorlatozott-, illetve hallassériilt
személyekkel kapcsolatos attitidok megvaltoztatasanak tekintetében. A vizsgalathoz hasznalt
szituativ MAS attitlidskala alkalmazasaval képesek voltunk felmérni a két fogyatékossagi
csoporttal kapcsolatos attitlidok valtozasat a program kovetkeztében. Annak érdekében, hogy
minél inkabb kontrollaljuk a reliabilitasi mutatokat, egy reprezentativ mintan bemérve a MAS
skalakat fakatoranaliziseknek vetettiik ala, s ezaltal revidealtuk skalainkat. Az eredeti skalak
faktorstruktiraja megvaltozott, ugyanakkor egybefiiggétt a nemzetkozi szakirodalmi
ajanlasokkal. Végiil mindkét esetben egy 28 itemes skalat alkalmaztunk az attitlidok
felmérésére. Szemléletformald programunkhoz kapcsolddéd hatasvizsgalatunk a Solomon-féle
kisérleti elrendezésnek megfeleld kvazi-kisérleti eljarason alapult. Ennek soran
Osszehasonlitottuk a beavatkozéasban résztvevd és a beavatkozasban részt nem vevo személyek
attitidjeit, s eredményeink alatamasztottadk eldzetes feltételezésiinket, miszerint egy
tudomanyos alapokra helyezett, participativ szemléletformald program képes a résztvevok

fogyatékos személyekkel kapcsolatos attitidjének pozitiv irdnyu megvaltoztatdsara. Fontosnak
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tartottuk elméletiink bizonyitasat, hiszen a fogyatékos emberekkel kapcsolatos negativ
attitlildok diszkriminacidhoz, kirekesztéshez és tarsadalmi elszigetelddéshez vezethetnek. A
fogyatékos személyekkel kapcsolatos pozitiv attitiidok eldmozditasaval a szemléletformalo
programok hozzajarulhatnak e negativ kovetkezmények csokkentéséhez, ¢és eldsegithetik az
inkluziot.

A jovobeli hazai kutatdsok e tanulméanyra épitve vizsgalhatjdk a szemléletformalo
programok hosszutavl hatasait a fogyatékos emberekkel kapcsolatos attitlidokre. Ez magaban
foglalhatja a résztvevok hosszabb idén keresztiil torténd nyomon kovetését annak felmérése
érdekében, hogy a megfigyelt attitidvaltozasok tartosak-e, vagy id6vel elhalvanyulnak. Ugyan
jelen kutatasnak nem volt célja, azonban a szemléletformalé programok kozvetlen
monitorozasa, a programmal kapcsolatos visszajelzések, megélések feltérképezése segithet az
adott program hatasanak arnyaltabb vizsgélataban. Emellett a tovabbi kutatdsok soran fel
lehetne tarni azokat az egy¢b tényezdket, amelyek befolyasolhatjak a fogyatékos emberekkel
kapcsolatos attitlidoket, példaul az egyéni meggydzddéseket, a tdrsadalmi normakat és a
kulturdlis értékeket. Ezen tényezOk azonositasdval a kutatok atfogobb és célzottabb
programokat tervezhetnek, amelyek a résztvevok igényeihez és tapasztalataihoz igazodnak.
Osszességében a kutatas fontos kovetkeztetései tamogatjak a fogyatékos személyeket, a
munkaltatokat és minden szerepl6t, aki érdekelt az érintett személyek nagyobb mértékii
befogadasanak és részvételének eldmozditasaban. A tudatossag novelésével és a fogyatékos
emberek iranti pozitiv hozzadllas elémozditasaval az érintett személyek involvaltabbak
lehetnek a tdrsadalomban ¢és teljes mértékben kiaknézhatjédk a benniik rejld potencialokat. Ez
pedig a fogyatékos emberek szamara valodi lehetdségeket és jobb életmindséget, valamint

mindenki szdmara soksziniibb és befogadobb tarsadalmat eredményezhet.
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