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kapcsolodo tudomanyos munkak ebben a formaban aligha johettek volna létre.

Ko6szonom Dr. Vargha Andrasnak is, aki tlirelmesen €s szeretetteljesen probalt bevezetni a
statisztika rejtelmeibe — tobb-kevesebb sikerrel. Kiilon kdszonom Dr. Urban Robertnek, Dr.
Rigd Adriennek ¢és a tanszék valamennyi munkatirsanak a tdmogatast, a hasznos

visszajelzéseket és azt a szakmai kozeget, amelyben ez a munka formalodhatott.

Halas vagyok Bertalan Esztinek, Schwartz Kristofnak, Bagdi Bellanak és Benkd Zsofinak,

akik sorstarsként kisértek ezen az uton, és folyamatosan tdmogattak, biztattak.

Ko6szon6m a barataimnak is, akik hittek bennem, batoritottak, és akkor is mellettem alltak,
amikor én magam bizonytalan voltam. Kiilon kdszonet illeti Dr. Sapi Szilvi mentoromat, aki

segitett megtartani a fokuszt, ¢és mindig 1) lendiiletet adott a folytatashoz.
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,»A hivatas az ¢€letlinkben az, ahol a szenvedélyeink taldlkoznak a vilag sziikségleteivel.”

Carl Frederick Buechner, amerikai ir6 és teologus

1 Bevezetés

1.1 A téma aktualitasa és jelentosége

A munka szerepe az elmult évtizedekben jelentOsen atalakult. A kortars munkakornyezetben a
munkavégzés egyre kevésbé tekinthetd pusztan gazdasagi tevékenységnek, €és egyre inkabb az
onkifejezés, az identitasképzés és az életvezetés meghatarozo terévé valik (Pratt és Ashforth,
2003). Ezzel parhuzamosan a munkaval kapcsolatos értelem megélése a pszicholdgiai

egészség ¢s jollét egyik fontos tényezdjeként jelenik meg (Steger és mtsai., 2000).

Ugyanakkor a modern munkavilagot nemcsak az onmegvalositas lehetdségei, hanem a kiégés,
az értelemvesztés €s a pszichologiai megterhelés egyre gyakoribb tapasztalatai is jellemzik
(Leiter és mtsai., 2014). A munkahoz val6 viszony igy egyszerre valhat az onkifejezés és a
tulzott bevonodas terévé (Baumeister, 1991; Dik és Duffy, 2009; Leiter, Bakker és Maslach,
2014). Ez a kett6sség arra utal, hogy a munkaval kapcsolatos értelem és elkotelezddés nem
tekinthetd egyértelmiien pozitiv jelenségnek, hanem potencialisan ambivalens tapasztalatként

értelmezheto.

Ebben a kontextusban a hivatas fogalma olyan munkahoz val6 viszonyulast jeldl, amelyben a
tevékenység mély személyes értelemmel bir, szorosan kapcsolédik az egyén
Onazonossadgahoz, és tlmutat a puszta eszkozjellegli munkavégzésen (Wrzesniewski és
mtsai., 1997; Dik és Duffy, 2009). A hivatas nem pusztan attitlid vagy preferencia, hanem
olyan tapasztalat, amely az egyén pszichologiai miikodésének szervezd elvévé valhat, és
hosszabb tavon befolyasolja a munkéval és az élettel kapcsolatos kimeneteket (Dobrow és

Tosti-Kharas, 2011).

A hivatés iranti tudoméanyos érdekldédés az elmult évtizedekben jelentdsen megndvekedett,
ugyanakkor a fogalom értelmezése tovabbra is sokféle. A kiillonb6z6 megkozelitések eltérden
hangsulyozzak a transzcendens elhivas, a bels0 motivacio, az értelemélmény vagy a

proszocidlis orientacid szerepét, ami a konstrukcidé fogalmi pluralitdisdhoz vezet (Dik és
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mtsai., 2012; Thompson és Bunderson, 2019). Ez a sokféleség nem pusztan definicios kérdeés,
hanem arra utal, hogy a hivatas olyan komplex jelenség, amely tobb pszichologiai és

tarsadalmi dimenzi6é metszéspontjaban helyezkedik el.

A hivatds ezért olyan keretként értelmezhetd, amelyben az értelem megélése és a
pszichologiai megterhelés egyarant jelen lehet. A szakirodalom egy része a hivatast a jollét és
az elkotelezodés forrasaként irja le (Duffy és Dik, 2013), mig mas kutatdsok ramutatnak arra,
hogy a mély azonosulas tulzott bevonddashoz, dnkizsdkmanyolé munkavégzéshez és kiégési
kockazathoz is vezethet (Bunderson és Thompson, 2009; Clinton és mtsai., 2017). A hivatas
igy nem kizarolag er6forrasként, hanem olyan Osszetett tapasztalatként ragadhaté meg,

amelynek hatésai eltér6 kontextusokban kiilonb6z6 modon jelenhetnek meg.

Ez az ambivalencia kiilonésen jol értelmezheté a pozitiv pszichologia ujabb
megkozelitéseinek keretében, amelyek szerint a jollét nem a negativ élmények hidnyat, hanem
hivatds olyan tapasztalatként értelmezhetd, amelyben az értelem, az elkotelezddés és a

megterhelés egymassal dsszefonddva jelennek meg.
1.2 A vallalkoz6i hivatas, mint kutatasi probléma

A hivatds empirikus vizsgalatai dontéen alkalmazotti mintdkon alapulnak (Hart és Hart,
2023), mikdzben a vallalkozoi munkakornyezet szdmos olyan sajatossaggal bir, amely eltérd
pszichologiai miikddést feltételez (Stephan, 2018). A vallalkozok esetében a munka gyakran
nem kiiloniil el élesen mas életteriiletektdl, hanem az identitds kozponti elemévé valik, és
szorosan 0sszefonodik az egyén dnmagardl alkotott képével (Cardon és mtsai., 2009; Fauchart

és Gruber, 2011).

A vallalkozé1 miikodés ugyanakkor fokozott bizonytalansaggal, személyes feleldsséggel és
érzelmi megterheléssel jar, amely tartds pszichologiai igénybevételt jelent (Stephan, 2018;
Shepherd és Patzelt, 2017). Ez a sajatos kontextus kiilondsen alkalmassa teszi a hivatas
vizsgalatara, mivel olyan feltételeket teremt, ahol az elkotelez6dés, az értelem és a

megterhelés egyidejlileg vannak jelen.

A hivatds kutatasanak egyik kozponti kérdése, hogy miként kapcsolodik a pszichologiai

miikddés kiilonbozé dimenzidihoz. A szakirodalom alapjan a hivatds Osszefliggést mutat

14



tobbek kozott az értelem megélésével (Steger és mtsai.,, 2012), az énhatékonysaggal
(Schwarzer és Jerusalem, 1995), a rezilienciaval (Connor és Davidson, 2003), valamint a
pszichologiai jolléttel (Ryff, 1989). Ugyanakkor ezek a kapcsolatok elsésorban nem

vallalkoz6i mintakon keriiltek vizsgalatra, ami korlatozza az eredmények altalanosithatosagat.

Tovéabbi elméleti és empirikus kérdés a hivatds, mint orientacid6 €és a hivatds megélt
tapasztalata kozotti kiilonbség. A kortars modellek rdmutatnak, hogy a hivatas észlelése és
annak tényleges megélése elkiiloniilhet egymastol, és eltérd pszichologiai kimenetekkel jarhat
(Duffy és mtsai., 2012; Duffy és mtsai., 2018). Nem tisztazott azonban, hogy ez a kiilonbség
hogyan jelenik meg olyan kontextusban, ahol a munka és az identitas kozotti hatarok eleve

elmosddottak.

A hivatds mérésével kapcsolatban szintén jelent6s bizonytalansagok azonosithatok. A
kiilonb6z6 mérdeszk6zok eltérd elméleti alapokra épiilnek, és kiilonb6z6 aspektusait ragadjak
meg a konstrukcidnak, ami neheziti az empirikus eredmények Osszehasonlithatosagat
(Thompson ¢és Bunderson, 2019; Duffy és mtsai, 2018). Ez a probléma kiilondsen
hangsulyossa valik olyan populdciok esetében, ahol a munkavégzés szerkezete eltér a

hagyomanyos alkalmazotti formaktol.

Mindezek alapjan a vallalkozéi hivatds vizsgdlata tobb szempontbol is indokolt. Egyrészt
hozz4jarul a hivatas kontextusérzékenyebb megértéséhez, masrészt lehetdséget teremt annak
feltarasara, hogy a hivatas miként kapcsolodik az identitashoz, az értelem megéléséhez és a
pszichologiai jolléthez olyan kornyezetben, amelyet egyszerre jellemez autondémia és

bizonytalansag.
1.3 A disszertacio célja és felépitése

A disszertacio célja a vallalkozoi hivatds komplex vizsgélata magyar vallalkozoi mintan. A
kutatds arra irdnyul, hogy feltdrja a hivatds megélésének pszichologiai Osszefliggéseit,
kiilonos tekintettel a pszichologiai jolléttel vald kapcsolatara, valamint azokra a tényezdkre,

amelyek hozzdjarulnak annak kialakuldsahoz és fenntartasdhoz.

A disszertacio a hivatast olyan komplex pszichologiai jelenségként vizsgalja, amely az egyén

munkahoz vald viszonyuldsat, identitasat és jollétét egyarant alakitja.
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A dolgozat felépitése ezt a komplexitast tiikrozi. A kovetkezd fejezet attekinti a hivatés
elméleti és empirikus hatterét, kiilonos tekintettel a pszichologiai jolléttel és a vallalkozoi
kontextussal vald Osszefiiggésekre. Ezt kdvetden keriil sor a kutatdsi program bemutatasara,

majd a harom empirikus vizsgéalat modszertananak €és eredményeinek ismertetésére.

A disszertacio zar6 fejezetei az eredmények integralt értelmezését, valamint a f6
kovetkeztetések, tudomanyos hozzajaruldsok, gyakorlati tanulsdgok és jovobeli kutatasi

iranyok Osszegzését adjak, hozzdjarulva a vallalkozoéi hivatas pszicholdgiai megértéséhez.

2 Elméleti hattér

A fejezetben hasznalt kulcsfogalmak egyértelmi értelmezése érdekében roviden tisztazom az
alkalmazott terminoldgiat. A tanulmanyban a calling fogalmat kdvetkezetesen hivatas, illetve
bizonyos esetekben hivatasélmény kifejezéssel forditom, utalva arra, hogy a konstrukcid
egyszerre jelolhet egy altalanos munkavégzési orientaciot és annak szubjektiv megélését. A
meaning fogalmat a disszertacioban elsGsorban az értelem, illetve értelmes, értelemteli
kifejezésekkel adom vissza, mivel ezek pontosabban tiikkrozik a fogalom pszichologiai és

egzisztencialis tartalmat.
2.1 A hivatas fogalmi és torténeti kerete
2.1.1 Vallasi és szekularis gyckerek

A hivatas fogalma nem modern eredetii, hanem hosszu torténeti fejlodés eredményeként valt a
munka pszichologiai és tarsadalmi értelmezésének egyik kozponti fogalmava. A fogalom
etimoldgiailag az elhivas jelentéskoréhez kapcsolodik: a latin  vocatio kifejezés a
megszolitottsag, az elhivatottsdg, illetve a feladatra valdo rendeltetés jelentéstartalmat
hordozza, amely késébb vallasi, majd szekuldris munkafelfogasokban is tovabb élt. A
klasszikus torténeti értelmezések szerint a fogalom gydkerei a protestans reformacioig
nyulnak vissza, ahol a vildgi munka kiemelt erkdlcsi és spiritudlis jelentdséget nyert. A
reformacio elotti vallasi gondolkodas a hivatast elsdsorban az egyhézi szolgalathoz kapcsolta,
mig a protestans hagyomdnyban a vildgi munka is legitim €s értékes hivatasként jelent meg.
Ennek kovetkeztében a mindennapi munkavégzés olyan erkolesi és egzisztencidlis jelentést

kapott, amely talmutatott a puszta megélhetésen (Weber, 1930; Bunderson és Thompson,
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2009; Thompson ¢és Bunderson, 2019).

A reformécio késobbi protestans hagyomdnyaiban a hivatds egyre inkabb az egyén
adottsagaihoz, tehetségeihez ¢és tarsadalmi szerepéhez igazodd életfeladatként is
értelmezhetéveé valt. Ebben a megkdzelitésben a hivatds nem pusztan valasztott foglalkozas,
hanem olyan tevékenység, amely Osszekapcsolja a személyes képességeket a masok
szolgalataval és a kozosségi hasznossaggal (Bunderson és Thompson, 2009; Thompson ¢és

Bunderson, 2019).

A fogalom késoébb fokozatosan szekularizalodott, és a vallasi keretbdl kilépve a munka vilagi
értelmezésének részévé valt. Weber nyoman a hivatas mar nem kizarolag spiritualis
elhivasként, hanem a modern tarsadalomban betoltott munkaszerep erkolesi jelentésének
hordozojaként is értelmezhetdvé valt. Ezzel parhuzamosan a szocioldgiai gondolkodasban is
megjelent a munka, mint az 6nazonossag, a tarsadalmi hasznossag €s az életvezetés egyik
alapvetd szervezdelve. Bellah és munkatarsai munkdja is hozzdjarult ahhoz, hogy a munkat az
identitas és az elkotelezddés tagabb kulturalis kontextusaban —helyezziik el (Bellah és mtsai.,

1985; Thompson és Bunderson, 2019).

A hivatds fogalmanak pszichologiai Ujraértelmezése a 20. szdzad végén kapott 11j lendiiletet.
A korabbi vallasi és szociologiai jelentésrétegek nem tiintek el, hanem atalakultak, és részben
beépiiltek a modern pszichologiai megkozelitésekbe. Ennek kdszonhetéen a hivatas ma
egyszerre tekinthetd torténeti, erkolesi, identitasbeli és motivacios fogalomként. A jelenkori
kutatasok ezért nem egy Ujonnan létrejott jelenséget vizsgalnak, hanem egy olyan, torténetileg
mélyen bedgyazott konstrukciot, amelynek jelentése a wvallasi eredettdl a szekularis,
pszichologiai €s szervezeti értelmezésekig fokozatosan alakult at (Thompson €s Bunderson,

2019).
2.1.2 A hivatas kortars elméleti megkozelitései

A hivatas fogalmanak -meghatdrozésa a szakirodalomban t6bb, egymassal részben versengd,
részben kiegészitd megkozelités mentén alakult ki. A klasszikus felfogds a hivatast kiilsd
eredetli elhivasként értelmezi, amely gyakran transzcendens forrasbol szdrmazik, ¢&s
proszocidlis orientacioval, valamint erkolesi kotelességtudattal tarsul. Ezzel szemben a

modern megkozelitések a hivatast elsdsorban belsé motivacioként, az egyéni szenvedély,
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érdeklodés és Onmegvalositas kifejezddéseként ragadjak meg. A két megkozelités kozotti
kiilonbség tetten érheté az ugynevezett kiilsé és belsd sziikségszeriség (outer vs. inner

requiredness) dimenzidiban (Maslow, 1967; Thompson és Bunderson, 2019).

A kortars empirikus kutatasok ugyanakkor arra utalnak, hogy a kiilonb6z6 hivatasfelfogasok
eltéré pszicholdgiai hangsulyokkal és kimenetekkel jarhatnak egyiitt. Wrzesniewski ¢és
munkatarsai (1997) kiilonb6zd foglalkozasi csoportokban végzett vizsgalatukban azt talaltak,
hogy a hivatasorientacioval jellemezhetd munkavallalok magasabb élet- és munkaval valod
elégedettségrol, valamint alacsonyabb hidnyzasrél szamoltak be, mint a munkat elsésorban
allasként vagy karrierként értelmezd résztvevok. Késobbi attekintd és meta-analitikus munkak
szintén arra utaltak, hogy a hivatasélmény Osszefiigg a pszichologiai jolléttel, a munka
értelmességével és az elkdtelezodéssel, ugyanakkor a kiilonbozo elméleti megkdzelitések
eltéréen hangsulyozzak a belsé onmegvalositas és a tdrsadalmi hozzajarulas szerepét (Dobrow

¢s mtsai., 2023; Thompson és Bunderson, 2019).

Mig a klasszikus és neoklasszikus értelmezések a tarsadalmi sziikségletekre, kotelességre és a
masok javat szolgdlo cselekvésre helyezik a hangsulyt, addig a modern felfogéas az egyéni
érdeklédésbol, élvezetbdl és Onkifejezésbdl fakadd motivaciokat emeli ki. A neoklasszikus
attekintése szerint a kortars calling-kutatdsok jelentds része egyszerre hangsulyozza a
személyes beteljesiilést és a tarsadalmi hozzdjarulast, vagyis a belsé szenvedély és a kiilsé
kotelesség kettdsségét. Hart és Hart (2023) konceptudlis elemzése ezt egy pro-self és
proszocidlis kontinuumként irja le, amelyen a klasszikus, modern ¢és neoklasszikus

hivatasfelfogéasok eltérd poziciot foglalnak el.

Ebben az értelmezésben a hivatds egyszerre kapcsolodik belsé motivaciokhoz és kiilsd
elvarasokhoz: a személyes érdeklddés, képességek és szenvedélyek Osszekapcsoldodnak a
tarsadalmi hozz4jarulds és a masok javat szolgalo célok igényével (Bunderson és Thompson,

2009; Thompson ¢és Bunderson, 2019).

Egyes integrativ megkozelitések szerint e két komponens egyiittes jelenléte kiilondsen erds
hivatasélménnyel jarhat, amelyet az egyén személyes adottsagai és tarsadalmi szerepe kozotti

Osszhang érzéseként ¢l meg (Thompson és Bunderson, 2019).
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Osszességében a kortars szakirodalom egyre inkabb egy integralt, tobbdimenzids
hivatasfelfogas iranyaba mozdul el, amelyben a belsd motivaciok és a kiilsd tarsadalmi célok
egyarant meghatarozd szerepet jatszanak. Ez a tobbdimenzidés megkozelités hozzajarul a
hivatas fogalmanak konceptualis tisztazasdhoz, ugyanakkor ramutat arra is, hogy a definicids

konszenzus tovabbra sem teljes a szakirodalomban (Thompson és Bunderson, 2019).
2.1.3  Integrativ definiciok és kozés mag

A hivatas fogalmanak sokféle elméleti megkdzelitése ellenére a szakirodalomban egyre
erésebben kirajzolodik egy kozos konceptualis mag, amely mentén az eltérd definiciok
Osszeérnek. Bar a kiilonb6zo szerzok eltérd hangstlyokat alkalmaznak — példaul a
transzcendens elhivés, a belsé motivacid vagy a proszocialis orientacidé kiemelésével —, ezek
az értelmezések tobb alapvetd dimenzidban atfedést mutatnak (Dik és Duffy, 2009;

Thompson és Bunderson, 2019).

A leggyakrabban visszatérd elem a munka mélyen 4télt értelmességének és
célorientaltsdganak hangsulya. Empirikus vizsgélatok kovetkezetesen azt mutatjak, hogy a
hivatasélmény erdsen Osszefiigg a munka értelmességével és az élet értelmének megélésével.
Dik és munkatarsai (2012) Calling and Vocation Questionnaire validdlasa soran azt talaltak,
hogy a hivatds jelenléte pozitiv kapcsolatot mutatott az élet értelmességével, a belsd
munkamotivacioval és a karrierrel kapcsolatos elégedettséggel kiilonb6zd egyetemi

mintakban.

A hivatasként megélt tevékenység Onmagéaban is értéket hordoz az egyén szadmara, és
szorosan kapcsolodik az élet céljanak és jelentdségének megéléséhez (Wrzesniewski és
mtsai., 1997; Dik és Duffy, 2009). Ezzel Osszefliggésben a hivatas gyakran erds belsd
motivacidval jar egyiitt, amely talmutat a kiils6 jutalmakon, €s a tevékenység végzeésébdl

fakado beteljesiilésben gyokerezik.

A hivatasfogalom masik visszatérd dimenzidja a proszocidlis orientacid, amely szerint a
hivatds nemcsak az egyén szadmdra jelentOségteljes, hanem masok javat is szolgilja. A
proszocialis dimenzid tobb mérdeszkoz-fejlesztési €s elméleti modellben is kozponti elemként
jelent meg. Dik és Duffy (2009) integrativ definicidja szerint a hivatds egyik meghataroz6

Osszetevdje a masok javat szolgaldo motivacid, mig a Calling and Vocation Questionnaire
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fejlesztése soran a proszocialis orientacid kiilon alskalaként is megjelent (Dik és mitsai.,
2012). Ezek az eredmények arra utalnak, hogy szamos kortars modell tovabbra is a tarsadalmi

hozz4jarulast tekinti a hivatds fontos komponensének.

Szamos definicid hangsulyozza, hogy a hivatasélmény Osszekapcsolodik a tarsadalmi
hozz4ajarulés, a hasznossag és a ,,valami nagyobbhoz” vald kapcsolodas érzésével (Dik és
mtsai., 2012; Bunderson ¢s Thompson, 2009). Ez az aspektus kiilonosen a klasszikus ¢és
neoklasszikus megkozelitésekben jelenik meg hangsulyosan, de a modern pszichologiai

modellekben is gyakran megmarad (Dik és mtsai., 2012).

A kortars modellek tovabbi hangsulyos eleme az identitasba agyazottsag. Dobrow és Tosti-
Kharas (2011) zenei, tizleti és miivészeti teriileteken végzett vizsgalatai alapjan a hivatas
kiilondsen erésen kapcsolodik az identitds kdzponti szerepéhez és az adott tevékenységgel
vald tartés pszicholdgiai azonosuldshoz. A szerzOk a hivatdst ,,mindent athato, értelmes

szenvedélyként” irtak le, amely hosszabb tdvon az 6nazonossdg meghatirozoé részévé valhat.

A hivatasként megélt munka az egyén életének meghatarozo részévé valik, és a szakmai
tevékenység az énkifejezés egyik elsddleges formdjava alakul (Dobrow és Tosti-Kharas,
2011; Bunderson ¢és Thompson, 2009). Ebben az értelemben a hivatds nem csupan egy

preferalt munkavégzési forma, hanem az identitas és az életvezetés szervezdelve.

Az integrativ modellek ko6zos jellemzdje, hogy a hivatast olyan tobbdimenzids
konstrukcioként értelmezik, amelyben az értelemélmény, a tarsadalmi hozzajarulds és az

identitas szorosan Osszekapcsolodik (Dik és mtsai., 2012; Dobrow és Tosti-Kharas, 2011).

Bér ezek a dimenziok szamos definicidban kozdsen megjelennek, a szakirodalomban tovabbra
sincs teljes konszenzus abban, hogy a hivatas mely elemei tekinthetok nélkiilozhetetlennek. A
kortars attekintd €s meta-analitikus munkék ugyanakkor arra is rdmutatnak, hogy a fogalom
egységes meghatdrozdsa tovabbra sem teljes. A kiilonb6z6 definiciok eltérnek abban,
mennyiben tekintik sziikséges elemnek a transzcendens eredetet, a proszocialis orientaciot
vagy a bels0 motivacido elsddlegességét, ami konceptudlis fragmentacidbhoz vezet a
szakirodalomban (Thompson és Bunderson, 2019; Dobrow ¢és mtsai., 2023). Ennek ellenére
az emlitett kozos dimenziok lehetdvé teszik egy olyan integralt értelmezési keret kialakitasat,

amely 0sszekapcsolja a kiilonbozd elméleti megkozelitéseket.
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2.2 A hivatas pszicholégiai modelljei és kritikai megkozelitései

A hivatas kutatdsdban tobb olyan pszicholdgiai modell alakult ki, amely a jelenséget eltérd
elméleti és empirikus nézopontokbol ragadja meg. A szakirodalomban a munkaorientaciok
klasszikus tipoldgidjatol a multidimenzionalis modelleken at az integrativ elméleti keretekig
szamos megkozelités sziiletett (Wrzesniewski és mtsai., 1997; Dik és Dufty, 2009; Duffy ¢és
mtsai., 2018).

2.2.1 Munkaorientaciok (munka - karrier - hivatds)

A hivatds fogalménak egyik legkorabbi ¢és leggyakrabban idézett megkozelitése a
munkaorientdciok hdrmas felosztasa, amely szerint az emberek kiilonb6z6 mddokon
viszonyulnak a munkéjukhoz: munkaként (job), karrierként (career) vagy hivatasként (calling)

(Wrzesniewski és mtsai., 1997).

A klasszikus modellben a munka elsdsorban eszkozként jelenik meg, amely a megélhetést
szolgalja, és nem feltétleniil kapcsolodik mélyebb személyes értelemhez. A karrierorientacid
ezzel szemben mar magaban foglalja az elérehaladds, a stitusz és az Onmegvaldsitas
dimenzidit, azonban tovabbra is erdsen kotddik a kiilsé jutalmakhoz. A hivatasorientacio
esetében a munka dnmagaban valik értékessé: az egyén olyan tevékenységként ¢éli meg, amely
értelmet, célt és tarsadalmi hozzajaruldst biztosit szamdra (Wrzesniewski és mtsai., 1997;

Bunderson és Thompson, 2009).

Wrzesniewski és munkatarsai (1997) eredményei szerint a hivatasorientacidval jellemezhetd
résztvevok magasabb munkaval valo elégedettségrdl és erdsebb értelemélményrdl szamoltak
be, mint azok, akik munkajukat elsésorban allasként vagy karrierként értelmezték. Késdbbi
attekintd és meta-analitikus munkék szintén pozitiv kapcsolatot talaltak a hivatasélmény, a
pszichologiai jollét és a munkaval valo elégedettség kozott, bar a kapcsolatok erdssége a

mérési megkozelitések és mintdk fliggvényében valtozott (Dobrow és mtsai., 2023).

Ugyanakkor fontos hangstlyozni, hogy ezek az orientaciok nem feltétleniil zarjak ki egymast
teljesen, és az egyén munkéhoz vald viszonya az ¢€letut soran valtozhat (Wrzesniewski €s

mtsai., 1997).
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2.2.2 A hivatas haromdimenzios megkozelitése

A hivatas fogalmanak pontosabb megragadasara a kutatok multidimenzionalis modelleket
dolgoztak ki. Az egyik legismertebb megkozelités szerint a hivatds harom alapveté dimenzid
mentén értelmezhetd: az értelem és cél, a proszocialis orientacio, valamint az elhivas vagy

hivas élménye mentén (Dik és Dufty, 2009; Dik és mtsai., 2012).

Az elsé dimenzid az értelem és cél (meaning and purpose), amely arra utal, hogy az egyén
munkajat élete fontos és értelmes részének tekinti. A mdasodik dimenzié a proszocialis
orientacid, vagyis az a torekvés, hogy a munka révén masok javat szolgalja, illetve
hozzajaruljon a tarsadalom miikodéséhez. A harmadik dimenzié az ugynevezett summons,
amely lehet belsé vagy kiilsé eredetli, és azt az érzést fejezi ki, hogy az egyén ,arra lett

rendelve”, hogy egy adott palyat kovessen (Dik és mtsai., 2012).

Ez a haromdimenzids megkozelités lehetdvé teszi a hivatas elkiilonitését mas, rokon
fogalmakto6l, mint példaul az intrinzik motivacidé vagy az értelmes munka. A Calling and
Vocation Questionnaire validacids vizsgalatai alapjan a harom dimenzi6 -elkiilonithetd,
ugyanakkor egymassal Osszefiiggd faktorokként jelent meg kiillonbozd egyetemi és felndtt
mintakban (Dik és mtsai., 2012). A modell hangsulyozza, hogy a hivatas nem csupan a munka
¢lvezetérdl szol, hanem egy komplex, identitdshoz és értékekhez kotddo jelenség (Dik és

Dufty, 2009; Bunderson és Thompson, 2009).
2.2.3 A munka mint hivatas elmélete (Work as Calling Theory, WCT)

A hivatéds kutatasanak egyik legatfogobb és legnagyobb hatdsu elméleti keretét a Work as
Calling Theory (WCT) jelenti, amelyet Duffy és munkatarsai (2018) dolgoztak ki. A modell
célja, hogy integralja a hivatassal kapcsolatos korabbi empirikus eredményeket, ¢&s
empirikusan tesztelhetd keretet adjon annak megértéséhez, hogy a hivatas hogyan alakul ki,

valamint milyen kdvetkezményekkel jar a munka vilagaban.

A WCT egyik kozponti szervezdelve a hivatds észlelése (perceiving a calling) és a hivatas
megélése (living a calling) kozotti kiilonbségtétel. Bar ez a megkiilonboztetés korabbi
empirikus kutatasokban is megjelent, a modell ezt egységes elméleti keretbe rendezi. A
kutatdsok szerint a hivatds megélése erésebb kapcsolatot mutat a munkéval vald

elégedettséggel, a karrierelkotelezddéssel és a pszichologiai jolléttel, mint pusztan a hivatas
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¢szlelése, ami alatdmasztja a két konstrukcio elkiilonitésének jelentéségét (Dufty és mitsai.,
2012; Dufty és mtsai., 2013). A modell ugyanakkor hangstlyozza, hogy a hivatas észlelése
onmagaban nem elegendd a pozitiv munkahelyi és életbeli kimenetekhez; ezek elsdsorban
akkor jelennek meg, ha az egyén ténylegesen képes megélni a hivatasat. A két konstruktum
Osszefligg, ugyanakkor empirikusan elkiilonithetd, ami arra utal, hogy szamos tényezo
befolyasolja, hogy az észlelt hivatas ténylegesen megvalosul-e (Duffy és mtsai., 2012; Duffy
¢s mtsai., 2018).

A modell szerint a hivatds megélésének alapvetd elofeltétele egyrészt a hivatas észlelése,
masrészt az ahhoz sziikséges lehetoségekhez €s eréforrasokhoz vald hozzaférés. Ez kiilonosen
fontos, mivel strukturdlis tényezdk — példaul a tarsadalmi helyzet, a gazdasagi koriilmények
vagy a munkaerdpiaci lehetéségek — jelentdsen befolyasolhatjak, hogy az egyén képes-c¢ a
hivatasat a gyakorlatban is megvaldsitani. A WCT ebbdl kovetkezden a hivatast nem pusztan
egyéni pszichologiai jelenségként, hanem tarsadalmilag és szervezetileg bedgyazott

folyamatként értelmezi.

A hivatds észlelése és megélése kozotti kapcsolatot kiillonbozé egyéni és kontextualis
mechanizmusok alakitjadk. A korabbi empirikus kutatdsok kiilondsen a munka értelmességét, a
karrierelkotelezddést €s a munkahelyi eréforrasokat emelik ki, mig a modell tagabb keretben a
személy—kornyezet illeszkedés, a strukturalis lehetéségek és a tamogatdé munkahelyi feltételek

szerepére 1s ramutat (Duffy és mtsai., 2012; Duffy és mtsai., 2018; Hirschi és mtsai., 2018).

A modell egyik fontos sajatossaga, hogy nem kizardlag pozitiv kdvetkezményekkel szdmol. A
hivatds megélése szamos kedvezd pszichologiai kimenettel hozhatdé Osszefiiggésbe,
ugyanakkor a modell teret enged annak is, hogy bizonyos kontextusokban a calling tulzott
bevonodassal, kimeriiléssel vagy mas kedvezotlen kovetkezményekkel kapcsolodjon Ossze.
Ez arra utal, hogy a hivatas nem egyértelmilien pozitiv jelenség, hanem hatdsai nagymértékben

fliggnek a kontextustol.

Osszességében a Work as Calling Theory egy komplex, tobbszintli modellt kinal, amely
integralja az egyéni, szervezeti €és tdgabb tarsadalmi tényezoket, és ezaltal hozzajarul a hivatas

jelenségének arnyaltabb megértéséhez.
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2.2.4 Hivatas és hivatasélmény megkiilonboztetése

A hivataskutatds egyik kozponti elméleti kérdése a hivatas, mint orientdcié és a megélt
hivatéas kozotti kiilonbségtétel. A hivatds, mint orientacio6 arra utal, hogy az egyén munkéjanak
mélyebb értelmet, célt vagy rendeltetést tulajdonit, mig a hivatds megélése azt fejezi ki, hogy
aktualis munkatevékenysége ténylegesen 6sszhangban all ezzel az észlelt hivatassal, és azt a
mindennapi gyakorlatban is képes megvaldsitani. A jelen kutatds szempontjabol ez a
kiilonbségtétel kiillondsen fontos, mivel a vizsgalat fokusza nem pusztan a hivatas orientacios

aspektusara, hanem annak megélt tapasztalatara irdnyul.
2.2.5 A hivatas potencialis kockazatai és korlatai

A hivatast a szakirodalom hosszl ideig elsOsorban pozitiv pszicholdgiai konstrukcioként
értelmezte, amely az értelemélménnyel, az elkdtelezodéssel €s a jolléttel kapcsolodik Gssze.
Az ujabb kutatdsok ugyanakkor arra is ramutattak, hogy a hivatas jelentds pszichologiai és
szervezeti kockéazatokkal is egylitt jarhat (Bunderson és Thompson, 2009; Thompson és

Bunderson, 2019).

Bunderson és Thompson (2009) klasszikus empirikus vizsgalatukban arra mutattak ra, hogy a
hivatasként megélt munka erds normativ és erkdlesi keretbe dgyazodhat. Az egyének nem
csak valasztjdk a munkéjukat, hanem 0gy érezhetik, hogy kotelességiik azt végezni, ami

fokozott elkotelezodéshez és Onfelaldozashoz vezethet.

A szerzOk arra is ramutatnak, hogy ez az erds elhivatottsag szervezeti szinten kihasznalhato.
Azok az egyének, akik munkdjukat hivatasként élik meg, hajlamosabbak lehetnek elfogadni
kedvezdétlenebb munkakoriilményeket, alacsonyabb anyagi kompenzéaciot vagy talzott
munkaterhelést, mivel tevékenységliket nem pusztin munkaként, hanem személyes
kiildetésként értelmezik. Ez a dinamika hozzajarulhat az 6nkizsdkmanyolas (self-exploitation)

kialakuldsdhoz (Bunderson és Thompson, 2009).

A hivatds és az identitds szoros Osszefonddasa tovabbi kockazatokat is magaban hordoz.
Amennyiben a munka az identitds kozponti elemévé valik, a munkéval kapcsolatos kudarcok
vagy akadalyok aranytalanul erds pszichologiai hatassal jarhatnak. Ez ndvelheti a kiégés, az
érzelmi kimeriilés és a munkatdl vald levalas nehézségeinek kockazatat (Dobrow és Tosti-

Kharas, 2011; Thompson és Bunderson, 2019).
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A hivatas arnyoldalanak megértése szorosan kapcsolodik a kontroll kérdéséhez is. Mig a
hivatds gyakran autonomiaval és onmegvaldsitassal tarsul, a valosagban sok esetben kiilsd
elvarasok, gazdasagi kényszerek vagy szervezeti strukturak korlatozzak az egyén mozgasterét.
Ez fesziiltséget eredményezhet az egyéni elhivatottsdg és a tényleges munkakoriilmények
kozott. A hivatas igy olyan jelenségként értelmezhetd, amely az értelemélmény mellett

pszicholdgiai megterheléssel is egyiitt jarhat (Thompson és Bunderson, 2019).

A hivatas pszichologiai modelljei igy nemcsak a konstrukcid szerkezetének megértéséhez
jarulnak hozza, hanem a hivatas jolléti és pszichologiai kovetkezményeinek arnyaltabb
értelmezéséhez is. A kovetkezo alfejezet ezért a hivatas €s a pszichologiai jollét kapcsolatat

targyalja.
2.3 Hivatas és jollét: pozitiv és ambivalens hatasok

A hivatés és a jollét kapcsolata a hivataskutatas egyik legintenzivebben vizsgalt teriilete. A
kutatdsok tobbsége pozitiv Osszefliggéseket talalt a hivatdsélmény és kiilonbozd jolléti
mutatok kozott, ugyanakkor egyre tobb vizsgalat hangstlyozza e kapcsolat ambivalens ¢€s

kontextusfiiggd természetét is (Duffy és Dik, 2013; Thompson és Bunderson, 2019).

A hivatés és jollét kapcsolatanak értelmezéséhez ugyanakkor fontos figyelembe venni, hogy a
jollét szakirodalma nem egységes, hanem tobb, részben egymast atfedd fogalmi
hagyomanybdl épiil fel. A kiilonbozé megkozelitések eltérden hangsulyozzédk a pozitiv
érzelmeket, a szubjektiv életértékelést, az optimalis pszichologiai miitkodést, illetve a tarsas
beagyazottsag és az értelem dimenzidjat. Ebbdl kovetkezden a jollét nem szilikithetd le
egyetlen indikatorra vagy egyetlen elméleti modellre, hanem Osszetett konstrukcidként irhatod
le (Dodge és mtsai., 2012; Huppert, 2017). Ez a hivatas vizsgalata szempontjabol kiilondsen
lényeges, mivel a hivatdsélmény egyszerre kapcsolodhat a pozitiv érzelmekhez, az
¢letelégedettséghez, az értelem megéléséhez, a személyes fejlodéshez és a tarsadalmi

hozz4jarulas érzéséhez.
2.3.1 A jollét fobb elméleti megkozelitései

A jollét kiilonbozd elméleti megkozelitései eltéréen hangsulyozzdk a pozitiv érzelmek, az
optimalis miikodés, az értelem vagy a tarsas kapcsolatok szerepét. Ennek megfelelen a jollét

komplex, tobbdimenzids konstrukcioként ragadhatdé meg. A jollételméletek gyokerei az okori
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filozofidig nyulnak vissza, ahol mar megjelent a késObbi megkdzelitések alapjat képezo
kiilonbségtétel: a hedonikus felfogds a kellemes élmények, a pozitiv affektusok és az
elégedettség jelenlétéhez koti a jollétet, mig az eudaimonikus megkdzelités az emberi
potencial kibontakozasat, az erények gyakorlasat, az ¢letcél megélését és az autentikus
onmegvaldsitast hangsulyozza (Ryan ¢és Deci, 2001; Waterman, 1993). A Kkortars
jollétkutatasban ez a megkiilonboztetés tovabbra is alapvetd, és kiillondsen relevans a hivatas
vizsgalataban, mivel a hivatasélmény inkdbb az eudaimonikus jollét dimenzidihoz

kapcsolddik, mint pusztan a pozitiv érzelmek jelenlétéhez.

A hedonikus jollét megkozelitése a szubjektiv jollét (subjective well-being, SWB)
hagyomdnyahoz kapcsolddik, amelyet klasszikusan Diener (1984) dolgozott ki. Ebben a
keretben a jollét az egyén sajat é€letére vonatkozd értékelését tiikkrozi, €s harom alapvetd
komponensbdl all: a pozitiv érzelmek gyakori megélésébdl, a negativ érzelmek alacsony
szintjébdl, valamint az élettel valo altaldnos elégedettségbdl. A modell hangsulyozza, hogy a
jollét nem kizardlag objektiv életkoriilményekbdl kovetkezik, hanem az egyén szubjektiv

értékelésén alapul (Diener, 1984).

A szubjektiv jollét megkozelitésében az affektiv és a kognitiv komponens elkiiloniil, de
egymassal Osszefiigg. Diener hangstlyozza, hogy ezek a dimenziok részben fliggetlenek,
vagyis valaki megtapasztalhat magas ¢letelégedettséget negativ érzelmek jelenléte mellett is,

illetve forditva (Diener, 1984; Ryan és Deci, 2001).

Az eudaimonikus jollét egyik meghatdrozé modelljét Ryff (1989) dolgozta ki, amely hat,
egymassal 0sszefliggd, de elkiilonithetd dimenziobol all: onelfogadas, kornyezeti kontroll,
pozitiv kapcsolatok, ¢€letcél, személyes fejlodés és autondmia. A modell szerint a jollét nem
csupan a kellemes ¢lmények jelenlétébdl all, hanem az egyén optimalis mitkodésének és
fejlddésének megvaldsulasat tiikkrozi (Ryff, 1989; Ryff és Keyes, 1995). Az eudaimonikus
megkozelités a jelen disszertacid elméleti keretét is meghatirozza. Ennek megfeleléen a
pszichologiai jollét fogalma a tovabbiakban az eudaimonikus jolléttel azonos értelemben, a

Carol Ryff 4ltal kidolgozott modell mentén kertil hasznalatra.

A hedonikus és eudaimonikus hagyomanyok mellett a kortars jollétkutatasban egyre nagyobb
hangsulyt kapnak az integrativ modellek, amelyek a jollétet tobbdimenzids, Osszetett

konstrukcioként irjak le. Seligman kordbbi modelljében az autentikus boldogsag harom f6
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Osszetevlje a pozitiv érzelem, az elmélyiilés és az értelem volt (Seligman, 2002/2008). Ebben
a megkozelitésben a boldogsag harom orientacid mentén ragadhatd meg: az élvezetes élet,
amely a pozitiv érzelmek maximalizalasara irdnyul; az elmélyiilt élet, amely a bevonodas és a
flow ¢élményéhez kapcsolddik; valamint az értelemmel teli élet, amely a személyes

képességek kibontakoztatdsat és egy onmagunkon tulmutatd cél szolgalatat foglalja magéban.

Seligman kés6bbi megkozelitésében ezt a modellt kibdvitette, és a jollét leirasara a viragzas
(flourishing) fogalmat vezette be, amelyet a PERMA-modellben operacionalizalt (Seligman,
2011). A modell 6t alapvetd dimenziot kiilonit el: pozitiv érzelmek (Positive Emotion),
elmélyiilés (Engagement), pozitiv kapcsolatok (Relationships), értelem (Meaning) ¢és
teljesitmény (Accomplishment). A modell alapfeltevése, hogy egyik komponens sem azonos

Oonmagaban a jolléttel, ugyanakkor mindegyik hozzajarul annak 1étrejottéhez.

Ebben az értelemben a jollét — illetve a viragzas — olyan latens konstrukcioként értelmezhetd,
amely tobb, egymassal Osszefiiggd dimenzid egyiittesén keresztiil ragadhaté6 meg (Seligman,
egyetlen kozvetleniil megfigyelhetd jelenség, hanem tobb mérhetdé komponens egyiitteseként

irhato le (Seligman, 2011/2016).

A PERMA-modell empirikus mérésére Butler és Kern (2016) dolgoztak ki a PERMA-Profiler
kérddivet, amely lehetdveé teszi a jollét tobbdimenzids operacionalizaldsat. A mérdeszkoz
magyar nyelvli validalasa is megtortént (Varga és mtsai., 2022), ami hozzajarul a modell

hazai alkalmazhatosagahoz.

A modell dimenzi6éi a kovetkezOképpen értelmezhetdk. A pozitiv érzelmek a kellemes
affektiv allapotok — példaul 6rom és elégedettség — jelenlétére utalnak, €s a hedonikus
jolléthez kapcsolodnak. Az elmélyiilés a tevékenységekben valo teljes bevonodas élményét
jelenti, amely a flow allapotaval rokonithaté (Csikszentmihalyi, 1990). A kapcsolatok
dimenzidja a tarsas bedgyazottsdg és a tdmogatd interperszonalis kapcsolatok jelentdségét
hangstlyozza (Seligman, 2011; Taylor, 2012). Az értelem dimenzioja arra utal, hogy az egyén
¢életét vagy munkdjat egy dnmagan talmutatd célhoz kapcsolja, ami az eudaimonikus jollét
kozponti eleme (Butler és Kern, 2016; Ryff és mtsai., 2004). A teljesitmény dimenzidja az
egyéni célok elérésére és a kompetencia megélésére irdnyulo torekvéseket foglalja magéaban,

amely az ondeterminécios elmélet szerint alapvetd pszichologiai sziikséglet (Ryan és Deci,
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2000).

A jollét tarsas dimenzidjat kiilon is hangstulyozza Keyes (1998) szocidlis jollét koncepcidja,
amely szerint a pozitiv miikddés nem kizarolag intrapszichés folyamat, hanem magéaban
foglalja a tarsadalmi integracid, a tarsadalmi elfogadas, a tarsadalmi koherencia, a tarsadalmi
kiteljesedés és a tarsadalmi hozzajarulds dimenzidit is. Ez a megkozelités a munka és a

tarsadalmi beagyazottsag kapcsolatanak vizsgélata szempontjabdl is relevans.

A munka kontextusaban mindez kiilonosen fontos. A munka értelmessége — amely a hivatas
egyik kozponti eleme — szorosan kapcsolodik az eudaimonikus jolléthez, ugyanakkor a jollét
mas dimenzidival is Osszefligg. Ennek megfelelden a hivatads és a jollét kapcsolata nem
sziikithetd le egyetlen elméleti megkdzelitésre, hanem tobbdimenzids keretben érthetdé meg,
amelyben a hedonikus, eudaimonikus, tarsas és teljesitményhez kapcsolodd komponensek
egyarant szerepet jatszanak. A korabbi kutatdsok arra utalnak, hogy a hivatas kiilondsen az
¢letcél, a személyes fejlodés, az értelem és az onazonossag dimenzidival fiigg 6ssze (Duffy és

mtsai., 2013; Steger és mtsai., 2012; Dobrow és mtsai., 2023).
2.3.2 A hivatas pozitiv kimenetei

A kutatasok jelentds része a hivatds pozitiv pszichologiai hatisaira fokuszal. Dobrow és
munkatarsai (2023) 201 tanulmany eredményeit 0sszegzd metaanalizisiikben azt talaltak,
hogy a hivatasélmény kdzepes vagy annal erdsebb pozitiv kapcsolatot mutatott a munkaval
valo elégedettséggel (r = .46), a pszicholdgiai jolléttel (r = .45) és a munka értelmességével (r
= .61). Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatasélmény szorosan Osszefligg mind a
munkaval kapcsolatos, mind az altalanos jolléti mutatokkal, kiilondsen az értelem és a
jelentdsegteljesség megélésével (Dobrow és mtsai., 2023). Ugyanakkor fontos kiilonbség,
hogy nem pusztan a hivatas jelenlétének észlelése, hanem annak tényleges megélése
kapcsolodik a legerdsebb pozitiv kimenetekhez. Duffy és munkatarsai (2013) ramutattak,
hogy az ¢életelégedettséget elsésorban nem a hivatds ,birtokldsa”, hanem annak aktiv

megélése noveli.

A hivatas pozitiv hatdsai részben abbdl fakadnak, hogy az ilyen modon megélt munka az
Onazonossag kozponti kifejezddésévé valik. Az értelmes munka szakirodalma szerint a

jelentdségteljesség €lménye kiilondsen akkor erds, amikor a munkatevékenység 0sszhangban

28



all az egyén identitasaval, értékeivel €és autentikus onértelmezésével (Pratt ¢s Ashforth, 2003;
Rosso és mtsai., 2010). Ebben az értelemben a hivatds nem csupan motivacids orientdcio,
hanem identitdsba agyazott tapasztalat, amely személyes kiteljesedéssel és pszicholdgiai

sikerrel jarhat egyiitt (Bellah és mtsai., 1986; Hall és Chandler, 2005).

A pozitiv hatasok egyik legfontosabb kozvetitd mechanizmusa a munka értelmességének
megélése. Az Onkifejezés, a masokhoz vald kapcsolodds és a tdgabb célokhoz vald
hozzajarulas egyarant erdsithetik a munka jelentOségteljességének érzését, ami hozzajarul az

elkotelezddéshez, a kitartashoz és a pszichologiai jolléthez (Rosso és mtsai., 2010). A munka

crer

(Pratt és Ashforth, 2003).

Osszességében a hivatas olyan eréforrasként értelmezhetd, amely az értelmes munkavégzés, a
belsd motivacid és a személyes célokkal vald 6sszhang révén jarul hozzd a pszichologiai
jolléthez. Ezek a pozitiv hatasok kiilondsen az életcél, a személyes fejlodés és az onazonossag

dimenziodiban nyilvanulnak meg (Ryff, 1989; Dufty és mtsai., 2013).
2.3.3 Hivatas ambivalens és negativ jolléti kovetkezményei

A hivatas pozitiv hatdsai mellett egyre tobb kutatds hangsulyozza annak ambivalens
természetét. A hivatds nem egyértelmiien pozitiv konstrukcid, hanem olyan jelenség, amely
egyszerre hordozza az értelem megélésének és a pszichologiai megterhelésnek a lehetdségét

(Thompson és Bunderson, 2019).

Az ambivalens természetet nemcsak elméleti, hanem empirikus kutatasok is alatdmasztjak.
Egy pszichologiai segélyvonal-operatorok korében végzett longitudinalis vizsgalat arra utal,
hogy a calling, a burnout és a szakmai elkotelez8dés dinamikus, kolesonds kapcesolatban
allnak, és hogy a calling hatdsa nem irhat6 le egyszer(i, linearis véddfaktorként (Zhang és

mtsai., 2025).

A vizsgalat eredményei azt is mutattak, hogy a hivatas és a szakmai elkotelez6dés egymast
erdsitd kapcsolatban allhatnak: a calling novelheti az elkotelezddést, az elkotelezddés pedig
visszahatva erdsitheti a hivatds megélését. Ugyanakkor a kiégés gyengitheti ezt a folyamatot
azaltal, hogy csokkenti az elkotelezddést (Zhang és mtsai., 2025). Ez a dinamika jol mutatja a

hivatds ambivalens jellegét: egyszerre képes novelni az elkotelezddést és az értelem
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megélését, mikdzben megterheld6 munkakornyezetben sériilékennyé¢ is valhat.

A hivatassal val6é erds azonosulas fokozhatja annak kockazatat is, hogy az egyén nehezen tud
levalni a munkajarol, kiilondsen akkor, ha a munka és a magéanélet hatarai elmosddnak (Dufty
¢s Dik, 2013). Empirikus kutatdsok arra is ramutattak, hogy a calling egylitt jarhat hosszabb
munkaiddével, versengd klimaban pedig a munkaba vald tulzott bevonodassal és workaholic

tendenciakkal is (Keller és mtsai., 2016).

Ez az ambivalencia kiilonosen erdsen jelenhet meg azokban a munkakdrnyezetekben, ahol a
munka nagyfoku autondomidval, felel0sséggel és bizonytalansaggal jar — példaul vallalkozoéi
kontextusban is (Stephan, 2018; Shepherd ¢és Patzelt, 2017). A kutatasok alapjan a hivatas
hatasai jelent6s mértékben fiiggnek a munkakdrnyezettl és az egyén rendelkezésére allo

eréforrasoktol (Lysova és mtsai., 2019).
2.3.4 Kiégés, tulazonosulas és erkélcsi kotelesség

A hivatas arnyoldaldnak egyik legfontosabb megnyilvanuldsa a kiégés kockéazata. A kiégés
olyan pszicholdgiai allapot, amelyet els6sorban kimeriiltség, cinizmus vagy tavolsagtartas,
valamint csOkkent szakmai hatékonysag jellemez (Maslach és mitsai., 2001; Demerouti ¢€s

mtsai., 2001).

A hivatés és a kiégés kapcsolata azonban nem egyértelmii. Egyes kutatdsok szerint a hivatas
csokkentheti a kiégés kockdzatat azaltal, hogy noveli a munka értelmességét és az
elkotelezodést. Mas eredmények ugyanakkor arra utalnak, hogy a hivatads bizonyos
koriilmények kozott éppen novelheti a kimeriiltséget, kiilondsen akkor, ha az egyén tulzott
mértékben azonosul a munkdjaval vagy erdsen bevonodik a szerepébe (Keller és mtsai., 2016;

Thompson és Bunderson, 2019).

A Zhang és munkatarsai (2025) altal vizsgalt mintaban a burnout meghatarozo tapasztalatként
jelent meg, és a longitudinalis modell arra utalt, hogy a kiégés nem csupan kdvetkezmény,
hanem a hivatds fenntarthatdsagat alakitd tényezd is lehet, mivel csokkentheti a szakmai
elkotelezddést (Zhang ¢és mtsai.,, 2025). Ez az eredmény Uj megvilagitasba helyezi a
tulazonosulds kérdését: ha az egyén erdsen azonosul a munkdjaval, de a munkakdrnyezet
tartds megterhelést jelent, akkor a hivatds kezdetben erdsitheti az elkotelezddést, a kiégés

azonban ezt fokozatosan erodalhatja.
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A tulazonosulas kovetkeztében a munka az identitds kozponti elemévé valhat, ami
megneheziti a pszicholdgiai levalast és a regeneraciot. Ezt tovabb erdsitheti a hivatas erkdlcsi
dimenzidja, amikor az egyén kotelességének érzi a folyamatos elkdtelezOdést még sajat

jollétének rovasara is (Bunderson és Thompson, 2009).
2.4 A pozitiv pszicholégia masodik hullama és a hivatas dialektikus értelmezése

A pozitiv pszichologia fejlodéstorténete jol tiikrozi, hogy a jollétrdl valdo gondolkodés az
elmult évtizedekben egyre Osszetettebbé valt. A szakirodalomban a pozitiv pszichologia
kiilonbozo idOszakait egyes szerzOk hullamokként irjak le, hangsulyozva, hogy nem élesen
elvalaszthatdo szakaszokrdl, hanem egymasra ¢piiloé, dinamikusan alakuldé szemléleti
fordulatokrél van sz6 (Lomas és mtsai., 2021). Az elsé hullamot alapvetden a pozitiv
jelenségekre — igy a pozitiv érzelmekre, erdsségekre és kedvezd pszicholdgiai mikddésre —
iranyuld fokusz jellemezte (Seligman és Csikszentmihalyi, 2000; Lomas és mtsai., 2021). A
masodik hulldm ezzel szemben mdar arra hivta fel a figyelmet, hogy a pozitiv és negativ
tapasztalatok mesterséges szembedllitasa leegyszerisitd, és a jollét csak ezek dialektikus
viszonyaban érthetd meg (Wong, 2011; Lomas és Ivtzan, 2016). A késobbi megkozelitések
pedig tovabb tagitottdk ezt a keretet azzal, hogy a jollétet nem csupan egyéni, hanem
tarsadalmi, kulturdlis és rendszerszintli beadgyazottsagaban is vizsgalni kezdték (Lomas ¢és
mtsai., 2021; Wissing, 2022). Ez a fejlédési iv kiilondsen relevans a hivatas vizsgalataban,
mivel a hivatds egyszerre értelmezhetd belsd pszicholdgiai orientdcioként és olyan
kontextusfiiggd jelenségként, amelyet tarsadalmi, szervezeti és kulturdlis feltételek is

alakitanak.
2.4.1 A PP 2.0 mint a hivatas értelmezésének elméleti kerete

A pozitiv pszicholdgia méasodik hulldma (PP 2.0) a jollét olyan értelmezését kindlja, amely a
pozitiv és negativ tapasztalatok egyiittes szerepét hangstlyozza a pszicholdgiai miikodésben
(Lomas és Ivtzan, 2016; Wong, 2011). Ez a szemlélet elutasitja a pozitiv és negativ élmények
¢les szembedllitasat, €s a jollétet azok dinamikus kolcsonhatdsaban értelmezi (Lomas és

Ivtzan, 2016; Wong, 2011).

Ebben a felfogasban a jollét nem a negativ élmények hidnyat jelenti, hanem azok

crer
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fejlodéshez és az élet értelmének kialakitasahoz (Lomas és Ivtzan, 2016).

Ez a fokuszvaltas kiillondsen fontos a hivatas értelmezésében, mivel a hivatdsélmény nemcsak
oromot, elkotelezddést és értelemélményt hordozhat, hanem megterhelést, veszteséget ¢és
onkimeritéshez vezetd tilazonosulast is, amelyek nem feltétleniil a jollét ellenpontjai, hanem

annak dinamikus kontextusaként is értelmezhetok.

A pozitiv pszichologia masodik hulldmanak egyik kozponti allitdsa, hogy az értelem és a
pszicholdgiai megterhelés szorosan dsszekapcsolodik. Az egzisztencialis pozitiv pszichologia
szerint a jollét nem érthetd meg a szenvedés kizarasaval, mivel a nehézségek feldolgozasa ¢€s
értelmezése kulcsszerepet jatszik a személyes fejlodésben (Wong és mitsai., 2022). Ezzel
Osszhangban Kaftanski és Hanson (2022) amellett érvelnek, hogy létezik olyan szenvedés,
amely nem pusztan patologias jelenség, hanem az emberi 1étezés alapvetd velejaroja. Ilyen
lehet példaul a szorongés, a kétségbeesés vagy az egzisztencialis nyugtalansag, amelyek nem
egyszerlien elkeriilendd allapotok, hanem a sajat létiinkhéz valo reflexiv viszonyulas jelei.
Ebben az értelemben a szenvedés nem a jollét ellentéte, hanem annak egyik feltétele lehet
(Kaftanski és Hanson, 2022). A szerzék egyik kozponti allitdsa, hogy a szenvedés alapvetd
szerepet jatszik az autenticitds és az értelemképzés kialakuldsaban. Az értelemképzés
folyamata nem csak megkiizdési mechanizmusként értelmezhetd, hanem olyan aktiv
pszicholdgiai folyamatként, amelynek sordn az egyén ,magaéva teszi” sajat életének
nehézségeit, €s azokat beépiti ¢lettorténetébe. Ennek kovetkeztében az értelem nem a

crer

2022; Wong és mtsai., 2022).

A Zhang és munkatarsai (2025) altal bemutatott empirikus eredmények jol illeszkednek ehhez
a szemlélethez. A kutatas arra utal, hogy az értelem és a pszichologiai megterhelés nem
egymast kizard jelenségek, hanem egyidejiileg is jelen lehetnek wugyanabban a
munkatapasztalatban: a résztvevok egyszerre élhették meg munkdjukat értelmesnek és
tarsadalmilag jelentdsnek, ugyanakkor érzelmileg megterheldnek €s kimeritdnek is (Zhang és

mtsai., 2025).

A pozitiv pszichologia mésodik hulldmanak kerete ezért kiilonosen alkalmas a hivatas
komplex természetének értelmezésére. A hivatds ugyanis egyszerre kapcsolodhat az értelem

megéléséhez, az elkotelezOdéshez és a pszichologiai megterheléshez, ezért nem irhatd le
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kizarélag pozitiv vagy negativ kategoridk mentén (Thompson és Bunderson, 2019). A PP 2.0
szemlélete olyan integrativ keretet kindl, amelyben az értelem és a nehézségek egyidejli

jelenléte is értelmezhetd (Lomas és Ivtzan, 2016; Wong €s mtsai., 2022).
2.4.2 A szenvedés konstruktiv szerepe és pozitiv potencialja

A szenvedés konstruktiv szerepének megértéséhez fontos feltdrni azokat a pszichologiai
mechanizmusokat, amelyek lehetdvé teszik a negativ tapasztalatok adaptiv feldolgozasat. A
pszichologiai kutatasok hosszu ideig elsGsorban a szenvedés negativ kovetkezményeire
fokuszaltak, mint a distressz, a maladaptiv megkiizdés vagy a pszichopatoldgiai tiinetek

(Lazarus és Folkman, 1984; Bonanno, 2004).

Az elmult évtizedekben azonban egyre hangstlyosabba valt az a megkdzelités, amely a
szenvedés pozitiv potencidljat is vizsgalja. E perspektiva szerint a nehézségek nem csupan
karosak lehetnek, hanem hozzdjarulhatnak a személyes fejlédéshez, az értelemképzéshez és

az értékalapu cselekvés megerdsodéséhez (Park, 2010; Wong, 2010).

Ezzel O6sszhangban a szenvedés olyan egzisztencialis tapasztalatként értelmezhetd, amely
megfeleld kognitiv és érzelmi feldolgozas mellett eldsegitheti a személyes novekedést, a

kapcsolatok mélytilését és az ¢élet értelmének kialakitasat (Wong, 2011).

Ezt az iranyt tobb elméleti keret is alatdmasztja. Az értelem keresés modellje (Park, 2010)
szerint a nehézségek feldolgozasa kulcsszerepet jatszik az élet értelmének kialakitdsaban, mig
a trauma utdni novekedés elmélete (Tedeschi €s Calhoun, 2004) arra mutat ra, hogy a
megterheld tapasztalatok pozitiv pszicholdgiai valtozasokhoz is vezethetnek. Hasonloképpen
az elfogadas-alapt megkozelitések (Hayes és mtsai.,, 2006), az Odnkompassziod, vagyis az
onmagunkkal szembeni egyiittérzés (Neff, 2003) és az érzelmi rugalmassag (Gross és John,
2003) mind azt hangsulyozzdk, hogy a szenvedés adaptiv feldolgozasa kulcsfontossagi a

pszicholdgiai miikdés szempontjabol.

Ez a megkozelités kiillondsen relevans a hivatds kontextuséban, ahol a célok elérése gyakran
tartdos er6feszitéssel ¢€s bizonytalansaggal jar, igy a megterhelés nemcsak kockazati

tényezoként, hanem potencialis értelemforrasként is értelmezhetd.
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2.5 A hivatas empirikus mérésének megkozelitései

A hivatas fogalmanak sokfé¢lesége nemcsak az elméleti megkozelitések szintjén jelenik meg,
hanem az empirikus kutatdsokban alkalmazott mérési megkozelitésekben is. A kiilonbozo
definiciok eltér6 hangstlyai — példaul a transzcendens elhivads, a belsé motivacio, az
értelemélmény vagy a proszocialis orientacid — kozvetleniil tiikr6zodnek abban, hogy a
kutatok miként ragadjdk meg ¢és mérik a hivatas konstrukciojat. Ennek megfelelden a
szakirodalomban szamos mérdeszkdz sziiletett, amelyek eltéré moédon kozelitik meg a
hivatast és a hivatasélményt. Ezek egy része explicit definicidra épiil, mig mas skalak a
»calling” kifejezést hasznaljak anélkiil, hogy annak pontos tartalmat egyértelmiien
meghataroznak. Ez a heterogenitas jelentds kovetkezményekkel jar az empirikus eredmények
Osszehasonlithatésaga ¢és a konstrukcido érvényessége szempontjabol (Thompson és

Bunderson, 2019).

A hivatas mérésére szolgdld leggyakrabban alkalmazott eszkdzoket és azok mogottes
definicioit Thompson és Bunderson (2019) attekintd munkaja rendszerezi. Az 1. tablazat e
munka alapjan mutatja be a legfontosabb skaldkat, kiemelve azok definicids alapjait és mérési

jellemzéit.

1. tablazat. A hivatds mérésére szolgalo fobb skalak definicios alapjai és mérési jellemzoi

Méroeszkoz Alkalmazott definicio Az eszkoz leirasa

Work Orientation A hivatas olyan munka, amely Egy nyitott kérdés, amely

Scale (Wrzesniewski elvalaszthatatlan az egyén életétdl, €s egy bekezdéses valaszt kér

¢és mtsai., 1997) amelyet a munka végzésébdl fakado a hivatasrol, valamint egy
beteljestilés motival. 7 tételes skala

Brief Calling Scale A tételek hivatkoznak a , hivatasra”, de = Két alskala: hivatas
(Dik és mtsai., 2012) nem adnak explicit definiciot. jelenléte és hivatas
keresése, mindketto 2

tétellel

Living One’s Calling A tételek hivatkoznak a ,hivatasra”, de 6 tételes skala annak

Scale (Duffy és mérésére, hogy a valaszadd
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Méroeszkoz

Alkalmazott definicio

Az eszkoz leirasa

mtsai., 2012) nem adnak explicit definiciot. mennyiben ¢l meg
hivatasanak megfeleld
munkat.

Calling Scale A hivatas egy ,,mindent athato, 12 tételes skala

(Dobrow és Tosti-

értelmes szenvedély, amelyet az

Kharas, 2011) emberek egy adott teriilet irdnt ¢lnek

meg”.
Calling and A hivatds harom dimenziobol all: Dimenzionként 4 tétel méri
Vocation transzcendens elhivas, céltudatos a jelenlétet és 4 a keresést

Questionnaire (Dik

és mtsai., 2012)

munka, proszocialis orientacio.

(6sszesen 24 tétel)

Neoclassical Calling

Scale (Bunderson és

A hivatds ,,az a hely a tdrsadalom

munkamegosztdsaban, amelyet az

6 tételes skala

Thompson, 2009) egyén adottsagai, tehetségei €s

¢letlehetdségei révén rendeltetett

betdlteni”.
Calling Motivation A tételek hivatkoznak a ,hivatdsra”, de 3 tételes skéla, amely azt
Scale (Duffy és nem adnak explicit definiciot. méri, mennyire érzi az
mtsai., 2015) egyén, hogy hivatas

kovetésére késztetett

A hivatas mérési megkozelitései szorosan kapcsolodnak a konstrukcio eltérd elméleti

értelmezéseihez.

Az egyik alapvetd kiilonbség abban ragadhatdo meg, hogy egyes

mérdeszkdzok a hivatas jelenlétét (presence of calling), mig masok annak keresését (search

for calling) vizsgéaljdk. A Brief Calling Scale (Dik és mitsai,, 2012) explicit modon

kiilonvalasztja e két dimenziot, lehetévé téve a hivatds jelenlétének és keresésének

elkiilonitett vizsgalatat. Ez a megkiilonboztetés empirikusan is relevans, mivel a kutatdsok
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szerint a hivatéas jelenléte kovetkezetesebben kapcsolddik pszicholdgiai jolléthez, munkaval
vald elégedettséghez és karrierelkotelezddéshez, mig a hivatas keresése gyakrabban tarsul

identitaskereséssel és bizonytalansaggal (Dik és mtsai., 2012; Duffy és mtsai., 2012).

Tovabbi fontos kiilonbség figyelheté meg az egy- és tObbdimenzids mérési megkozelitések
kozott. Mig egyes skalak — példaul a Calling Scale (Dobrow ¢és Tosti-Kharas, 2011) — a
hivatast egységes, globalis konstrukcioként ragadjak meg, addig mas eszkdzok — mint a
Calling and Vocation Questionnaire (Dik és mtsai., 2012) — tobbdimenzids modellben
értelmezik, amely kiilon komponensek mentén méri a hivatas eltérd aspektusait. Ezek a
megkozelitések lehetové teszik a konstrukcid finomabb elemzését, ugyanakkor novelik a

mérés komplexitasat is.

A mérdeszkozok abban is kiilonboznek, hogy a hivatast altaldnos munkavégzési
orientacioként vagy megélt pszicholdgiai tapasztalatként ragadjdk meg. Mig a Work
Orientation Scale (Wrzesniewski és mtsai., 1997) elsésorban a munkahoz valo6 viszony tipusat
vizsgalja, addig a Living One’s Calling Scale (Duffy és mtsai., 2012) azt méri, hogy az egyén

milyen mértékben érzi tigy, hogy aktudlis munkaja 6sszhangban all hivatdsélményével.

A mérdeszkozok konceptudlis és modszertani eltérései megnehezitik az empirikus
eredmények kozvetlen Osszehasonlitasat, ugyanakkor jol tiikrozik a hivatds fogalmanak

elméleti pluralitasat (Thompson és Bunderson, 2019).
2.6 A hivatas mérésének modszertani kérdései

A hivatds mérésének modszertani kérdései szorosan Osszefiiggnek a konstrukcio fogalmi
pluralitasaval. Ahogyan a jollét szakirodalmaban sem alakult ki teljes konszenzus arra
vonatkozdan, hogy a jollét pontosan milyen dimenzidk dsszességeként ragadhatdo meg, ugy a
hivatas esetében is eltéré elméleti modellek €és operacionalizaciok ¢€lnek egymas mellett
(Dodge és mtsai.,, 2012; Huppert, 2017). Ebbdl kovetkezden a mérdeszkozok kozotti
kiilonbségek nem csupan technikai jelleglieck, hanem a mogottes fogalmi dontéseket is
tikrozik. A mérés kérdése ezért a hivataskutatasban nem valaszthato el a konstrukcid elméleti

tisztazasatol.
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2.6.1 A fobb nemzetkézi mérdeszkozok

A hivatds empirikus vizsgalatat kiilonboz6 mérdeszkozok fejlédése kisérte, amelyek eltérd
elméleti megkdzelitésekre épiilnek. Ezek az eszkdzok elsdsorban abban kiillonboznek, hogy a
hivatast transzcendens elhivasként, ¢életcélként vagy identitdsalapi pszicholdgiai
orientacioként értelmezik (Dik és mtsai., 2012; Dobrow ¢és Tosti-Kharas, 2011; Duffy és
mtsai., 2018).

A korai mérési megkdzelitések erdteljesebben hangsulyoztak a hivatas transzcendens jellegét.
A Calling and Vocation Questionnaire (CVQ) példaul megkiilonbdzteti a hivatas jelenlétét és
keresését, ¢és olyan dimenzidkat ragad meg, mint a hivas ¢lménye (summons), a
célorientaltsag és a proszocialis motivacio (Dik és mtsai., 2012). Hasonld logikat kovet a

Brief Calling Scale is, amely rovidebb formdban operacionalizélja a konstrukciot.

Ezzel szemben 1jabb megkozelitések a hivatdst inkabb belsd, identitashoz ko&tddo
jelenségként értelmezik. A Calling Scale példaul a hivatast olyan mélyen internalizalt,
érzelmileg telitett orientacidként ragadja meg, amely kozponti szerepet jatszik az egyén

onazonossagaban (Dobrow ¢és Tosti-Kharas, 2011).

A kiilonb6z6 mérdeszkozok kozotti eltérések mogott eltérd elméleti kiinduldpontok allnak:
mig egyes skalak a hivatast transzcendens vagy normativ jelenségként értelmezik, masok
belsd motivacios ¢€s identitasfolyamatokra helyezik a hangsulyt. Ennek kovetkeztében a
valasztott mérdeszk6z nemcsak a mérés modjat, hanem az eredmények értelmezését és
Osszehasonlithatosagat is befolyasolja (Duffy és mtsai.,, 2018; Thompson és Bunderson,

2019).
2.6.2 Orientacio és megélés mérésének kiilonbsége

A hivatas, mint orientaci6 és a megélt hivatas kozotti elméleti kiilonbségtétel kozvetlen
madszertani kdvetkezményekkel jar. A hivatas empirikus vizsgélataban alapvetd kérdés, hogy

a kutatadsok miként operacionalizaljak ezt a két konstrukciot, és kiilon mérik-e azokat.

Azok a vizsgalatok, amelyek nem tesznek kiilonbséget a hivatas észlelése €s megélése kozott,
kockaztatjak, hogy eltérd pszicholdgiai folyamatokat egyetlen valtozoba siiritenek. Ennek

kovetkeztében a hivatas €s a kiillonbozé kimenetek — példaul jollét, elkotelezodés vagy kiégés
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— kozotti kapesolatok torzulhatnak vagy nehezebben értelmezhetdk.

Ezzel szemben a két dimenzid elkiilonitett mérése lehetévé teszi annak vizsgalatat, hogy az
egyének rendelkeznek-e hivatdsérzéssel, illetve hogy azt ténylegesen meg tudjdk-e élni
aktualis munkdajukban. Ez kiilondsen fontos olyan helyzetekben, ahol strukturalis korlatok
akadalyozzak a hivatas megvalositasat, mivel ilyenkor a percepcié és a megélés kozotti

diszkrepancia 6nall6 magyarazo tényezdvé valhat.

A mérési megkozelitések ezért egyre inkdbb olyan eszkozok alkalmazasat indokoljak,
amelyek kiilon ragadjak meg a hivatas jelenlétét és annak megvalosuldsat (Duffy és mtsai.,

2012; Duffy és mtsai., 2018).
2.6.3  Kulturalis adaptacio és mérési kihivasok

A hivatas mérését tovabb bonyolitjdk a kulturdlis kiilonbségek. A legtobb mérdeszkoz
nyugati, individualista kontextusban keriilt kidolgozasra, ami implicit médon meghatarozza a
konstrukci6 értelmezését és hangstlyait (Duffy és mtsai., 2018; Thompson és Bunderson,
2019). Ennek kovetkeztében ezeknek az eszkdzoknek a kdzvetlen alkalmazasa mas kulturalis
kornyezetben torzitdsokhoz vezethet, kiilonosen olyan dimenziok esetében, mint a
transzcendens elhivas vagy a proszocialis orientdcio, amelyek jelentése kulturdlisan valtozo

lehet.

A kulturalis adaptacié ezért nem meril ki a nyelvi forditdsban, hanem konceptudlis
ekvivalenciat is igényel. A nemzetk6zi moddszertani ajanlasok hangsulyozzék, hogy a
mérdeszkozok adaptacidja soran elengedhetetlen a jelentésbeli megfelelés biztositasa, amely
magaban foglalja a forditds—visszaforditas eljarasat, a szakértdi értékelést és az empirikus

validalast (Beaton €s mtsai., 2000; Hambleton és mtsai., 2005; Tsang ¢s mtsai., 2017).

Tovabbi modszertani kihivast jelent az dnbeszdmolds mérés dominancidja, amely ndveli a
tarsadalmi kivanatossag és a kozos moddszertani torzitds (common method bias) kockazatat
(Podsakoff ¢és mitsai,, 2003). Emellett a hivataskutatds jelentds része keresztmetszeti
adatfelvételre épiil, ami korlatozza az oksagi Osszefiiggések feltarasat és a konstrukcid idébeli

dinamikdjanak megértését (Duffy és mtsai., 2018).

Ezek a problémak kiilonosen relevansak akkor, amikor a hivatas konstrukciojat vallalkozoi
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kontextusban vizsgaljuk. A vallalkoz6i miikddés sajatossagai — példaul a fokozott
bizonytalansag, az identitds kdzponti szerepe €és a szerepek komplexitasa — olyan feltételeket
teremtenek, amelyekben a hivatas megélése és mérhetésége eltérhet a hagyomanyos

alkalmazotti kontextusoktol (Stephan, 2018).

A bemutatott mddszertani kihivasok ramutatnak arra, hogy a hivatas empirikus vizsgalata
tobbdimenzids ¢€s kontextusérzékeny megkozelitést igényel, amely figyelembe veszi a
konstrukci6 eltéré operacionalizdciéit, valamint a hivatds észlelésének ¢és megélésének

kiilonbségét.
2.7 A vallalkozéi kontextus sajatossagai

A vallalkozéi 1ét a szakirodalom szerint sajatos munkakontextus, amelyet fokozott
bizonytalansag, hosszi munkaid6, az anyagi megtériilés kiszamithatatlansaga és jelentOs
pszichologiai megterhelés jellemez (Cardon és Patel, 2015; Patzelt és Shepherd, 2011;
Stephan, 2018; Schou, 2022). Ezek a sajatossagok kiilondsen élessé teszik azt a kérdést, hogy
miért valasztjak mégis sokan ezt a palyat, €¢s milyen pszicholdgiai mechanizmusok teszik ezt a

mukodési format tartdsan fenntarthatova.

A véllalkozoéi kontextus abban is sajatos, hogy az egyének munkéjukat gyakran nagyfoku
autondmiaval, személyes feleldsséggel €és kozvetlen dontési kitettséggel végzik. A vallalkozés
ezért nem pusztan megélhetési forma vagy karrierpalya lehet, hanem olyan tevékenység is,
amelyhez erds személyes értelem, onkifejezés és belsd elkotelezddes kapcsolodik (Cardon és

mtsai., 2009; Murnieks és mtsai., 2020).
2.7.1 Vallalkozoi identitas és identitasmunka

A vallalkozoi identitas kutatdsa hosszu ideig elsdsorban szerep- €s szocialis identitdselméleti
keretben zajlott, amelyek jol magyardzzak a tarsas kategoridkhoz €s szerepelvarasokhoz valo
kapcsolodast, ugyanakkor kevésbé jarjak koriil, miként konstrualjdk meg a vallalkozok
személyes identitdsukat és annak kapcsolatat a vallalkozoéi tevékenységgel (Cardon és mtsai.,

2009; Fauchart és Gruber, 2011; Gur és Mathias, 2021; O’Neil és mtsai., 2022; Schou, 2022).

Az identitds nem statikus konstrukcid, hanem folyamatosan alakul az ugynevezett

identitdsmunka soran. Az egyének aktivan formaljak és fenntartjdk onképiiket, kiilondsen
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olyan helyzetekben, ahol eltérd szerepelvarasok vagy ellentmondasos kovetelmények jelennek
meg (Sveningsson és Alvesson, 2003). Ez a folyamat a vallalkozok esetében kiilondsen
hangstlyos, mivel egyszerre kell megfelelniiik kiilonb6z6 szerepeknek — példaul vezetoi,
dontéshozoi és alkotdi szerepeknek —, amelyek gyakran ellentmondasos elvarasokat
hordoznak. A vallalkoz61 mukodésben az identitds nem csupan hattérvaltozo, hanem a
motivacio, a dontéshozatal és a kitartas egyik alapvetd szervezdelve (Cardon és mtsai., 2009;
Murnieks és mtsai.,, 2020). Az identitds fenntartdsa ugyanakkor folyamatos eréfeszitést

igényel, és pszichologiai terheléssel jarhat (Sveningsson és Alvesson, 2003; Stephan, 2018).

A vallalkozok gyakran sajat értékeik, céljaik és elképzeléseik mentén alakitjdk munkdjukat,
ami erdsiti az onkifejezést és az identitasalapt kotddést (Cardon és mtsai., 2009; Murnieks és

mtsai., 2020).
2.7.2  Autondmia és bizonytalansdag

A vallalkoz6i miikodés egyik meghatarozo jellemzdje az autondmia magas szintje, amely
lehetové teszi, hogy az egyének munkdajukat sajat értékeik és céljaik mentén alakitsdk
(Stephan, 2018). Ez az autondémia szorosan kapcsolddik az eudaimonikus jolléthez, kiilonosen

az onrendelkezés és az életcél megélésének dimenzidiban (Ryff, 1989; Ryff és Keyes, 1995).

Ugyanakkor a vallalkozoi autondmia nem feltétleniil csokkenti a pszichologiai terhelést,
hanem annak jellegét alakitja at. A feleldsség, a kockazat €s a bizonytalansag internalizalodik,
mivel a dontések kovetkezményei kozvetleniil az egyénhez kapcsolddnak (Murnieks és
mtsai., 2020; Stephan, 2018). A kihivasok igy nem kiilsé kényszerként, hanem onként vallalt

feltételekként jelennek meg, ami ndvelheti a pszichologiai bevonodast.

A vallalkozok ezért gyakran fokozott bizonytalansaggal és stresszel szembesiilnek, amely
folyamatos alkalmazkodast igényel. A vallalkoz6i mentalis egészségre vonatkozo attekintések
szerint e kontextusban a pszicholdgiai reziliencia és a megkiizdési stratégidk kulcsszerepet

Jjatszanak abban, hogy az egyének fenntartsak jollétiiket (Stephan, 2018; Uy és mtsai., 2017).
2.7.3  Vallalkozoi szenvedély és motivacio

A vallalkozo6i tevékenységet gyakran erds belsd motivacio €s szenvedély jellemzi, amely az

onkifejezés és a személyes megvaldsitas egyik fontos forrasa (Cardon és mtsai., 2009; Cardon
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¢és Kirk, 2015). A vallalkoz6i motivacido nem redukalhatd pusztan gazdasagi vagy racionalis
tényezOkre, hanem olyan pszicholdgiai mechanizmusokbdl épiil fel, mint az identitas, a
szenvedély ¢és az értelem keresése, amelyek szorosan kapcsolédnak az egyén

Onazonossagahoz (Murnieks és mtsai., 2020).

A szenvedély azonban nem egységes jelenség: Vallerand ¢és munkatarsai (2003)
megkiilonboztetik a harmonikus €s az obszessziv szenvedélyt. A harmonikus szenvedély
rugalmas bevonodast és pozitiv pszichologiai miikodést tamogat, mig az obszessziv
szenvedély tulzott munkavégzéshez és a regeneracié hianyahoz vezethet. Ez a kiilonbségtétel
kiilonosen relevans a vallalkozok esetében, akiknél a munka és az identitas gyakran szorosan

Osszefonddik (Vallerand és mtsai., 2003; Stephan, 2018).

Empirikus kutatdsok azt is kimutattdk, hogy a vallalkoz6i szenvedély nemcsak belso
motivacios tényezd, hanem interperszondlis hatasokkal is bir. A vallalkozok altal kozvetitett
szenvedély novelheti a befektetok bizalmat és elkotelez6dését, részben a kitartds és az

inspiralo vezetoi viselkedés kozvetitésén keresztiil (Murnieks és mtsai., 2016).

A hivatas és a szenvedély kozott jelentos atfedés figyelheté meg, ugyanakkor a hivatds az
értelem és a célorientaltsdg dimenzidjat is magéban foglalja (Duffy és mitsai., 2018;

Thompson és Bunderson, 2019).
2.7.4 A vallalkozoi hivatds narrativ konstrukcidja

A vallalkoz6i hivatds megértéséhez fontos kiegészitd perspektivat kindlnak azok a
megkozelitések, amelyek a hivatast narrativ identitaskonstrukcidoként értelmezik. E felfogés
szerint a hivatas nem csak belsé motivacidé vagy stabil attitlid, hanem olyan jelentésképzd
narrativa, amelyben az egyén Osszekapcsolja személyes identitasat, munkdjanak értelmét és
palyavalasztasanak indokait (Ibarra és Barbulescu, 2010; Bloom és mtsai., 2021). A hivatés
ebben az értelemben identitdismunka eredménye: az egyén aktivan alakitja azt az elbeszélést,
amely Onmaga szamara értelmessé teszi, miért valik egy adott tevékenységi teriilet

Onazonossaganak kozponti elemévé.

Ez a megkozelités kiilonosen relevans a vallalkozoi kontextusban, ahol a munkavégzés
gyakran szorosan 6sszefonddik a személyes identitassal, az autonomidval és az dnkifejezéssel.

A vallalkozas ebben az értelemben nem csupan gazdasagi tevékenység, hanem olyan palya is
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lehet, amelyen keresztiil az egyén 6nmagat valositja meg, alakitja at vagy egy tagabb célt
szolgal (Cardon és mtsai., 2009; Gur és Mathias, 2021). A vallalkoz6i hivatas ezért nem
irhat6 le kizardlag szerep- vagy szocialis identitadsként; pontosabban ragadhaté6 meg olyan
narrativ folyamatként, amelyben a személyes identitds, a szenvedély és a vallalkozoi

cselekvés Osszekapcsolodik (Bloom €s mtsai., 2021; Schou, 2022).

Ezt empirikusan is alatamasztja Schou (2022) kvalitativ vizsgalata, amely szaz
véllalkozasalapitd (founder) életutinterjiijanak elemzése alapjan a vallalkozo6i hivatds négy
archetipikus mintdzatat azonositotta: az elore elrendelt (predestined), a felfedezd (discoverer),
a kiizdé (fighter) és a szamaritdnus (samaritan) tipust. A tipoldgia egyik legfontosabb
hozadéka, hogy megmutatja: a vallalkozoi hivatas nem egységes konstrukcio, hanem tobbféle
narrativ logika mentén szervezddhet. Az eldre elrendelt tipusban a vallalkozas az
onmegvaldsitas eleve adott utjaként jelenik meg; a felfedezd narrativaban az egyén
fokozatosan jut el annak felismeréséhez, hogy a vallalkozés lehetdséget ad szamara egy
szeretett tevékenység, termék vagy oOtlet megélésére; a kiizdd tipusban a vallalkozds a
személyes atalakulés és a kedvezoétlen élethelyzetbdl vald kitorés eszkdze; mig a szamaritanus
narrativa a vallalkozast tarsadalmi kiildetésként és méasok szolgalatdnak formajaként értelmezi

(Schou, 2022).

A tipologia jol kapcsolddik a calling-kutatas differencialtabb megkozelitéseihez is. Bloom és
munkatarsai (2021) nyoman Schou (2022) arra utal, hogy egyes vallalkozo6i hivatasnarrativak
inkdbb a neoklasszikus, ,.felfedezett” hivatas logikdjahoz allnak kozelebb, mig mésok a
modernebb, fokozatosan kialakitott vagy megalkotott hivatasfelfogashoz. Az eldre elrendelt
€s részben a szamaritanus tipus olyan hivatasérzést tiikroz, amelyet az egyének eleve
adottként, sajat természetiikbdl vagy korai é€lettapasztalataikbol kovetkezoként irnak le. A
felfedezd és a kiizd narrativa ezzel szemben inkabb azt mutatja meg, hogyan valhat a
véllalkozas fokozatosan az 6nazonossag részévé tapasztalatokon, probalkozasokon és reflexiv

onértelmezésen keresztiil (Bloom és mtsai., 2021; Schou, 2022).

A vallalkoz6i hivatas narrativ konstrukcidjdnak tovabbi jelentdsége, hogy nemcsak a
motivacioval, hanem a vallalkozoi cselekvéssel is Osszefiigg. Schou (2022) elemzése szerint a
kiilonboz6 hivatasnarrativak eltérd dontéshozatali logikdkkal és a vallalkozashoz valo eltérd

érzelmi kapcsolddassal jarnak egylitt. Ez 6sszhangban van azokkal a kutatdsokkal, amelyek
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szerint az identitas nem csupan Onleir6 kategoria, hanem a vallalkozoi cselekvés strukturald
tényezoje is (Mathias és Williams, 2017; Zuzul és Tripsas, 2020). A vallalkozo6i hivatés tehat
nem pusztan azt befolyasolja, hogy az egyén miért vélasztja ezt a palyat, hanem azt is, hogyan
értelmezi a lehetdségeket, a bizonytalansdgot, a kockazatot és sajat kapcsolatit a

vallalkozasaval.

A jelen disszertacid szempontjabol kiilonosen fontos a kiizdd (fighter) narrativa, mivel ez
mutatja meg a legvildgosabban, hogy a vallalkozo6i hivatds a megterhelés, a bizonytalansag és
a személyes fejlodés Osszekapcsolodasan keresztiil is létrejohet. Ebben a narrativdban a
vallalkozas nem egyszertien kedvelt tevékenység vagy onkifejezési forma, hanem olyan ut,
amelyen keresztiil az egyén dnmaga erdsebb, sikeresebb vagy autentikusabb valtozatava kivan
valni. A kiizdelem, a kudarc és az erdfeszités igy nem csupan akadalyok, hanem az
értelemkeresés 1ényegi 0sszetevdi. Ez szorosan illeszkedik a pozitiv pszichologia masodik
hulldimanak megkdzelitéséhez, valamint azokhoz a kutatdsokhoz, amelyek szerint a
nehézségek és a kihivasok nem kizarélag a hivatas ellen hatnak, hanem annak elmélyiiléséhez

¢s ujraértelmezéséhez is hozzajarulhatnak (Schabram és Maitlis, 2017; Wong és mtsai., 2022).

A narrativ megkdzelités lehetdvé teszi, hogy a vallalkoz6éi hivatast identitasba agyazott
jelentésképzd folyamatként értelmezziik, amely Osszekapcsolja az Onazonossagot, a
vallalkozo6i cselekvést €s a munka értelmességének élményét (Bloom és mtsai., 2021; Schou,

2022).
2.7.5 Hivatas vallalkozoi kézegben — irodalmi hianyok

A hivataskutatasok tobbsége hagyomanyos, alkalmazotti kontextusokra épiil, ami korlatozza
az eredmények altalanosithatosagat a vallalkozéi populaciokra (Thompson €s Bunderson,
2019). Bar egyes meta-analitikus eredmények arra utalnak, hogy a vallalkozok atlagosan
kedvezdbb jollétrdl szamolhatnak be, ezek a mintdzatok erdsen fiiggenek a kontextudlis és

intézményi feltételektdl (Stephan és mtsai., 2023).

Tovabbi friss kutatdsok arra utalnak, hogy a vallalkozok kevesebb regenerdcidos élményt
tapasztalhatnak a mindennapokban, ami hosszabb tavon novelheti a pszicholdgiai kimeriilés

kockazatat (Le Moal és mtsai., 2025).

Kiilondsen kevés ismeret all rendelkezésre arr6l, hogy a vallalkozok miként alakitanak ki
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olyan narrativakat, amelyek 0Osszekotik személyes identitdsukat a vallalkozoi palyaval,
valamint arrél, hogy ezek a narrativak miként kapcsolodnak a vallalkozoi cselekvéshez és
dontéshozatalhoz (Bloom és mtsai., 2021; Gur és Mathias, 2021; Radu-Lefebvre és mtsai.,

2021; Schou, 2022).

Mindezek alapjan a vallalkozoi kontextus nem csupan 1) alkalmazasi teriiletet jelent, hanem
olyan strukturdlis sajatossagokkal rendelkezik — mint az autondmia, a bizonytalansag és az
identitds kdzponti szerepe —, amelyek alapvetéen befolyasolhatjdk a hivatas megélésének
modjat. Ez indokolja a hivatds konstrukcidjanak kifejezetten vallalkoz6éi mintan torténd

vizsgalatat, kiilonos tekintettel az orientacio és a megélés kozotti kiillonbségekre.
2.8 Azirodalmi attekintés o6sszegzése

Az elméleti és empirikus szakirodalom attekintése alapjan a hivatas olyan Osszetett,
tobbdimenzids és kontextusfiiggd konstrukcioként irhato le, amely egyszerre kapcsolodik az
értelem, az identitds, a proszocidlis orientdcido és a pszicholdgiai jollét kérdéskoréhez. A
hivatés kutatasa jelentds fejlodésen ment keresztiil a vallasi gyokert értelmezésektdl a kortars
pszicholdgiai modellekig, ugyanakkor a fogalom meghatdrozasa, mérése és kontextualis
értelmezése tovabbra sem tekinthetd lezartnak. A bemutatott irodalom alapjan kiilondsen
fontosnak tlinik a hivatas észlelése és megélése kozotti kiillonbségtétel és a hivatas jolléti

kovetkezményeinek arnyalt értelmezése.

A jollételmeletek attekintése azt is megmutatta, hogy a hivatas és a jollét kapcsolata csak
tobbdimenzids keretben érthetd meg. Bar a hivatas kiilondsen szorosan kapcsolodik az
eudaimonikus, illetve a jelen disszertacio értelmezésében pszichologiai jolléthez, a jelenség a
hedonikus, tarsas €s integrativ jollétmodellek feldl is relevans modon mutathatd be. A pozitiv
pszichologia masodik hullimanak megkdzelitése tovabb arnyalja ezt a képet azzal, hogy az
értelem ¢és a pszichologiai megterhelés egyiittes jelenlétét hangsulyozza. A fejezetben
attekintett szakirodalom alapjan ugyanakkor tobb olyan nyitott kérdés is azonosithato,

amelyek tovabbi empirikus vizsgalatot indokolnak.
2.8.1 Nyitott elméleti kérdések

Az egyik legfontosabb nyitott elméleti kérdés a hivatds fogalmi lehatdroldsa. Noha a

szakirodalomban kirajzolodik egy kozos konceptudlis mag — kiilondsen az értelem, az

44



identitasintegraci6 ¢€s a proszocialis orientacid dimenzidiban —, tovabbra sincs teljes
konszenzus abban, hogy a transzcendens eredet, a bels§ motivacié vagy a tarsadalmi
hozzajarulas milyen mértékben tekinthetd a konstrukcié sziikséges elemének. Ez a fogalmi
pluralitds nemcsak definicids bizonytalansagot eredményez, hanem a hivatds és a rokon
fogalmak — példaul az értelmes munka, a szenvedély vagy az identitasalapu elkdtelezodés —

kozotti hatarok tisztazasat is sziikségessé teszi.

Tovabbi elméleti kérdésként jelenik meg a hivatas észlelése és megélése kozotti viszony. A
kortars modellek, kiilonosen a Work as Calling Theory, meggy6zden érvelnek amellett, hogy
e két jelenség elkiilonitése sziikséges, ugyanakkor a kettd kapcsolatanak dinamikdja, valamint
az azt alakitd személyes ¢s kontextudlis tényezOk tovabbra sem teljesen tisztazottak.
Hasonloképpen nyitott kérdés marad, hogy a hivatds milyen mechanizmusokon keresztiil
kapcsolodik a pszichologiai jolléthez, illetve milyen feltételek mellett valhat a jollét forrasava

vagy éppen a pszicholdgiai megterhelés egyik kozegévé.

A vallalkozo6i kontextus feldl nézve az is elméleti kérdés, hogy a hivatds mennyiben magéara a
vallalkozo6i szerepre, és mennyiben inkabb a vallalkozés keretében végzett konkrét, értelmes
tevékenységekre irdnyul. A vallalkozds nemcsak munkavégzési forma, hanem sok esetben az
identitds fontos része is. Ez indokolttd teszi annak vizsgdlatat, hogy a vallalkoz6i hivatas
hogyan kapcsolodik a munka értelméhez, az Onazonossdghoz és a mindennapi

munkatapasztalatokhoz.
2.8.2 Empirikus hianyossagok

Az irodalom attekintése alapjan a hivataskutatds egyik legfontosabb empirikus hianyossaga,
hogy a vizsgalatok tilnyomoé tobbsége hagyomanyos, alkalmazotti mintdkon alapul. Ennek
kovetkeztében korlatozott tudas all rendelkezésre arrdl, hogy a hivatas miként jelenik meg
olyan kontextusokban, ahol a munka fokozott autondmiaval, bizonytalansaggal, feleldsséggel
¢és identitasbeli bevonddassal jar egyiitt. A vallalkozoi kdzeg éppen ezek miatt kiilondsen

relevans, mégis viszonylag kevés empirikus kutatas vizsgalja kifejezetten ezt a populaciot.

Tovéabbi hianyossagot jelent, hogy a hivatds mérésére alkalmazott eszkézok jelentds
heterogenitast mutatnak, és csak korlatozott szamban allnak rendelkezésre olyan kulturalisan

adaptalt és validalt mérdéeszkozok, amelyek megbizhatéan alkalmazhatok nem nyugati vagy
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nem alkalmazotti mintdkon. Ez kiilondsen fontos a jelen kutatds szempontjabdl, mivel a
vallalkoz6i populacioban végzett empirikus vizsgalatok csak megfeleloen adaptalt

mérdeszkdzok segitségével alapozhatok meg.

Empirikus hianyossagként az is megjelenik, hogy a hivatds megélt, narrativ és mindennapi
tapasztalati oldala viszonylag kevéssé feltart. Bar egyre tobb kutatas hangsulyozza a hivatas
mint ,lived experience” jelentdségét, tovabbra is korlatozott tudas all rendelkezésre arrol,
hogy a vallalkozok miként ¢lik meg hivatasukat a mindennapi miikodésben, hogyan
kapcsoljak azt identitdsukhoz, valamint milyen kiizdelmeket, érzelmi terheket és fejlodési
tapasztalatokat tarsitanak hozza. Kiilonosen kevéss¢ tisztazott, hogy a hivatas kiilonbozo

pszicholdgiai kdvetkezményei miként jelennek meg a vallalkozoi vilagban.
2.8.3 A jelen kutatds indokoltsaga

A bemutatott elméleti és empirikus hidnyossagok alapjan indokoltnak tiinik egy olyan kutatéasi
program megvaldsitasa, amely a vallalkozoi hivatast tobb szinten és tobbféle modszertani
megkozelitésben vizsgalja. A jelen disszertacid ezt a hianyt kivanja csdkkenteni azaltal, hogy
egyfelol megalapozza a hivatds empirikus mérését magyar vallalkoz6i mintdn, masfeldl
feltarja a hivatasélmény megélt, narrativ és pszicholdgiai dimenzioit, végiil pedig vizsgalja a

hivatés és a pszichologiai jollét Osszefiiggésrendszerét.

A kutatas indokoltsagat kiilondsen erdsiti, hogy a vallalkozoi hivatds empirikus vizsgalata
tovabbra is korlatozott, kiilonosen a megélt tapasztalatok €és a pszicholdgiai jolléttel valo
kapcsolata szempontjabol. Ez azt jelenti, hogy a hivatds megértéséhez dnmagaban sem a
mérési, sem a kizardlag kvalitativ, sem a kizarolag kvantitativ megkozelités nem elegendd.
Olyan integralt kutatasi felépités sziikséges, amely egyszerre képes megragadni a konstrukcio

mérhetdségét, megelt jelentését és pszichologiai dsszefliggéseit.

Ennek megfelelden a jelen disszertdcio a vallalkozoi hivatas vizsgélatat kvalitativ,
pszichometriai és kevert modszertani megkozelitések dsszekapcsolasaval valdsitja meg. Ez a
kutatasi program lehetdvé teszi, hogy a hivatast ne csupan absztrakt konstrukcioként, hanem a
vallalkoz61 kontextusban megjelend, pszicholdgiai jolléttel, identitassal, értelemmel é€s
megterheléssel Osszefon6dd jelenségként értelmezziik. A kovetkezd fejezet ennek

megfelelden a kutatasi program logikajat, kérdéseit és felépitését mutatja be.
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2.8.4 A jelen kutatas konceptudlis kerete

A disszertacio  elméleti  kerete alapjan a  vallalkozoéi hivatds olyan megélt
munkatapasztalatként  értelmezhetd, amely személyes ¢és  kontextudlis  tényezdk
kolcsonhatasaban alakul ki. A kovetkezd konceptualis modell a szakirodalmi attekintés
legfontosabb Osszefiiggéseit foglalja 6ssze.

Személyes tényezok + vallalkozo6i kontextus

(identitas, értékek, onismeret, autonémia, bizonytalansag, feleldsség)

!

Hivatas mint megélt, identitasba agyazott munkatapasztalat

l
| | |
! !
Pozitiv kovetkezmények Ambivalens / negativ kovetkezménye
(értelem, pszicholdgiai (talazonosulas, megterhelés,

jollét, fejlodés, identitasintegracid) hatarelmosodas, kiégési kockazat)

Fenntarthatosag feltételei

(6nszabalyozés, hatarkezelés, reflexivitas, megkiizdési eréforrasok)
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3 A kutatasi program felépitése

3.1 A Kutatas célja és a kutatasi program attekintése

A hivatas komplex, tobbdimenzids és kontextusfliggd jellegébdl addédoan a jelenség atfogo
vizsgalata tobbféle mddszertani megkozelitést igényel. Ennek megfelelden a jelen kutatas egy
tobbfazisi, egymasra €piild kutatdsi program keretében vizsgalja a hivatds konstrukcidjat,

Otvozve a kvalitativ, pszichometriai és kvantitativ megkozelitéseket.
3.2 Kutatasi kérdések és hipotézisek

A disszertacid 6 kutatasi kérdései a kovetkezok:

Milyen kapcsolat figyelhetd meg a hivatds megélése és a pszichologiai

(eudaimonikus) jollét k6zott?

e Milyen pszicholdgiai és kontextudlis tényezOk segitik a hivatds kialakulasat és

fenntartasat?
o Hogyan ¢lik meg a vallalkozok a hivatasukat a mindennapi munkavégzés soran?

e Milyen kiizdelmek, életérzések és fejlodési folyamatok kapcsolodnak a hivatasban

végzett munkdhoz vallalkoz6i kontextusban?

A kutatas alapfeltevése, hogy a hivatasként megélt munka szoros kapcsolatban all a
pszichologiai jolléttel. Feltételezhetd tovabba, hogy a hivatds megélése nem kizarolag pozitiv
kimenetekkel jar, hanem bizonyos kontextusokban pszicholdgiai megterheléssel ¢és

kiizdelmekkel is egytitt jarhat.
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3.3 A vizsgalatok logikai kapcsoléodasa

A kutatasi program szekvencidlis logikat kovet, amelyben az egyes vizsgéalatok egymasra

épiilnek, és fokozatosan jarulnak hozza a hivatas konstrukcidjanak mélyebb megértéséhez.
A kutatasi program felépitése a kovetkezoképpen foglalhatd 0ssze:

L. Kvalitativ feltar6 vizsgalat
(A hivatasélmény megélt dimenzidinak feltardsa)
!
II. Pszichometriai validacios vizsgalat magyar vallalkozo6i mintan
(A Calling Scale (CS) mérési érvényességének vizsgalata)
!
I11. Feltaro szekvencialis kevert modszertan
(A hivatas pszicholdgiai 6sszefiiggésrendszerének kevert modszertanu

vizsgalata)
3.4 A kutatasi felépités dsszefoglalasa

A jelen disszertacid kutatdsi programja tobbmoddszeres, szekvencidlis felépitésii, amely
egymasra €piild kvalitativ, pszichometriai és kvantitativ vizsgalatokon keresztiil kozeliti meg

a vallalkozoi hivatas jelenségét.

Az egymasra ¢épild vizsgalatok lehetové teszik, hogy a hivatdst ne pusztan mérhetd
valtozoként, hanem komplex, kontextusfliggd jelenségként vizsgaljuk, amelynek tapasztalati,

mérési és pszichologiai dsszefliggései egyarant feltarhatok.

A kutatdsi program igy egyszerre jarul hozzd a konstrukcié mérési megalapozdsdhoz, a
hivatds megélt dimenzidinak megértéséhez, valamint pszichologiai Osszefliggéseinek

empirikus vizsgalatahoz.
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4 1. vizsgalat — A vallalkozoi hivatasélmény kvalitativ feltarasa

4.1 A vizsgalat elméleti beagyazasa

A hivatas, mint munkavégzési orientacié hossza ideje kozponti témaja a pszicholdgiai és
szervezeti kutatdsoknak (Wrzesniewski és mitsai., 1997; Dik és Duffy, 2009). A hivatas
fogalmanak fobb elméleti megkozelitései kozos elemként emelik ki, hogy a hivatdsélmény
mély személyes értelemmel, belsd motivacioval és az identitassal vald szoros kapcsolattal
jellemezhetd. A hivatas ebben az értelemben nem pusztdn munkavégzeés, hanem az egyén

onazonos mitkddésének egyik kdzponti szervezdelve.

A korabbi kutatasok ramutattak arra, hogy a hivatasélmény egyiitt jarhat magasabb szintii
elégedettséggel, belsd motivacioval és pszicholdgiai jolléttel (Dobrow és Tosti-Kharas, 2011;
Duffy és mtsai., 2013), ugyanakkor a disszertacio elméleti attekintése (1asd: 2.3-as fejezet) azt
is hangsulyozza, hogy a hivatds nem egyértelmiien pozitiv jelenség. A hivatasélmény erds
identitasbeli bevonddassal jar, amely fokozhatja a pszicholdgiai sériilékenységet, kiilondsen
akkor, ha a munka és a személyes élet hatarai elmosoddnak (Duffy és Dik, 2013; Duffy és
mtsai., 2018). A kortars integrativ megkdzelitések ezért a hivatast ambivalens jelenségként
irjak le, amelyben az értelem ¢és az Onazonossag tapasztalata jelentds pszicholdgiai

koltségekkel is egyiitt jarhat (Thompson és Bunderson, 2019).

A vallalkozé1 mukodés kiilondsen relevans kontextust biztosit e dinamika vizsgélatahoz.
Ahogyan azt a disszertacidé korabbi részei (lasd: 2.7. fejezet) bemutattdk, a vallalkozoi 1ét
egyszerre kindl magas foka autonoémiat és kontrollt, mikozben fokozott bizonytalansaggal,
felelosséggel ¢€s érzelmi megterheléssel jar (Stephan, 2018). A vallalkozok gyakran sajat
értékeik €s elképzeléseik mentén alakitjdk munkajukat, ami lehetové teszi az értelem és az
identitds szoros Osszekapcsolodasat (Baum ¢s Locke, 2004; Cardon ¢és Kirk, 2015).
Ugyanakkor ez a miikodésforma a kockézat, a talterheltség és a folyamatos feleldsségvallalas

révén sajatos pszicholdgiai kihivasokat is hordoz (Shepherd és mtsai., 2016).

A hivatasélmény vallalkozoi kontextusban tehat egyszerre értelmezhetd lehetoségként és
kockazatként. A hivatds altal szervezett munka erds értelemélményt és elkotelezodést
biztosithat, ugyanakkor fokozhatja a tilzott bevonodast és a pszichologiai megterhelést. A

kutatasok szerint ez kiillonosen azokban a helyzetekben valik hangstlyossa, ahol a munka
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magas fokt autonomiaval, feleldsséggel és bizonytalansaggal jar egyiitt (Shepherd és mtsai.,

2016; Uy és mtsai., 2013).

A masodik hulldmos pozitiv pszichologia megkdzelitése (lasd: 2.4. fejezet) tovabbi
értelmezési keretet kinal e jelenség megértéséhez. Ebben a megkozelitésben a pszichologiai
jollét nem statikus allapotként jelenik meg, hanem olyan folyamatként, amely az értelemmel
bird, ugyanakkor kihivast jelentd élethelyzetekkel valo aktiv megkiizdés sordn alakul (Lomas
¢s Ivtzan, 2016; Wong ¢és mtsai., 2022). Ez kiilondsen relevans a hivatasélmény esetében,

amely egyszerre jelenthet kiteljesedést és megterhelést.

A pszicholégiai jollét eudaimonikus modelljei (lasd: 2.3. fejezet) — kiilonosen Ryff (1989)
modellje — olyan dimenzidkat emelnek ki, mint az autonémia, a személyes ndvekedés, az élet
értelme, a kornyezeti kontroll, az dnelfogadas és a pozitiv kapcsolatok. Ezek a dimenzidk
szorosan Osszefliggenek azokkal a tapasztalatokkal, amelyek a vallalkozo6i hivatasélmény
soran megjelenhetnek, kiilonosen akkor, amikor a munka az egyéni értékekkel és identitassal

Osszhangban szervezddik.

A hivatas kortars értelmezései tovabba hangstlyozzak, hogy a hivatasélmény nem statikus
adottsdg, hanem dinamikusan alakulé tapasztalat, amely az egyén aktiv jelentésalkoto
folyamatai révén formalodik (Wrzesniewski és Dutton, 2001). Ez kiilondsen a vallalkozoi
miukodésben valik hangsulyossa, ahol az egyének folyamatosan alakitjak tevékenységeiket,

kapcsolataikat €s munkajuk értelemstruktirajat.

Mindazonaltal a hivatas, a vallalkozas és a pszichologiai jollét kapcsolatat vizsgald kutatasok
tulnyomod része kvantitativ megkozelitésen alapul, és jellemzdéen alkalmazotti mintdkon
tortent. Kevésbé ismert, hogy a hivatdsélmény miként jelenik meg megélt tapasztalatként a
mindennapi mitkodésben, kiilondsen a vallalkozo1i kontextusban (Dobrow és mtsai., 2023;

Hart és Hart, 2023).

A jelen vizsgélat ezt a hianyt célozza meg egy kvalitativ megkozelités alkalmazasaval.
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4.2 A vizsgalat célja

A vizsgalat célja annak feltarasa volt, hogy azok a vallalkozok, akik munkajukat hivatasként
¢élik meg, miként értelmezik és élik meg ezt a tapasztalatot a mindennapi mikddés soran. A
kutatas arra iranyult, hogy feltarja, milyen modon jelenik meg az értelem, az identitas és a
bevonodas a hivatasélményben, valamint hogy milyen tapasztalatok és folyamatok alakitjak

annak fenntarthatosagat.

A vizsgalat kiilonos figyelmet forditott arra, hogy a hivatasélmény miként kapcsolodik a
pszichologiai miikodéshez, beleértve a megterhelés, a hatarkezelés ¢és az alkalmazkodas
kérdéseit is. A kvalitativ megkdzelités lehetoveé tette, hogy a hivatas ne csupan, mint mérhetd

valtozo, hanem mint megélt, dinamikus tapasztalat jelenjen meg.

A 31 mélyinterju tematikus elemzése révén a vizsgalat résztvevokozponti képet nyujt arrol,
hogy a vallalkozoi hivatasélmény miként szervezddik a mindennapi gyakorlatban, és hogyan

kapcsolodik az értelemhez, az identitashoz €s a pszicholdgiai fenntarthatdosaghoz.
4.3 Modszer

A vizsgélat feltaro jellegli kvalitativ kutatasként valosult meg. A kvalitativ megkozelités
alkalmazasat az indokolta, hogy a kutatds célja nem eldre definialt valtozok kozotti
Osszefliggések vizsgalata volt, hanem a hivatdsélmény, mint megélt tapasztalat mélyebb
megértése. A vizsgalat arra iranyult, hogy feltarja, miként jelenik meg az értelem, az identitas

¢s a pszicholdgiai miikddés a vallalkozok mindennapi munkavégzéseben.

Az alabbiakban a kutatisi megkozelités, a résztvevok, az adatgyiijtés és az adatelemzés fobb

jellemzdi keriilnek bemutatasra.
4.3.1 Kutatasi megkozelités

A vizsgalat feltaro jellegli kvalitativ megkdzelitésben késziilt, amelynek célja a vallalkozoi
hivatasélmény megélt tapasztalatainak és jelentésképzési folyamatainak mélyebb megértése
volt. A kutatas abbol az alapfeltevésbdl indult ki, hogy a hivatdsélmény nem objektiv mdédon
megragadhato jelenség, hanem a személyes értelmezésen, identitdson és éElettorténeti

kontextuson keresztiil szervez6do szubjektiv tapasztalat (1asd: 3. fejezet).
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A kutatas episztemoldgiai értelemben kontextualista allaspontra épiil. Ennek megfelelden a
résztvevok beszamoloit egyszerre tekintettem pszichologiailag valos tapasztalatok
kifejez6désének, valamint olyan narrativ konstrukcioknak, amelyek tarsas és kulturdlis
kontextusban nyernek értelmet. A hivatdsélmény igy nem csupan belsé allapotként, hanem a
munkavégzeés, az identitas és a tarsas kapcsolatok metszetében értelmezhetd jelenségként

jelenik meg.

A megkozelités kritikai realista szemlélettel egésziil ki, amely feltételezi, hogy az olyan
jelenségek, mint az autonomia, az értelem megélése, az identitds vagy a pszichologiai
megterhelés nem pusztan nyelvi konstrukciok, hanem a résztvevok szamara valds
tapasztalatok. Ugyanakkor ezekhez a jelenségekhez valé hozzaférés sziikségszerlien
kozvetitett, a résztvevok elbeszélésein és jelentésadasan keresztill torténik, igy az elemzés
értelmezd jellegli. Ebben az értelemben a kritikai realizmus ontoldgiai keretet biztosit a
kutatdshoz azaltal, hogy feltételezi a vizsgalt jelenségek létezését, mig a kontextualista
allaspont episztemologiai szinten irja le azt, hogy ezekhez a jelenségekhez kizardlag a

résztvevok kontextusba agyazott értelmezésein keresztiil férhetiink hozza (Willig, 2013).

Ebbdl kovetkezden a kutatas célja nem altalanosithatd térvényszerliségek megallapitésa volt,
hanem visszatérd mintdzatok azonositasa abban, ahogyan a véllalkozok a hivatasélményt a
mindennapi munkavégzés sordn megélik és értelmezik. A modszertani megkozelités ennek
megfelelden arra irdnyult, hogy a résztvevok perspektivajabol kiinduld visszatérd

jelentésmintazatok feltarhatok legyenek.
4.3.2 Résztvevik

A vizsgalatban 6sszesen 31 magyar vallalkoz6 vett részt, akik mindannyian 18 év felettiek
voltak, €s sajat meghatarozasuk szerint munkajukat hivatasként ¢lt€ék meg. A mintdban 16 nd

és 15 férfi szerepelt.

A résztvevok kivalasztasa célzott mintavétellel tortént, amelynek soran olyan vallalkozokat
kerestem meg, akik sajat munkajukat hivatasként irjak le, ezaltal biztositva, hogy a vizsgalat

fokuszaban valdban a hivatasélmény alljon.

A minta homogénnek tekinthetd abbol a szempontbdl, hogy minden résztvevd vallalkozoi

statuszban miikodott, ugyanakkor jelentds heterogenitdst mutatott a végzett tevékenységek,
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szakmai hattér és ¢€lethelyzet tekintetében. A résztvevok kozott szerepeltek tobbek kozott
kézmiives tevékenységet végzok, szolgaltatok, oktatok, kreativ szakemberek és Tizleti
tanacsadok. Ez a sokszinliség lehetéveé tette, hogy a hivatasélmény kiillonbozé megjelenési

formai €s kontextusai is feltarhatok legyenek.

A kvalitativ kutatdsban a mintanagysag megvalasztdsat nem a statisztikai reprezentativitas,
hanem az elemzési mélység €s a tapasztalatok sokféleségének megragadédsa vezérelte. A jelen
vizsgalatban alkalmazott mintanagysag lehetdvé tette egyrészt a részletes, mély elemzést,
masrészt a kiilonbozoé vallalkozoi életutak Osszehasonlitdsat és a visszatérd mintazatok

azonositasat.

A résztvevok szakmai hatterének és narrativ fokuszainak — vagyis az egyes interjuikban
dominansan megjelend témak ¢és jelentésmintdzatok Osszefoglaldé megjeldlésének —

attekintését a 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat. A résztvevok attekintése, foglalkozasuk és narrativ fokuszuk (n = 31)

Résztvevé | Nem | Foglalkozas Narrativ fokusz

1 N6 | Sminkes onmegvalositas, flow

2 Férfi | Sioktato kapcsolatok, reziliencia

3 N6 | Nyelvtanar hatarok, kockazatvallalas, identitas,
kreativitas

4 N6 | Ugyvéd, mediator szabadsag, kapcsolatok

5 N6 | Innovativ ~ egészségiigyi | Onismeret, érzelmi kimeriilés

szakember

6 N6 | Kozdsségi tér 1étrehozd kapcsolatok, kitartas, hit

7 N6 | Jogaoktato hivatasidentitas, proszocialis
orientacid
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Résztvevo | Nem | Foglalkozas Narrativ fokusz

8 N6 | Pozitiv pszichologiai Onmegval6sitas, elmosodott hatarok
coach

9 Férfi | Lépcsdkészitd anyagi szabadsag, reziliencia

10 Férfi | Vilagitastechnikai és alkotas, innovacio, kitartas
villamos rendszerek
szakeértd

11 Férfi | Lézeres gyartasi és pénziigyi tudatossag, fejlodés,
nyomtatasi szakember kockézatvallalas

12 N6 | Ovodavezetd onreflexio, élethosszig tartd tanulas

13 Férfi | Palyazatiro elkotelezddés, pszichologiai

tulterhelés

14 Né | Etteremtulajdonos fiiggetlenség, batorsag

15 Férfi | Termékfejlesztd és gyartd | kreativ Onkifejezés szabadsaga

16 N6 | Mikoromépitd kreativitas, onkifejezés

17 N6 | Segitd szakember és tréner | folyamatos onmunka

18 Férfi | Startup vezérigazgato 1d6gazdalkodas, onreflexio

19 Férfi | 3D tervezo és prototipus- | anyagi szabadsag, csaladi megterhelés
fejlesztd

20 N6 | Csokoladékészitd és pénziigyi bizonytalansag, munka—¢let

oktatd

egyensuly
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Résztvevo | Nem | Foglalkozas Narrativ fokusz
21 N6 | Eskiivoi dekorator kiszamithatatlansag, csaladi
megterhelés, flow

22 N6 | Mivész identitas, flow

23 Férfi | Design- és markaépitd értékteremtés, fejlodés
iigynokség alapitod

24 Férfi | Uzleti, vezetdi és egészség | értelem, dnmegvalositas
coach

25 Férfi | Mezogazdasagi vallalkozo | feleldsség, csaladi megterhelés

26 Férfi | Kavézo tulajdonos elhivatottsag, szenvedély

27 Férfi | Ujsagiro, televizios belsé motivacio, onkifejezés
riporter

28 Férfi | EpitSipari vallalkozo kitartas

29 Férfi | Fagylaltozoé tulajdonos reziliencia

30 N6 | Uzleti és marketing hitelesség
tanacsado

31 N6 | Enekes-dalszerzd pszichologiai teherbiras

Megjegyzés. A ,,narrativ fokusz” oszlop az egyes interjikban domindnsan megjelend témdkat és jelentésmintazatokat foglalja ossze. Ezek

nem eldre definialt vagy kizardlagos kategoriak, hanem a résztvevok beszamoloinak f6 hangsulyait jelzik.

4.3.3  Adatgyiijtés

Az adatgyljtés félig strukturdlt interjuk segitségével tortént, amelyek lehetévé tették a
kutatasi kérdésekhez kapcsolodd témak feltarasat, mikozben teret biztositottak a résztvevok
sajat ¢élményeinek ¢és értelmezéseinek szabad kifejtésére. (Az interji kérdéssor az 1.

mellékletben talalhat6.)
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A résztvevok toborzasa elektronikus megkeresés tutjan tortént. Az érdeklddok részletes
tajékoztatot kaptak a kutatds céljarol, menetérdl és az adatkezelés feltételeirdl, majd irdsbeli
beleegyezésiiket adtak a részvételhez. Az interjuk lebonyolitasa eldtt a résztvevok szoban is

megerdsitették hozzajarulasukat a hangfelvétel készitéséhez.

Az interjuk online formaban, videdhivason keresztiil zajlottak. Ez a forma lehetové tette a
foldrajzilag eltérd helyen €16 résztvevok bevonasat, mikdzben biztositotta a személyes jellegii
beszélgetéshez sziikséges interakcids keretet. Az interjuk soran a beszélgetés fokuszaban a
hivatasélmény megélése, a munkdhoz kapcsolodd értelem, az identitds, valamint a

mindennapi miikkddés soran megélt tapasztalatok alltak.

Az interjuk hangfelvételre keriiltek, majd sz6 szerinti atirat késziilt roluk. Az adatkezelés
soran a résztvevok anonimitasat biztositottam: minden interjiialany kédolt azonositét kapott,
¢s a személyazonositdsra alkalmas informéciok nem keriiltek be sem az atiratokba, sem az

elemzésbe.

Az adatokat jelszoval védett eszkdzokon taroltam, és a résztvevok szamara biztositottam

annak lehetdségét, hogy kérésiik esetén adataikat a kutatds barmely szakaszaban tordljem.
Az interjuk hossza 20 és 40 perc kozott valtozott, atlagosan 30 percet tett ki.

4.3.4 Adatelemzés

A vallalkozoi hivatdsélmény szubjektiv tapasztalatainak feltardsara tematikus elemzést
alkalmaztam, a Braun és Clarke (2006) 4ltal leirt hatlépéses eljards mentén. Ez az elemzési
megkozelités rugalmas, ugyanakkor szisztematikus keretet biztosit a kvalitativ adatokban
megjelend jelentésmintazatok azonositasara, és kiilondsen alkalmas a megélt tapasztalatok, az

értelemadas €s az identitas vizsgalatara.

Az elemzés induktiv modon tortént, vagyis az azonositott témak nem elére meghatarozott
kategoriakbol szarmaztak, hanem az interjuk anyagabol emelkedtek ki. Az elemzési folyamat

iterativ és ciklikus méodon zajlott, az alabbi 1épések mentén:
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1. Az adatokkal valo megismerkedés

Az interjuk sz6 szerinti leiratozdsa utdn az anyag tObbszori atolvasdsa tortént a teljes
adatkészletbe valo elmélyiilés érdekében. Az elsé benyomadsokat, visszatérd jelentéseket és

lehetséges értelmezési iranyokat jegyzetek forméjaban rogzitettiik.

2. Kezdeti kodok létrehozasa

Az interjik relevans szovegrészeit induktiv modon, manudlisan kodoltam. A kodolés
els6sorban szemantikus szinten tortént, azaz a résztvevok altal explicit modon

megfogalmazott jelentésekre épiilt.

3. Témak keresése

A hasonl6 jelentéstartalmu kodokat tagabb kategoéridkba rendeztem, amelyek a véllalkozoi
hivatasélmény meghatarozo aspektusait tiikrozték. Ebben a szakaszban kezdtek kirajzolodni a

visszatéré mintazatok.

4. Témak feliilvizsgalata

A kialakulé témakat folyamatosan Osszevetettem az eredeti szovegekkel annak érdekében,
hogy biztositsam belsé koherencidjukat és egymastol valo elkiilonithetdségiiket. Egyes témak

0sszevonasra, masok tovabbi bontasra keriltek.

5. Témak definialasa és elnevezése

A végleges témak meghatdrozasa soran torekedtem arra, hogy azok vildgosan megragadjak a
résztvevok beszamoldiban megjelend kozponti jelentéseket. A témak elnevezése a

hivatasélmény fobb tapasztalati dimenzidit tiikrozi.

6. Az eredmények bemutatasa

A témak narrativ formaban keriiltek bemutatasra, a résztvevok szo szerinti idézeteivel
illusztralva. Az idézetek célja az elemzés atlathatosaganak biztositdsa, valamint annak

bemutatasa, hogy az értelmezések szorosan az empirikus anyaghoz kapcsolodnak.
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Az elemzés soran tobbszor visszatértem az eredeti interjuszovegekhez annak érdekében, hogy
a kialakulo témak a résztvevok beszdmoldiban gyodkerezzenek. Az iterativ kodolasi ¢€s
témaképzési folyamat lehetdvé tette a visszatér0 mintazatok azonositasat, mikdzben
megorizte az egyéni tapasztalatok sajatossagait. Az interjuk magyar nyelven késziiltek. (A

tematikus elemzés Iépéseinek egy mintaja a 3. mellékletben talalhat6.)

4.3.5 Kutatoi reflexio

A kutatds téméja szdmomra szakmailag és személyesen is relevans. Pszichologusként és
vallalkozoként a hivatés, az értelem €és az 6nazonos munkavégzés kérdései munkam kdzponti
témai koz¢ tartoznak. A pozitiv pszichologiai szemléletbdl fakadoan a kutatds megkezdésekor

bennem is erds érdeklddés €lt a hivatas pszichologiai jelentdsége és jolléti vonatkozasai irant.

A kutatas soran ezért kiilonds figyelmet forditottam arra, hogy az elemzés a résztvevok sajat
értelmezéseibdl és narrativaibol épitkezzen, és ne eldzetes elméleti feltevéseim igazoldsat
szolgalja. Az interjik és az elemzés soran az eredeti szovegekhez vald tobbszori visszatérés
segitette annak biztositasat, hogy a kialakuld témak szorosan kapcsolddjanak a résztvevok

altal megfogalmazott tapasztalatokhoz és jelentésekhez.

A résztvevok személyes torténetei és reflexioi a kutatdsi folyamat sordn szdmomra is
kiilondsen inspirdlonak bizonyultak, ugyanakkor célom nem az egyéni torténetek értékelése
volt, hanem a kozottiik kirajzolodd ko6zos jelentésmintazatok feltarasa. Ennek megfelelden az
elemzés soran tudatosan arra torekedtem, hogy az értelmezést ne az egyes torténetekkel valod

személyes azonosulds, hanem a narrativakban megjelend k6z6s mintazatok vezessek.

4.4 Eredmények

A 31 interji tematikus elemzése alapjan a véllalkozoi hivatisélmény négy, egymassal
Osszefliggd fo témakor rajzolodott ki. Ezek mellett egy tovéabbi, a résztvevok vallalkozoi
tanacsait Osszegzd kiegészitd téma is megjelent. A résztvevOk elbeszéléseiben a
hivatasélmény nem egyetlen, jol koriilhatarolhatd pszicholdgiai allapotként rajzoldodott ki,
hanem olyan komplex munkatapasztalatként, amelyben az értelem, az Onazonossag, a
pszichologiai megterhelés, valamint a fejlédés és az Onszabalyozés kiilonb6zé dimenzidi

egymassal Osszefonddva jelentek meg. Az interjuk azt mutattdk, hogy a hivatasélmény
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kozéppontjaban nem elsdsorban a vallalkozoi statusz all, hanem azok a konkrét
tevékenységek, amelyeket a résztvevok onazonosnak, értelmesnek €s belséleg motivalonak
¢lnek meg. Ugyanakkor e tapasztalat megélésének feltételeként visszatéréen megjelent a

vallalkoz6i miikodés altal biztositott autondmia és Oniranyitas.

A narrativak arra is ramutattak, hogy a hivatasélmény nem kizardlag pozitiv tapasztalatként
jelenik meg. Az értelem és az elkotelezodés mellett hangsulyosan megjelent a bizonytalansag,
a pszichologiai talterhelés, a munka és a maganélet hatarainak elmosodéasa, valamint a
fenntarthat6sag kérdése is. Ezzel parhuzamosan a résztvevok beszamolodi arra utalnak, hogy a
kihivasokkal valo tartos egylittélés gyakran fejlodési és onismereti folyamatokkal jar egyiitt,
amelyek hosszabb tivon a tapasztalatok tudatosabb értelmezéséhez ¢és reflektaltabb

miikddéshez is hozz4jarulnak.

Az alabbiakban e tematikus mintazatok részletes bemutatasa kovetkezik.

4.4.1 A hivatdasélmény, mint identitas-kongruens és értelemteliteli bevonodas

A résztvevok elbeszéléseiben a hivatdsélmény nem a munka kiils6, instrumentalis dimenzioi
mentén rajzolodott ki, hanem olyan tapasztalatként, amely a munkat mély személyes
értelemmel ruhdzza fel, és szorosan Osszekapcsolja azt az Gnazonossaggal. A munkavégzés
ebben az értelmezésben nem pusztdn megélhetési forrasként vagy karrierlehetdségként jelenik
meg, hanem az egyén identitdsanak, Onkifejezésének és életvezetésének egyik kozponti

szervezoOelemeként.

A beszdmolok alapjan a résztvevok gyakran ugy irtdk le a hivatdsélményt, mint olyan
integralt tapasztalatot, amelyben az értelem, az 6nazonossdg és a munkéaban vald bevonddas

"o

egymast kolcsondsen erdsité moédon kapcsolddott dssze.

A hivatasélmény egyik legmarkansabb jellemzdje a belsd, intrinzikus motivacid volt. A
résztvevok hangsulyoztak, hogy munkdjukhoz valé kapcsolodasuk nem elsdsorban kiilsd
jutalmakbol, elismerésbdl vagy elvarasokbol fakad, hanem egy belsd iranyultsagbol, amely
gyakran intuicioként vagy ,.érzésként” jelenik meg. Ezt a belsé orientaciot jol ragadja meg a
kovetkez0 megfogalmazas: ,,Hallgatni kell ezekre az érzésekre, amelyek jonnek.” (P7). A

hivatés felismerése és kovetése ebben az értelemben nem pusztan racionalis dontésként jelent
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meg, hanem olyan belsé orientdcioként, amelyen keresztiil a résztvevOk munkéjukat

személyesen hitelesnek és értelmesnek ¢élték meg.

Az intuici6 €és a személyes értelem Osszekapcsolddasa tobb interjiban is hangsulyosan
megjelent: ,,Nagyon fontos az intuicio, raérzés, hogy mi az, ami érdekes és fontos lehet nekem
és az emberek szamara.” (P27). A résztvevo az intuicidt olyan személyes orientacioként irta
le, amely segiti annak felismerését, hogy milyen tevékenységeket ¢l meg Oonmaga és masok

szamara is értelemtelinek.

A belso forrasbol fakadd motivacid az autenticitds élményével is szorosan Osszefiiggott. A
résztvevok gyakran Ugy irtdk le a hivatasélményt, mint olyan tevékenységet, amely lehetévé
teszi szamukra, hogy sajat értékeikkel 6sszhangban mikddjenek. Ezt az élményt fejezi ki a
kovetkezO idézet: ,,Olyan otletet, ami a belso, legbelsé magrészbol tor fol, amivel a
legonazonosabb életet élheti.” (P31). A résztvevOk narrativdiban a hivatds gyakran nem
pusztan valasztott tevékenységként, hanem az 6nazonossag megélésének kiemelt terepeként

jelent meg.

A bels6 motivacioval parhuzamosan a munkaban valé mély bevonodas és elmélyiilés is
meghataroz6 elemként jelent meg. A résztvevok gyakran szdmoltak be olyan élményekrdl,
amelyek sordn teljes mértékben belefeledkeznek a tevékenységiikbe, elveszitik az
idoeérzeékiiket, és intenziv érzelmi €s kognitiv jelenlétet élnek meg. Ennek egyik legkifejezébb
példaja: ,,Hat az a flow-élmény, amit talan a szerelemhez tudok hasonlitani.” (P1). A flow itt
nem kivételes élményként jelenik meg, hanem a hivatasként megélt munka természetes

velejardjaként.

Az 1d6¢élmény atalakulasa szintén gyakori tapasztalat volt: ,,Amikor a hivatasodat csindlod, az
ido csak aramlik”> (P11). Ez az élmény ugy értelmezhetd, hogy a munka nem kiilsd
kényszerként, hanem bels6leg motivalt tevékenységként szervezddik, amelyben az egyén

természetes modon mertil el.

Fontos hangsulyozni, hogy ezek az élmények nem csupan ritka, kiemelkedd pillanatokként
jelentek meg, hanem a mindennapi miikodés részét képezték. A hivatasként megélt munka
nem a ,,munka” és a ,,nem munka” éles elkiiloniilésére épiil, hanem e hatar elmosodésara. Ezt

fejezi ki a kovetkezd megfogalmazas: ,,4 mindennapok oréme — orémmel végezni a munkad,
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az olyan, mintha nem is dolgoznal.” (P12). Hasonl6 jelentés jelenik meg abban az allitasban
is, hogy ,,4 munka nekem nem munka. En ebben teljesedek ki.” (P17). A narrativék alapjan a
munka sok esetben az Onmegvalositds ¢és a személyes Kkiteljesedés fontos terepeként

értelmez0dott.

A hivatasélmény elmélyiilésével parhuzamosan az autenticitas és az értékekkel valdo 6sszhang
tapasztalata is egyre hangsulyosabba valt. A résztvevok gyakran utaltak arra, hogy jelenlegi
munkdjuk lehetévé teszi szdmukra, hogy Onmagukkal 6sszhangban miikddjenek, sokszor
korabbi, kevésbé kongruens tapasztalatokkal szemben. Az autenticitas €lménye a résztvevok
elbeszéléseiben nem statikus személyiségjegyként jelent meg, hanem olyan Onismereti
folyamatként, amelyben a munkavégzés az dnmagukhoz valod viszony fontos terepévé valt.

Ezt az élményt fejezi ki a kovetkezo kijelentés: ,,Most mar végre 6nmagam lehetek.” (P22).

A hivatas megtalalasa tobb esetben kifejezetten Onismereti folyamatként valt hangsulyossa:
»A hivatdsod ugy tudod megtalalni, hogy eldszor fogd fel, mi az, amit szeretsz csindlni, és ki
vagy te.” (P30). Ez a megfogalmazas arra utal, hogy a hivatdsélmény nem elére adott vagy
konnyen azonosithatd jelenség, hanem az O6nmagunkhoz vald viszony és az Onreflexiod

fokozatos alakuldsdnak eredménye.

Az autenticitas nemcsak az egyén belsd élményére korlatozodott, hanem a tarsas kapcsolatok
mindségében is megjelent. Ezt tiikrozi a kovetkezd 1dézet: ,,Az emberi kapcsolatok mindsége
dtalakul, ha onazonosan léteziink.” (P31). A hivatasélmény tehat nemcsak az egyén és a
munkdja kozotti kapcsolatot formalta, hanem a tarsas kapcsolatok megélésének modjaval is

Osszekapcsolodott.

Az értelem tapasztalata a résztvevok elmondasaiban gyakran proszocidlis dimenzioval is
kiegésziilt. A munkavégzeés akkor valt igazan értelmessé, amikor az masok szamara is értéket
teremtett. Ezt fejezi ki az a megfogalmazas, hogy ,,Ugy érzem, hogy valamit teszek az
emberiségért.” (P4), valamint az is, hogy ,Jo érzéssel tolt el, hogyha tudok segiteni
embereknek.” (P13). A résztvevOk elbeszélései alapjan a hivatisélmény nem kizéarolag
onmagukra iranyul6 tapasztalatként jelent meg, hanem gyakran méasokhoz vald viszonyaban

nyerte el jelentését.

A résztvevok beszdmoloiban a hivatdsélmény sajatos iddbeli szervezddése is megjelent.
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Tobben arrol szamoltak be, hogy a munkavégzéshez pozitiv varakozas kapcsolodik, és nem a
pihenés iddszakai felé orientdlodnak. Ezt jol illusztralja a kovetkezd idézet: ,,Alig vartam,
hogy vége legyen a hétvégének, hogy dolgozhassak.” (P19), valamint ,,Nekem nincs bajom a
hetfo reggelekkel.” (P30). A munka itt nem olyan tevékenységként jelenik meg, amelytol
id6szakosan meg kell szabadulni, hanem olyan személyesen fontos ¢és értelemteliteli

tevékenységként, amelyhez a résztvevok aktivan visszatérni kivantak.

A hivatasélmény végiil kiilondsen erdsen jelent meg azokban a narrativakban, amelyekben a
munka az 6nmagukrol alkotott kép kozponti részévé valt. A résztvevok tobb esetben is
explicit modon fogalmaztak meg, hogy munkajuk elvalaszthatatlan az 6nmagukrol alkotott
képtol. Ezt fejezi ki példaul az a kijelentés, hogy ,.Ez a hivatisom, illetve a szerelmem is
egyben.” (P16), valamint az, hogy ,,4zt szoktik mondani, hogy a [cégnév anonimizalva]
brandje én vagyok.” (P6). A munka és a személyiség Osszefonddasdt még kozvetlenebb

modon jeleniti meg az a megfogalmazas, hogy ,.A személyiségem és a munkam teljesen

osszefonodott.” (P21).

Osszességében a résztvevék elmonddsai alapjan a hivatasélmény olyan komplex,
tobbdimenzids tapasztalatként irhaté le, amelyben a belsd motivacid, az autenticitds, a mély
bevonddas, a masok felé iranyuld értékteremtés és az identitds szoros egységet alkot. A
munka ebben az értelemben nem kiilsé kényszerként vagy szerepként jelenik meg, hanem
olyan identitasalapti miikodésmodként, amelyben az Onkifejezés, az értelemteliség és a
mindennapi tevékenység egymassal szervesen Osszefonodik. Ez az intenziv bevonodas
ugyanakkor mar ebben a témaban is utal a hivatasélmény kevésbé idealizalt, fesziiltségekkel

teli aspektusaira, amelyek a kdvetkezd tematikus egységekben részletesebben is megjelennek.
4.4.2 Az autonomia, mint a hivatasélmeény megélésének feltétele

A hivatasélmény, mint értelemhez ¢és identitdshoz kapcsolodd tapasztalat a résztvevok
beszamoldiban nem dnmagéban, hanem egy meghatarozott mitkddési keretben jelent meg. Ez
a keret kovetkezetesen az autondmia, az Onirdnyitas és a személyes dontési szabadsag
dimenzidi mentén rajzolddott ki. A vallalkoz6i miikodés nem csak kontextusként szolgalt,
hanem olyan strukturdlis feltételként, amely lehetévé tette a hivatdsélmény megélését és

fenntartasat a mindennapi gyakorlatban.
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A résztvevok visszatérden hangstlyoztdk az onirdnyitas jelentdségét, vagyis azt a lehetdséget,
hogy sajat maguk alakithatjdk munkavégzésiik feltételeit. Ez az autondémia a mindennapi
miikodés konkrét szintjén mutatkozott meg, és a munkaval kapcsolatos dontések széles korére
kiterjedt. Ennek egyik legdirektebb megfogalmazasa: ,, Akkor dolgozom, amikor akarok, ott,
ahol akarok, és azzal, akivel akarok.” (P24). Ez a kijelentés jol tiikkr6zi, hogy a hivatasélmény
nem csupan belsé motivacié kérdése, hanem szorosan dsszefligg azzal a lehetdséggel, hogy az
egyén sajat értékeihez, sziikségleteihez és ¢életmodjahoz igazodva szervezhesse meg

tevékenységét.

Az autonomia egyik fontos aspektusa az értékekkel valdé 6sszhang fenntartasanak lehetosége
volt. A résztvevok hangsulyoztak, hogy képesek elutasitani olyan lehetéségeket, amelyek nem
illeszkednek bels6 iranyultsagukhoz vagy értékrendjiikhoz. Ezt fejezi ki az a megfogalmazas,
hogy , En nemet tudok mondani olyan iizleti lehetéségekre, amik nem férnek dssze az
ertékrendemmel.” (P30), valamint ,,Soha nem csinaltam olyan riportot, ami a lelkemmel
ellentétes lett volna.” (P27). Az autondmia tehat nem csupan operativ szabadsagot jelentett,

hanem az 6nazonossag megdrzésének feltételét is biztositotta.

A résztvevOk narrativdiban az id6 feletti rendelkezés kiilondsen hangsulyos elemként jelent
meg. A munkavégzés idObeli szervezése nem Kkiilsé elvarasokhoz, hanem a személyes
szlikségletekhez és ritmushoz igazodott. Ezt jol szemlélteti a kdvetkezo idézet: ,, Szabadabban
rendelkezem az idommel, én dontom el, hogy mire szanom a napjaimat.” (P9). Az autondémia
ebben az értelemben nem csak id6beosztasi rugalmassagot jelentett, hanem annak lehetdségét
is, hogy a résztvevok a munkat sajat ritmusukhoz, személyes sziikségleteikhez és
életvezetésiikhoz igazitsak. Erre utal az a megfogalmazas is, hogy ,, Ha ma azt érzem, hogy az

a jobb, ha elmegyek futni, megtehetem.” (P18).

A dontési autondmia szintén kdzponti jelent8ségli volt. Tobb résztvevd utalt arra, hogy
véllalkozo6i palydjuk egyik motivacidja éppen a kiilsé kontrolltol vald tdvolodas volt. Ezt
fejezi ki a kovetkezo kijelentés: ,, Nem akartam tobb fonékot. Elég volt.” (P10). A véllalkozo6i
1ét ebben az értelemben nem kizérolag a fiiggetlenség megélésének lehetdségét jelentette,
hanem azt is, hogy a résztvevok nagyobb kontrollt élhettek meg a munka és az identitas
kapcsolatanak alakitdsaban. Hasonl6 jelentés jelenik meg abban a megfogalmazasban is, hogy

., Nagyon jo érzés a sajat labadon megallni, és nem fiiggeni masoktol.” (P20).
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Ugyanakkor a résztvevok beszamoloi azt is egyértelmiivé tették, hogy az autondmia nem
csupan lehetdségekkel, hanem jelentds feleldsséggel és kockézattal is egyiitt jar. Tobben
utaltak arra, hogy dontéseik kovetkezményei kozvetleniil dket terhelik, illetve masokra is
kihatnak. Ezt tiikkr6zi az a kijelentés, hogy ,, Vannak, akik hallgatnak ram, és akikért felelos
vagyok.” (P25). Az autonomia tehat nem a feleldsség csokkenésével, hanem annak

internalizalédasaval jar egyfitt.

A vallalkoz6i autondmia egy masik aspektusa a biztonsag és a kockazat kozotti fesziiltségben
rajzolodott ki. A résztvevOok egy része reflektalt arra, hogy a szervezeti keretek elhagyasa
egyben a kiszdmithatosag feladasat is jelenti: ,, 4z emberek félnek elhagyni a multit, mert a
biztonsagot latjak benne.” (P24). A hivatasélmény tehat olyan miikodési formaként jelent
meg, amely egyszerre tette lehetdvé az Oniranyitott mikodést és erdsitette a bizonytalansag,

valamint a személyes feleldsség tapasztalatat.

Az autonomia kovetkezményeként a munkaval valé allandé mentélis jelenlét is gyakran
megjelent az interjukban. A résztvevok nehézségként irtdk le a munkatdl vald elszakadas
korlatozott lehetdségét, ami a hivatdsélmény intenzitasaval is Osszefligg. Ezt fejezi ki a
kovetkezd idézet: ,, Még ha el is megyek nyaralni, mindig ott van a fejemben, hogy mi torténik
a cégben.” (PI18). A narrativdk alapjan az autondmia nemcsak a szabadsidg ¢élményével
kapcsolodott 0ssze, hanem a munkaval valé fokozott pszichologiai bevonddast és a nehezebb

levalas tapasztalatat is erdsithette.

A résztvevOk narrativai alapjan az autondmia nem periférikus jellemzoként, hanem a
hivatasélmény megélésének egyik alapvetd strukturalis feltételeként mutatkozott meg. A
szabadsag €és Oniranyitas lehetdve teszi, hogy a munka az egyéni értékekkel, identitassal €s
értelemmel Osszhangban szervezddjon. Ugyanakkor ez a szabadsag nem mentes a
fesziiltségektol: a feleldsség, a kockazat és az allandé bevonddéas egyarant az autoném

miikddés velejardjaként jelenik meg.

Ez a kettdsség a kovetkezd tematikus egységben, a pszicholdgiai megterhelés ¢és a

hatarkezelés nehézségeinek targyaldsaban jelenik meg részletesebben.
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4.4.3 A hivatas pszichologiai ara: megterhelés, bizonytalansag és elmosodo hatarok

A résztvevOk narrativai alapjan a hivatasélmény nem kizarolag értelemmel és
elkotelezddéssel jarod tapasztalatként rajzolddott ki, hanem szorosan 0Osszekapcsolodott
kiilonbozé megterheld élményekkel is. A munkdhoz vald erdés és identitaskozeli bevonodas
mellett visszatérden megjelent a pszicholdgiai megterhelés, a bizonytalansag és a munka—

maganélet hatarainak nehéz kezelhetosége.

A bizonytalansag kiilondsen hangsulyos elemként jelent meg a résztvevok elbeszéléseiben.
Tobben utaltak a jovedelem kiszamithatatlansagéara és a munkaterhelés ingadozasara, amely a
vallalkoz6i mukodés szerves részét képezi. Az egyik résztvevd ezt igy fogalmazta meg:
,,Harom honap van, amikor 0—24-ben dolgozom, utina meg sokkal kevesebb munka van.”
(P20). A beszamoldk alapjan a munkavégzés intenzitasa gyakran ciklikusan valtozott, ami a

bizonytalansdg mindennapi tapasztalatanak részévé valt.

A jovo kiszamithatatlansdga altalanosabb szinten is megjelent mint tartds stresszforras: ,, Nem
latunk a jovobe, ez egy iszonyatosan nagy stresszfaktor a vallalkozoknal.” (P13). A narrativak
alapjan a bizonytalansag nem kizarolag kiilsd gazdasagi vagy szervezeti tényezoként jelent
meg, hanem olyan tapasztalatként is, amelynek pszichologiai jelentdéségét a munkaba valo
mély személyes bevonddas tovabb erdsithette. A résztvevok elbeszélései arra utalnak, hogy a
hivatasélmény olyan miikodési kontextusban valdsul meg, amelyben a bizonytalansag ¢és a
stabilitas hidnya nem 4tmeneti allapotként, hanem a vallalkoz6i muikodés tartds

sajatossagaként van jelen.

A résztvevok narrativai az ¢€rzelmi €s pszichologiai megterhelés kiilonb6z6é formait is
megjelenitették. Tobben szdmoltak be kimertiltségrol és tulterheltségrdl, amely a hivatasként
megélt munka intenzitdsaval fliggott Ossze. Ezt fejezi ki az a megallapitas, hogy ,, 4 sajat
érzelmi életem a hattérbe szorul.” (P5), valamint az is, hogy ,, Ez iszonyatosan kivesz az
emberbol. Rohadt nehéz volt, meg most is az szerintem.” (P13). A munkaba val6 tartos és
identitaskozeli bevonodds nemcsak értelemforrasként, hanem fokozott pszichologiai

igénybevétellel jaro tapasztalatként is értelmezddott.

A megterhelés sajatos jellemzdje volt, hogy nem akut krizisként, hanem hosszabb 1d¢ alatt

felhalmozodd kimeriilésként rajzolodott ki. A résztvevok hangsulyoztak, hogy a munkatol
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valo eltavolodas kiilondsen nehéz, amikor az erdsen kapcsolodik az 6nazonossaghoz. Ezt a
kettosséget jol ragadja meg a kovetkezd megfogalmazds: ,, Amennyire szabadsagot ad,
annyira elveszi az életedet.” (P26). Ez tigy értelmezhetd, hogy a munkatol valoé eltavolodas
nem pusztan az erdfeszités csokkentését jelentette, hanem sok esetben valami személyesen

értelemteli és identitaskozeli tevékenységtdl valo tavolodasként is megjelent.

A munka és a maganélet kozotti hatarok elmosodasa szintén visszatérd tapasztalat volt. A
résztvevok beszamoltak arrdl, hogy nehézséget jelent a munkavégzés idobeli és érzelmi
kereteinek kijelolése. A hatarhuzéas a résztvevokben fokozatosan kialakuld onszabalyozasi
miikodésként mutatkozott meg: ,, Meg kellett tanulnom hatarokat huzni, mert kiilonben
mindent elvitt.” (P8). Hasonldé nehézség jelenik meg abban a megfogalmazasban is, hogy

,,Nagyon nehéz nemet mondani, és kijelolni, mikor teszed le a laptopot.” (P18).

A hatarok elmosddasa a kapcsolati miikodés szintjén is megjelent. Tobben utaltak arra, hogy a
munkavégzés 1d6- és energiaraforditasa a csaladi élet rovasara megy: ,, Rengeteg munkaora,
nélkiilozés a csaladtol.” (P26), illetve ,,A feleségem mindig panaszkodott, hogy mindig a
mithelyben vagyok.” (P19). A narrativak arra utalnak, hogy a hivatdsélmény nem kizarolag
munkaszerepként jelent meg, hanem fokozatosan a kapcsolati és mindennapi élet

szervezOdésére is hatassal volt.

A résztvevOk elmondésaiban az is megjelent, hogy a kihivasokhoz vald viszonyulds idével
atalakul. Tobben a vallalkozéi tapasztalatokat mar nem egyértelmii sikerek és kudarcok
mentén értelmezték, hanem olyan visszatéré alkalmazkodasi folyamatként, amelyben a
nehézségek a személyes fejlddés részévé valtak: ,, Rdjottem, hogy nincs siker meg kudarc,
csak élethelyzetek.” (P5). A nehézségekhez vald alkalmazkodas €s az ujrakezdés képessége

szintén hangsilyos volt: ,, En nagyon j6l megtanultam vijrakezdeni.” (P31).

A kihivéasokhoz val6 viszonyulasban a félelem hattérbe szoritasa is megjelent: ,, 4 félelem nem
nagyon lehet az emberben, ha a sajat varat épiti.” (P15). Ez a megfogalmazas azt jelzi, hogy
a bizonytalansag ¢és a kockazat a résztvevok értelmezésében fokozatosan a vallalkozoi

mukodés természetes részévé valt.

Osszességében a résztvevok beszamoloi alapjan a hivatasélmény szorosan dsszekapcsolodik a

megterhelés, a bizonytalansag és a hatarkezelés nehézségeivel. A hivatasként megélt munka
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nemcsak értelemteli és bevono tapasztalatként jelent meg, hanem olyan mikddési formaként
is, amely tartds alkalmazkodast és Onszabalyozast tett sziikségessé a valtozd és gyakran

kiszamithatatlan koriillmények kozott.

4.4.4 A hivatas fenntartasa: onszabalyozas, fejlodeés és adaptacio

A narrativakban a megterheléssel ¢és kihivasokkal vald tartos egyiittélés nem csupan
nehézségként valt hangsulyossa, hanem olyan tapasztalatként is, amelyen keresztiil tanulas,

onreflexio, alkalmazkodas és onismereti fejlédés alakul ki.

Tobben hangsulyoztak, hogy a munkavégzés nemcsak szakmai tevékenység, hanem egyben
alland6 6nmagukkal valéo munka is: ,, 4 munkam sordn folyamatosan magamon is dolgozom,
ami allando onmunkat és tudatos fejlodest jelent.” (P17). A hivatdsélmény ebben az
értelemben nemcsak teljesitményorientalt muikodésként rajzoloédott ki, hanem olyan
onreflexiv miikodésként is, amelyben a munkatapasztalatok tartésan hozzdjarultak az

onmagukrol és sajat miikodésiikrdl alkotott kép formalodasahoz.

A tanulas gyakran a nehézségekkel valo szembesiilésen keresztiil valosult meg. A résztvevok
beszdmoloiban a kihivasok nem elkeriilendd akadalyokként, hanem olyan helyzetekként
jelentek meg, amelyekhez alkalmazkodni kell: ,,Meg kell tanulni egyiitt élni az
akadalyokkal.” (P21). A tanulas a vezetdi szerep kialakuldsahoz is kapcsolddott: ,, 4 vezetové
valas sok kiizdelemmel jart, de tanuldssal megoldottam.” (P12). A narrativak arra utalnak,
hogy a tanulasi folyamatok nem a nehézségektdl fiiggetleniil, hanem éppen azokkal valo

tartds egyiittélésen keresztiil formalodtak.

Az onismeret fejléddése szintén hangsulyos elem volt. Tobben utaltak arra, hogy a kiilonb6z6
tapasztalatokon és probalkozasokon keresztiil fokozatosan vilagosabba valik szamukra, hogy
mi az, ami illeszkedik hozzéjuk, és mi az, ami nem: ,, Annyi mindent kiprobaltam eldtte, hogy

pontosan tudtam, mit nem akarok csinadlni.” (P28).

A kihivéasokkal valo megkiizdés soran a kitartds €s az alkalmazkodés képessége is megjelent.
A résztvevOok beszamoltak arrdl, hogy a nehéz helyzetekben reflektalnak, dontéseket hoznak,
majd tovabblépnek: ,, Barmilyen kihivas jott, leiiltiink, atgondoltuk, és tovabbleéptiink.” (P29).

Hasonl6 dinamika jelenik meg abban a megfogalmazasban is, hogy ,, Tehdt hogy mindig
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kellett valtoztatni, de a cél, az ott volt.” (P2).

A nehézségek ujraértelmezése is fontos szerepet jatszott a tapasztalatok feldolgozasaban: ,, Ha
valami rossz dolog ér, akkor mindig ugy gondolom at, hogy mi az, amit jora fordithatok
belole.” (PY). Ez a megfogalmazas azt tiikrozi, hogy a résztvevd aktivan torekszik a negativ
tapasztalatok jelentésének Ujraszervezésére, ¢és azokat személyes fejlddésének ¢és
onértelmezésének keretébe illeszti. A nehézségek ilyen modon nem kizarolag veszteségként
értelmezddtek, hanem olyan tapasztalatokként is, amelyek fokozatosan beépiiltek a személyes

fejlodésrdl és onmagukrol alkotott értelmezési keretekbe.

A fejlodés a személyiség szintjén is megjelent. Tobben szdmoltak be arrol, hogy a vallalkozoi
miikddés sordn valtozott az onbizalmuk és a fellépésiik: ,, Gyerekként félénk voltam, de ma
mar magabiztosan targyalok és eléadok.” (P11). A kiils6 visszajelzésekhez vald viszonyulas
is atalakult: ,, Megszoltik a munkamat, de tudtam, hogy megdolgoztam érte.” (P23). Ezek a
narrativdk ugy értelmezhetdek, hogy a vallalkozoi hivatasélmény a résztvevOk szaméra
nemcsak a munkavégzéshez vald viszony Ujraértelmezésével, hanem az dnmagukrol alkotott

kép és onértékelés atalakulasaval is 0sszekapcsolodott.

A résztvevok elbeszélései alapjan a fejlédés, az onismeret €s az alkalmazkodas nem kiilonallo
célként jelent meg, hanem a hivatasként megélt munka fenntartdsdnak természetes részeként.
A kihivasokkal valo tartés szembesiilés igy az Onszabalyozds, az ujraértelmezés és a

pszichologiai alkalmazkodas folyamataival kapcsolodott Gssze.

4.4.5 Tapasztalatbol fakado tudas: onreflexio, tandcsok és felelosség

A résztvevok egy része mar nemcsak sajat tapasztalatait irta le, hanem azokbdl altalanosabb
érvényll, onreflexiv kovetkeztetéseket is megfogalmazott. Ezek a megallapitasok gyakran
személyes ¢élményeken alapuld, ugyanakkor masok szamdra is érvényesnek tekintett
tanulsagok formajaban jelentek meg. A reflexiok arra utalnak, hogy a hosszabb tavu
vallalkozd6i tapasztalatok iddvel tapasztalati tudassa és tudatosabb onszabdlyozasi stratégiakka

formaldodtak.

A kitartds ¢és az allhatatossag hangsulyos elemként jelent meg ezekben a

megfogalmazasokban: ,, Mindenki mas mar rég feladta, de én tovabbmentem.” (P28), illetve
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,, Tiizon-vizen at sikerre fogjuk vinni.” (P6). Ezek a kijelentések a hivatasként megélt munka

hosszu tava elkotelezddését tiikkrozik.

A résztvevOk tobb esetben konkrét, dontési helyzeteket is felidéztek, amelyek a palyajuk
alakulasat meghataroztak: ,, Megittam két palinkat, és leirtam azt az egy sort, hogy 'felmondok’
es elkiildtem.” (P3). A kockazatvéllalas vallalasa hangsulyosan mutatkozott meg: ,, Nagyon
nehéz az ut, de megéri. Merj kockazatot vallalni, mert tul révid az élet ahhoz, hogy masok
életét éljiik.” (P11), valamint ,, Az elején mindenbe bele kell vagni, amit az ember izgalmasnak

érez.” (P23).

Az onreflexid €s az irany mddositasanak fontossaga szintén visszatérd elem volt: ,, Az ember
nem mindig talalja meg elsore a hivatasat. Fontos, hogy ha felismered, hogy nem jo felé mész,
merj modositani.” (P12). Ehhez kapcsolodik az Onismeret hangsulyozésa is: ,, Eloszor

onismeretet kell végezni, hogy alkalmas vagy-e erre az életformara.” (P18).

A pénziigyi tudatossdg, a rugalmassidg és a stabilitds megteremtése szintén megjelent a
tanacsok kozott: ,, Megtanultam tartalékokat képezni, hogy a hullamvolgyek ne dontsék romba
a vallalkozasomat.” (P11). Ez a megfogalmazas arra utal, hogy a résztvevd a vallalkozoi
miikddés fenntarthatosdgat nemcsak anyagi biztonsagként, hanem a valtoz6 helyzetekhez valo

alkalmazkodas képességeként is értelmezte.

A résztvevOk egy része altalanosabb érvényli megallapitasokat is megfogalmazott

o

hivatasrol: ,,Ha valaki a hivatasanak él, akkor onmegvalosit.” (P14), mig mdésok

o

mindennapi mitkddés szintjén megjelend valtozasokat emelték ki: ,, Aki napi szinten a

hivatasaban dolgozik, az nem fog annyit panaszkodni és pozitivabban ¢éli meg a

hétkoznapokat.” (P30).

A tapasztalatok megfogalmazasa esetenként metaforikus formaban tortént: ,, Nyugodtan lépjen
ki a semmibe, és a felhd megszilardul a liba alatt.” (P27). Ezek a megfogalmazasok a

hivatasélményhez kapcsolddo személyes meggydzodéseket és értelmezéseket tiikrozik.

A résztvevOk elmondasai alapjan a hivatdsélmény nemcsak egyéni tapasztalatként jelenik
meg, hanem olyan tudasként is, amelyet érdemes tovabbadni. A személyes €lmények igy

altalanosabb érvényli megallapitdsokka és irdnymutatdsokkd formaldédnak, amelyek a
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hivatasként megélt munka értelmezését ¢€s gyakorlasat egyarant alakitjak. (Egy teljes
interjurészlet a 2. mellékletben taldlhatd.) A jelen kvalitativ vizsgalat eredményei 6nalld

nemzetkdzi publikacidként is megjelentek (Jakab és Olah, 2026).
4.5 Részdiszkusszio

A kvalitativ vizsgalat eredményei alapjan a vallalkozoi hivatasélmény nem irhato le sem
egyszerlien pozitiv munkahoz valé viszonyulasként, sem stabil személyiségvonasként. Sokkal
inkabb olyan megélt, dinamikus munkatapasztalatként jelenik meg, amelyben az értelem, az
identitds, az autonomia, a megterhelés és az Onszabalyozas folyamatai szorosan
Osszefonddnak. Az eredmények Osszhangban allnak Schou (2022) vallalkozo6i hivatasrol
alkotott megkozelitésével is, amely szerint az ,entrepreneurial calling” nem statikus
allapotként, hanem folyamatosan alakitott és fenntartott folyamatként érthetdé meg. A jelen
kutatds eredményei ezt a folyamatjelleget a résztvevok narrativaiban is aldtdmasztottak,
hiszen a hivatdsélmény nem egyszeri felismerésként, hanem a munkaval, az 6nazonossaggal
¢s a valtozd kihivasokkal valé folyamatos kapcsolatban jelent meg. Ez az eredmény
kapcsolodik a disszertacid elméleti keretéhez, és tobb ponton arnyalja azt: a hivatasélmény a
vallalkozok szdmara nem absztrakt Onmeghatirozasi cimke, hanem a mindennapi

gyakorlatban fenntartott tapasztalat.

A vizsgalat egyik legfontosabb hozadéka, hogy a hivatisélmény a résztvevok narrativaiban
nem elsésorban a vallalkozdi statuszhoz, hanem konkrét tevékenységekhez kapcsolddott. Ez
részben 4arnyalja azokat a megkdzelitéseket, amelyek a vallalkozoi identitdst vagy a
vallalkoz6i szerepet tekintik a hivatas elsddleges targyanak, mivel a résztvevok
beszamoloiban a hivatas els6sorban nem a vallalkozoi statuszhoz, hanem az 6nazonos és
értelemteli tevékenységekhez kapcsolddott. A beszamolok alapjan a hivatds nem pusztan
belsd meggydzddés vagy attitlid, hanem olyan élmény, amely a tevékenységek végzése soran
valik megtapasztalhatova. Ennek megfelelden a vallalkozds nem 6dnmagéaban a hivatas targya,
hanem annak meg¢lését lehetdveé tevo keret, amelyben az autondmia, az értékkongruencia és

az Onazonos mitkddés nagyobb mértékben megvalosithato.

A szabadsdg és az autondmia a résztvevok elbeszéléseiben a hivatas megélésének
alapfeltételeként jelent meg. A munkavégzés feletti kontroll lehetdvé teszi, hogy a munka az

egyéni értékekkel, ritmussal és célokkal dsszhangban szervezddjon. Ugyanakkor a kvalitativ
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anyag azt is megmutatja, hogy ez a szabadsag fokozott felelosséggel, bizonytalansadggal és
folyamatos Onszabalyozassal jar egyiitt. Az autonomia igy kettds természeti feltételként
jelenik meg: egyszerre teszi lehetévé a hivatasélmény kibontakozasat és Osszefligghet a

pszichologiai terhek novekedésével.

A vizsgélat egyik leger6sebb hozzéjarulasa, hogy konkrét élményanyaggal tamasztja ald a
hivatas ambivalens természetét. A résztvevok beszamoloi alapjan a hivatasélmény egyszerre
kapcsolddik intenziv bevonddashoz és jelentds pszicholdgiai megterheléshez. A munka
értelemtelisége €s identitasbeli fontossdga nem csokkenti a sériilékenységet, hanem sok
esetben éppen fokozza azt, kiilondsen a hatirok elmosodésa, a tartdos bevonddids és a
bizonytalansdg révén. Ennek megfeleléen a pszichologiai jollét nem automatikus

kovetkezményként jelenik meg, hanem a megterhelés ¢és az értelem folyamatos

crer

A kvalitativ eredmények azt is megmutatjak, hogy a fejlddés, az dnismeret €s a reziliencia
nem stabil tulajdonsagként, hanem a hivatasként megélt munka soran formal6doé folyamatként
jelenik meg. A résztvevok elbeszélései alapjan a kihivasokkal valo tartos egylittélés, a
kudarcok tjraértelmezése és a sajat hatarok felismerése a hivatasélmény fenntarthatdosaganak
részéveé valik. A fejloddés ebben az értelemben nem elkiiloniilt Onfejlesztési projektként,

hanem a vallalkoz6i miik6désbdl kibontakoz6 tapasztalatként mutatkozik meg.

A vizsgalat tovabbi fontos hozadéka, hogy a hivatasélmény iddvel reflektalt tuddssa
szervezOdik. A résztvevOk nemcsak sajat élményeikrél szamoltak be, hanem ezekbdl
altalanosabb megallapitasokat, tanacsokat és metaforikus érvényli kovetkeztetéseket is
megfogalmaztak. Ez arra utal, hogy a hivatasélmény hosszabb tavon narrativ mddon
szervezddo értelmezési keretté valik, amelyen keresztiil az egyének sajat palyajukat és
szakmai milkodésiiket értelmezik. Ez az eredmény Gsszhangban all Bloom és munkatérsai
(2021) megallapitasaival, akik szerint a hivatds nem csupan munkaval kapcsolatos attitiid,
hanem narrativ identitaskonstrukci6 is. A résztvevok beszdmoldiban a vallalkozoéi palya olyan
torténetként szervezOddott, amelyben a korabbi tapasztalatok, kihivasok és dontések utdlag

koherens jelentésrendszerré allnak ossze.

Mindezek alapjan az 1. vizsgédlat nem egyszerlien illusztralja a hivatasrol szo6l6 korabbi

elméleti allitdsokat, hanem tobb ponton finomitja is azokat. Egyrészt megerdsiti a hivatas
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mint orientacié €s a hivatasélmény mint megélt tapasztalat kozotti kiilonbséget, masrészt
ramutat arra, hogy a vallalkoz6i keret nem Onmagaban a hivatds targya, hanem annak
strukturalis feltételrendszere. Emellett empirikusan is aldtdmasztja, hogy az értelem és a
pszichologiai megterhelés egyidejii jelenléte nem kivételes jelenség, hanem a vallalkozoi

hivatasélmény egyik alapmintazata.

Ebben az értelemben a kvalitativ vizsgalat koztes szerepet tolt be a disszertacid egészében.
Mig a jelen vizsgalat a vallalkozoi hivatasélmény megélt pszicholdgiai és identitasbeli
tartalmait tarta fel, a kovetkezd vizsgalat a hivatds mérésének pszichometriai megalapozasara
fokuszal magyar vallalkozéi mintdn. A kvalitativ eredmények igy elokészitik a kovetkezd
vizsgalatot, amelyben a hivatas, az értelem és a kiégés kozotti kapcsolatok mar strukturalt

valtozok szintjén jelennek meg.

Osszességében a vallalkozoi hivatisélmény olyan megélt munkatapasztalatként irhaté le,
amelyben az értelem, az identitas és a pszichologiai megterhelés folyamatos kdlesonhatasban
allnak egymadssal. A vallalkozdéi miikddés ezt a tapasztalatot egyszerre teszi lehetdvé és teszi
sériillékennyé. A hivatas ebbdl a nézépontbol nem pusztan pozitiv orientacidé vagy erdforras,
hanem olyan pszicholdgiailag Osszetett folyamat, amelynek fenntarthatésaga az autonémia, a

hatarkezelés, az 6nreflexio és a megterheléssel vald bandsmod mindségén mulik.

4.5.1 A kvalitativ eredmények elméleti értelmezése a pszicholdgiai jollét dimenzidinak

titkreben

A kvalitativ eredmények alapjan kirajzolédd tematikus mintdzatok értelmezhetdk a
pszichologiai jollét eudaimonikus dimenzidinak kontextusaban is (lasd: 2.3.1. fejezet). Ezek a
kapcsolddasok nem egy az egyben megfeleltethetd viszonyokat jelentenek, hanem olyan
értelmezd Osszefiiggéseket, amelyek segitik a hivatdsélmény és a pszichologiai mikodés

kapcsolatanak elméleti megragadasat.

A résztvevok beszamolodi alapjan a hivatas, mint értelemteli munkavégzés elsdsorban az ¢élet
értelmének dimenzidjaval hozhatd Osszefiiggésbe, mivel a munka koézponti é€letteriiletként
szervezi az identitast, az erdfeszitést és az életiranyt. Az autondémia €s Onirdnyitas az
autonomia jolléti dimenzidjahoz kapcsoldodik, hiszen a résztvevok hangstlyosan a dontések,

az 1d6 €s a munkavégzés feltételei feletti kontrollt emelték ki. A mindennapi 6nszabalyozas a
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kornyezeti kontroll dimenzidjaval rokonithatdo, amennyiben a munkarend, a terhelés ¢és a

hatarok aktiv alakitasa a miikodés fenntarthatosdganak alapfeltételeként jelent meg.

A fejlédés a kihivasokon keresztiil a személyes novekedés dimenzidjahoz illeszkedik, mivel a
résztvevok a tartds bizonytalansag, feleldsség és nehézség kozegében formalodo tanuldsrol és
alkalmazkodasrol szamoltak be. Az Onismeret és a sajat hatarok felismerése az onelfogadés
dimenzidjaval mutat Gsszefiiggést. A kapcsolati bevonddas és megterhelés pedig a pozitiv
kapcsolatok dimenzidjaval hozhatd kapcsolatba, mivel a masok iranti elkdtelezodés egyszerre

jelent meg értékforrasként €s a maganéleti érzelmi jelenlét korlatjaként.

A 3. tablazat ezeket a kapcsolddasi pontokat foglalja Ossze. Az Gsszekapcsolas értelmezd
jellegli, és nem jelent egy az egyben megfeleltethetd kapcsolatot a kvalitativ témak és a

pszicholdgiai jollét dimenzidi kozott.

3. tablazat. A kvalitativ eredmények és a pszichologiai jollét dimenzioi kozotti fobb

kapcsolodasi pontok
F6 téma Megélt tapasztalat a vallalkozoi Pszicholégiai
hivatasélményben jollét dimenzio
Hivatas, mint A munka kozponti életteriiletként jelenik meg, Elet értelme
értelemteli amely szervezi az identitast, az erdfeszitést €s az
munkavégzés ¢let irdnyat
AutonOmia és Kontroll az idd, a dontések és a kreativ irdny AutonOmia
oniranyitas felett; a kihivasok onként vallaltként jelennek
meg

Mindennapi A munkarend, terhel€s €s hatarok aktiv alakitdsa Kornyezeti
onszabalyozas az egyéni sziikségletekhez igazodva kontroll
Fejlodés a Tanulds tartds bizonytalansag, feleldsség és

o Személyes
kihivasokon nehézségek mentén; reziliencia €s

_ novekedés

keresztiil alkalmazkodoképesség kialakulasa
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F6 téma Megélt tapasztalat a vallalkozoi Pszichologiai

hivatasélményben jollét dimenzio

A sajat hatarok, miikodésmod és

Tanulas és onismeret sériilékenységek felismerése az er0sségek Onelfogadas
mellett

Kapcsolati Masok iranti elkdtelezédés elmélytilése, Pozitiv

bevonodas és ugyanakkor az érzelmi rendelkezésre allas kapcsolatok

megterhelés csokkenése a maganéletben masokkal

Megjegyzés. A pszichologiai jollét dimenzioi Ryff eudaimonikus modelljén alapulnak (Ryff, 1989; Ryff és Keyes,
1995).

4.5.2 A vizsgdlat f6 tanulsagai

A vizsgélat f0 tanulsdgai tobb ponton is megerdsitik, hogy a véllalkozoi hivatdsélmény
Osszetett, dinamikus €s nem egyértelmiien pozitiv tapasztalat. A résztvevok beszamoloi
alapjan a hivatasélmény olyan megélt, identitdsba mélyen beagyazott tapasztalatként jelenik
meg, amelyben az értelem, az autondmia, a bevonodas, a megterhelés és az onszabalyozas

egyidejiileg vannak jelen.

A vizsgalat egyik kozponti felismerése, hogy a hivatas targya nem maga a vallalkozoi statusz,
hanem azok a konkrét tevékenységek, amelyeket a résztvevok dnazonosnak, értelemtelinek és
belséleg motivalonak élnek meg. A vallalkozoi mitkddés ebben az Osszefliggésben olyan
keretként jelenik meg, amely lehetdvé teszi e tevékenységek szabadabb és identitaskozelibb

megelését.

A kvalitativ eredmények masik fontos tanulsaga, hogy a hivatasélmény és a pszichologiai
jollét kapcsolata nem linedris és nem automatikus. Az értelemmel teli, identitdskdzeli munka
egyszerre lehet energizald és megterheld. A hivatas igy nem egyszeriien jolléti eréforrasként
jelenik meg, hanem olyan tapasztalatként is, amely fokozhatja a pszichologiai

sériilékenységet, kiilondsen akkor, ha a munka és az én hatarai elmosddnak.

A vizsgélat azt is vilagossa tette, hogy a vallalkozo6i autondmia kettds természetii. Egyrészt a
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hivatas megélésének alapfeltétele, mert lehetové teszi a munkavégzés személyes értékekhez
¢s célokhoz igazitdsat. Masrészt azonban egyiitt jar a feleldsség, a bizonytalansag és az
Onszabalyozasi kényszer feler0sodésével. A szabadsag tehat nem a terhek megsziinését,

hanem azok internalizalodasat jelenti.

Tovéabbi tanulsag, hogy a hivatasélményhez kapcsolodd fejlédés nem eldre tervezett
onfejlesztési folyamatként jelenik meg, hanem a kihivasokkal valo tartos egyiittélésbol
kibontakozd tapasztalatként. Az Onismeret, a reziliencia és az alkalmazkodoképesség
fokozatosan, a vallalkoz6i miikodés soran formalodik, és a hivatasélmény fenntarthatésaganak

részéve valik.

A vizsgalat végiil arra is ramutatott, hogy a hivatasélmény id6vel reflektalt tudéassa
szervezOdik. A résztvevok nemcsak sajat élményiiket irjak le, hanem abbdl altalanosabb
kovetkeztetéseket is levonnak. Ez arra utal, hogy a hivatasélmény nemcsak belsd tapasztalat,
hanem olyan narrativ médon szervezett jelentésstruktura is, amelyen keresztiil az egyének

sajat palyajukat értelmezik.

Osszességében a 1. vizsgalat legfontosabb hozadéka abban all, hogy a hivatast a vallalkozoi
kontextusban nem absztrakt konstrukcioként, hanem megélt, narrativ és pszichologiailag
Osszetett tapasztalatként teszi lathatova. A kvalitativ eredmények azt mutatjdk, hogy a
vallalkoz6i hivatasélmény fenntarthatosaga nem magabdl a hivatasbol kovetkezik, hanem az
értelem, az autonomia, a hatarkezelés, az Onreflexido és a megterheléssel valé bandsmod

folyamatos 6sszehangolasan mulik.
4.5.3 A vizsgalat korlatai és tovabbi kutatasi iranyok

A kvalitativ vizsgalat eredményei fontos betekintést nyujtanak a vallalkozoi hivatdsélmény
megelt pszicholdgiai tartalmaiba, ugyanakkor értelmezésiik soran sziikséges figyelembe venni
a kutatas korlatait is. Mindenekel6tt hangstlyozand6, hogy a vizsgéalat olyan vallalkozok
beszamolodira épiilt, akik sajat meghatarozasuk szerint munkajukat hivatasként élték meg.
Ennek megfeleléen a kutatas nem a vallalkozoi populacié egészére vonatkozo altalanos
kovetkeztetések levonasara iranyult, hanem annak feltdrasara, hogy a hivatasélmény miként
szervezOdik azoknal, akik ezt a tapasztalatot explicit modon jelenlévOnek tekintik sajat

munkajukban.
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A vizsgalat tovabbi korlatja, hogy az eredmények retrospektiv dnbeszamoldkon alapulnak. A
résztvevok elbeszélései nem valds idejii megfigyelésbol szarmaznak, hanem utélagos
értelmezési folyamatokon keresztiil szervezddnek. Ennek megfeleléen az elemzés nem

magukat a viselkedéseket, hanem azok szubjektiv jelentését és narrativ szervezddését tarta fel.

Szintén figyelembe kell venni, hogy a vizsgalat magyar tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi
kontextusban =zajlott. A vallalkozéi miikodéshez, a munkdhoz, a biztonsdghoz, az
onallosaghoz vagy a sikerhez kapcsolodd jelentések kulturalisan is bedgyazottak lehetnek,
ezért nem feltételezhetd automatikusan, hogy a feltart mintdzatok mas kontextusokban is

azonos formaban jelennek meg.

Modszertani szempontb6l az is fontos, hogy a kvalitativ megkozelités célja ebben a
vizsgalatban nem oksagi kapcsolatok igazoldsa vagy statisztikai Osszefiiggések kimutatasa
volt, hanem a véllalkozo6i hivatasélmény élményszerkezetének feltardsa. A feltart tematikus
mintazatok ezért nem altalanosithaté torvényszertiségekként, hanem inkabb feltaro jellegii

eredményekként értelmezendok.

A tovabbi kutatdsok szempontjabol mindez tobb iranyt is kijelol. Egyrészt érdemes lenne
olyan vizsgalatokat végezni, amelyek nem kizarolag Onmagukat hivatissal jellemzd
vallalkozdkra fokuszalnak, hanem mas vallalkozoi csoportokkal is Osszehasonlitasi alapot
teremtenek. Masrészt indokoltak lennének longitudindlis kutatdsok, amelyek pontosabban
megmutathatnak, miként valtozik a hivatisélmény intenzitdsa, jelentése és pszichologiai
kovetkezményrendszere a vallalkozoi palya kiilonb6z6 szakaszaiban. Emellett a kvalitativ és
kvantitativ megkozelitések szorosabb Osszekapcsolasa is fontos irdny lehet, mivel a jelen
vizsgalat olyan pszichologiai tartalmakat tett lathatovd, amelyek a késobbi kvantitativ

elemzésekben mar strukturalt formaban is vizsgalhatok.

Osszességében a vizsgéalat korlatai nem gyengitik az eredmények jelentdségét, inkabb
kijelolik azok értelmezési keretét. A kutatds hozzdjaruldsa abban all, hogy a vallalkozoi
hivatasélményt nem absztrakt fogalomként, hanem megélt, narrativan szervezett €s

pszichologiailag Osszetett tapasztalatként teszi vizsgalhatova.
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5 Il vizsgalat — A hivatas skala magyar validacidja

5.1 A vizsgalat elméleti és empirikus el6zményei
5.1.1 A Calling Scale (CS) helye a hivatas mérdeszkozei kozott

A hivatas mérésére szolgalé nemzetkdzi mérdeszkdzok eltérd elméleti hangstulyokra épiilnek,
ezért a kiilonbozé skaldk nem azonos modon ragadjdk meg a hivatds konstrukcidjat.
Thompson ¢és Bunderson (2019) 6sszehasonlitd attekintése ramutat arra, hogy a hivatés
empirikus vizsgalatdban alkalmazott eszk6zok részben a transzcendens elhivas, részben az
értelemmel teli munkavégzés, részben pedig az identitisba agyazott belsd elkotelezddés
dimenzidit hangstlyozzak (lasd a 2.5-6s fejezetet). Ebben az Osszefiiggésben a Calling Scale
(tovabbiakban: CS; Dobrow és Tosti-Kharas, 2011) sajatos helyet foglal el, mivel a hivatast
elsdsorban olyan mindent &that6, értelmes szenvedélyként ragadja meg, amely egy
meghatarozott tevékenységi teriilethez kapcsolddik, és hosszabb tavon meghatarozza az egyén

elkotelezodését.

A skala a hivatas belsd, szubjektiv és identitdsalapi dimenzidira helyezi a hangsulyt. Tételei
olyan tartalmi elemeket érintenek, mint a munka iranti szenvedély, az abbol fakad6 6rom és
személyes elégedettség, a munkaval vald azonosulés, a rendeltetés érzése, valamint a munka
athato jelenléte a személy gondolkodéasaban és dnmeghatarozasaban. Ebbdl kdvetkezéen a CS
elsésorban nem a hivatas transzcendens vagy normativ eredetét méri, hanem annak megélt,

pszicholdgiai és identitasba dgyazott formajat.

Ez a pozicido kiilondsen relevans a jelen disszertacio szempontjabol. A vallalkozoi
kontextusban ugyanis a hivatas nem feltétlentil kiils6 elhivasként jelenik meg, hanem gyakran
a személyes értelem, az 6nazonossag ¢s a munkdhoz valo erds belsd kotddés formdjaban. A
CS ezért olyan mérdeszkoznek tekinthetd, amely jol illeszkedik azokhoz a
megkozelitésekhez, amelyek a hivatast nem pusztan orientacioként, hanem szubjektiven atélt

munkaviszonyként értelmezik.

Pszichometriai szempontbol a CS egy 12 tételes, egydimenzids, Likert-tipusi mérdeszkoz,
amelyet az eredeti validacid soran kiilonb6z6 mintdkon alkalmaztak. A korabbi vizsgéalatok
alapjan a skala megbizhaté miikodést mutatott, ugyanakkor a kés6bbi adaptaciok azt is

jelezték, hogy a faktorstruktara és az illeszkedés bizonyos mintdkban nem problémamentes.
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Ez is indokolja, hogy a mérdeszkdz 1j nyelvi és kulturalis kontextusban torténd alkalmazasa

kiilon pszichometriai vizsgalat targyat képezze.

A CS helyét a hivatds mérdeszkozei kozott az is kijeldli, hogy a szakirodalomban hasznalt
skalak nem ugyanazt a jelenséget mérik. Mig egyes eszk6zok a hivatas keresésére, masok a
hivatas jelenlétére, megint masok pedig a hivatas tényleges megélésére fokuszalnak, a CS
elsddlegesen, hogy az egyén objektive vagy aktudlis munkakornyezetében milyen mértékben
valositja meg a hivatasat, hanem azt, hogy mennyire ¢l meg mély, identitdskozeli, értelemmel
teli elkotelezOdést a munkdja irant. Ebbdl a szempontbol a CS jol elkiilonithetd példaul
azoktél a mérdeszkozoktol, amelyek a hivatds megélésének konkrét megvaldsuldsat

vizsgaljak.

A jelen kutatasban ez a hangsuly kiilondsen Iényeges, mert a vallalkozo6i kozegben a munka és
az identitas kapcsolata eleve erdsebb lehet, mint szamos alkalmazotti kontextusban. A
vallalkoz6i miikodés sok esetben nem csupan munkavégzési forma, hanem dnmeghatarozasi
keret is, igy egy olyan mérdeszkoz alkalmazasa indokolt, amely képes érzékenyen
megragadni a munka identitdsba vald bedgyazottsagat. A CS ebben az értelemben nem
egyszerilien egy Ujabb hivatasskala, hanem olyan eszkdz, amely a hivatas pszichologiai magjat
— a szenvedélyt, az Onazonossagot, az értelmet €s az elkotelezddést — koncentralt formaban

vizsgalja.
5.1.2 A CS korabbi nemzetkézi adaptacioi

A CS eddig két eurdopai nyelvi-kulturdlis kozegben keriilt adaptalasra és validalasra, ami

fontos 0sszehasonlitasi alapot jelent a magyar valtozat pszichometriai vizsgalatdhoz.

A spanyol adaptacié (Gonzalez és Trujillo, 2020) a mérdeszkéz jO6 megbizhatosagat és
altalanos validitasat igazolta. A szerzk ugyanakkor azt talaltdk, hogy az eredeti 12 tételes
szerkezet illeszkedése nem minden mutatd szerint volt kielégité: mig az Gsszehasonlitd
illeszkedési mutatd megfelelonek bizonyult, a kozelitd hiba négyzetes kozépértéke gyenge
illeszkedésre utalt. Ennek nyoman egy roviditett, 7 tételes valtozatot is javasoltak, amely
mindkét mutatd alapjan kedvezobb illeszkedést mutatott. A tételredukcidt azzal indokoltak,

hogy egyes tételek tobb mintaban is alacsonyabb faktorsulyokat mutattak; ennek alapjan a 4.,
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5., 7., 8. és 10. tételek elhagyasat ajanlottak. A vizsgalat egyik korlatja ugyanakkor az volt,
hogy a validitas vizsgalatdhoz nem alltak rendelkezésre ismert, megfeleld pszichometriai
mérdeszkozok. Megjegyzendd, hogy a mérdeszkoz fejlesztéje nem vett részt a spanyol

vizsgalat elokészitésében.

Az olasz adaptaci6 (Dalla Rosa ¢s mtsai.,, 2021) szintén megerdsitette a skala jo
megbizhatdsagat, ugyanakkor azt mutatta, hogy megfeleld illeszkedés csak a rezidualis hibak
kozotti kovariancidk bevezetése utan volt elérhetd. Bar az 6sszehasonlité illeszkedési mutatod
kedvezO értéket mutatott, a kozelitd hiba négyzetes kozépértékének értelmezhetdségét
korlatozta, hogy a tanulmany nem kozolte annak konfidenciaintervallumat. Az olasz vizsgalat
tovabbi fontos hozadéka volt a strukturalis invariancia elemzése hat foglalkozasi teriilet és
nem szerint. A nemek szerinti invariancia megerdsitést nyert, a foglalkozasi csoportok szerinti
invariancia azonban nem teljesiilt, ami arra utal, hogy az egyes tételek értelmezése
foglalkozasi kontextusonként eltérhet. A validitds vizsgalata a Calling and Vocation
Questionnaire és a Calling Orientation Scale bevonasaval tortént, és azt mutatta, hogy a

hivatés faktor elkiilonithetd, de nem fiiggetlen a rokon konstrukcioktol.

A korabbi adaptaciok eredményei nemcsak a skéala hasznalhatdsdgardl nyujtanak informéciot,
hanem arrdl is, hogy a CS miikdése érzékeny lehet a mintak sajatossdgaira. A spanyol és az
olasz eredmények egyarant azt jelzik, hogy bar a skala megbizhatdsaga kovetkezetesen erds,
az illeszkedés és a tételszintli miikodés kérdései nem tekinthetOk lezartnak. Ez kiilonosen
fontos a jelen kutatds szempontjabol, mivel a magyar vallalkoz6i minta nemcsak nyelvileg és
kulturdlisan tér el a kordbbi mintdktdl, hanem foglalkozési jellemzdi alapjan is. A CS

pszichometriai jellemzdit a kiilonb6z6 nyelvi adaptaciokban a 4. tablazat foglalja 6ssze:

4. tablazat. A Calling Scale pszichometriai jellemzoi kiilonbozo nyelvi adaptaciokban

Nyelv Résztvevok RMSEA/S CFI Cronbach-alfa
RMR érték
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Nyelv Résztvevok RMSEA/S CFI Cronbach-alfa
RMR érték
Amerikai N = 1500 RMSEA: - :.87- .88, .90, .90, és
eredeti (4 minta, 91 .94
longitudinalis). Zenei SRMR: .06-
didkok (n = 590), .07
mivészeti hallgatok
(n =98), iizleti
hallgatok (n=571),
alkalmazotti
statuszban dolgozd
menedzserek (n =
241).
Olasz N =6091, olasz RMSEA: .95 92
egyetemi hallgatok .08
(n=15886) és
alkalmazottak SRMR: .04
(n=205)
Spanyol N =2099 (teljes RMSEA: 97 .94
modell), spanyol 12
politikai ifjisagi
szervezetek tagjai (CI95: .11-
13)
SRMR: -
Magyar N =327, magyar RMSEA: 986 .90
vallalkozok .065 (CI95: .866-
.928)
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Nyelv Résztvevok RMSEA/S CFI Cronbach-alfa
RMR érték
(CI90: .050-
.081)
SRMR: -

A 4. tdblazat alapjan az egyes nyelvi valtozatok megbizhatdsagi mutatoi viszonylag stabilak,
mig az illeszkedési mutatok nagyobb valtozékonysagot mutatnak. Ez arra utal, hogy a skala
belsd konzisztenciaja altaldban erds, ugyanakkor strukturdlis miikddése kulturalis ¢és
mintaspecifikus tényezoktdl is fiigghet. A magyar valtozat jol illeszkedik ebbe a nemzetkozi
kontextusba, mikdzben 1) szempontot képvisel azzal, hogy a mérdeszkdz mitkddését

kifejezetten vallalkozdi mintan vizsgalja (1asd: 4. tablazat).

A korabbi validaciok tobbsége hallgatdi vagy altalanos foglalkozasi mintadkon tortént, ezért a
jelen vizsgalat fontos kiegészitést jelent a vallalkozdi populacidra vonatkozodan. Itt fontos
kiemelni, hogy még az eredeti validacid6 menedzseri almintdja is alkalmazotti statuszu
vezetOkbdl allt, nem pedig véllalkozokbol. Ennek megfelelden a jelen vizsgalat nem pusztin
nyelvi adaptacio, hanem egy olyan validacid is, amely a skdla miikodését egy ettdl 1ényegesen
eltérd, vallalkozoi munkakontextusban vizsgalja, ahol a munka és az identitds kapcsolata

véarhatoan szorosabb.
5.1.3 A vizsgalat célkitiizései és hipotézisei

A jelen vizsgalat a vallalkozo6i hivatast vizsgald kutatdsi program pszichometriai fazisat
képezi. Elsédleges célja a CS magyar nyelvii valtozatanak bevezetése €s pszichometriai
tulajdonsagainak vizsgalata magyar vallalkozoi mintan. Ennek keretében a kutatds a skala

faktorstruktarajat, megbizhatosagat, mérési invariancidjat és validitasat elemzi.

A vizsgalat masodik célja annak feltardsa, hogy a mérdeszkdz miikodése mutat-e eltérést a
kiilonboz6 vallalkozoi csoportok kozott. A kutatas ennek érdekében Osszehasonlitja az egyéni

vallalkozokat, a mikrovallalkozasokat vezetoket és a kisvallalkozasokat vezetoket annak
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vizsgalatara, hogy a hivatas élménye, illetve a skala tételszinti mikodése kiillonbozik-e a

vallalkozas mérete szerint.

A harmadik cél a skala mikodésének vizsgalata a modern tesztelmélet keretében. Ennek
érdekében a tanulmény az Item Response Theory-t (tovabbiakban: IRT) is alkalmazza, amely
lehetové teszi annak feltarasat, hogy a skala a hivatas latens kontinuumanak mely szakaszain
miikodik pontosabban, és hol kevésbé informativ. Ez a megkdzelités nem szerepelt a CS
korabbi adaptacidiban, ezért a jelen kutatas modszertani szempontbol is 4j hozzdjarulast kivan

nyujtani.

A vizsgaélat célkitlizései szorosan kapcsolodnak ahhoz az altalanosabb problémahoz, hogy a
hivatas mérésére szolgalod eszkdzok eltérd kontextusokban nem feltétleniil miikddnek azonos
modon. A jelen kutatas ezért nem pusztan egy nyelvi adaptaciot kivan bemutatni, hanem azt is
vizsgalja, hogy a skala mennyiben alkalmas a vallalkozoi hivatds mérésére egy magyar
mintaban. Vagyis a kérdés nem kizarolag az, hogy a skala , lefordithato-e”, hanem az is, hogy

a mogotte allo konstrukcioé milyen empirikus formaban jelenik meg ebben a sajatos kdzegben.

A korabbi adaptaciok eredményei alapjan a vizsgalat elsd hipotézise az volt, hogy a CS
megfeleld pszichometriai mitkodést mutat a magyar vallalkoz6i mintan. A mésodik hipotézis
szerint a valaszmintazatok eltérést mutathatnak a vallalkozok altal vezetett vallalkozastipusok
szerint. E hipotézisek egyarant érintik a skala altalanos alkalmazhatosdganak kérdését és a

vallalkoz6i kdzegen beliili esetleges differencialtsag vizsgalatat.
5.2 Modszer
5.2.1 A skdla forditasa és adaptacidja

A CS magyar nyelvii adaptacidja a nemzetkozi ajanlasoknak megfeleld, tobblépcsos forditasi
eljaras keretében valosult meg (Tsang ¢s mtsai., 2017). A folyamat els6é Iépéseként két
fiiggetlen fordito készitette el az angol nyelvii eredeti skala magyar forditasat. Az igy 1étrejott

valtozatokat szintetizaltuk, és kialakitottunk egy egységes magyar verziot.

Ezt kovetden a magyar valtozat visszaforditasra keriilt angol nyelvre, majd a visszaforditasok
alapjan egy végso angol verzio késziilt. A folyamat soran kiemelt szempont volt a tartalmi

ekvivalencia megdrzése, nem pusztan a szd szerinti megfeleltetés. Ez kiilondsen fontos volt a
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CS esetében, mivel a tételek jelentds része erdsen szubjektiv, identitaskozeli €s érzelmileg
telitett allitasokat tartalmaz. Az ilyen tipust tételek forditasandl a nyelvi pontossag
onmagaban nem elegendd; annak biztositasa is sziikséges, hogy a magyar valtozat ugyanazt a

pszichologiai jelentést hordozza, mint az eredeti.

A forditasi eljaras soran tovabbi sajatossagot jelentett, hogy a mérdeszkoz eredeti valtozata
tobb helyen teriiletspecifikus megfogalmazéasokat tartalmazott. Ezeket a jelen vizsgalat
vallalkozoi  kontextusahoz  illeszkedden  altalanosabb, a  munkara  vonatkozo
megfogalmazasokkal helyettesitettiik, gy, hogy a tételek konceptudlis tartalma ne sériiljon.
Ez a 1épés nem egyszerli stilaris moddositds volt, hanem a vallalkozoi alkalmazhatosag

biztositasanak része.

A forditasi eljaras eredményeként egy eldzetes valtozat jott 1étre, amelyet empirikus vizsgalat
keretében teszteltiink megbizhatdsag €s validitds szempontjabdl. A folyamat teljes egészét a
CS egyik eredeti fejlesztje (Jennifer Tosti-Kharas) feliigyelte, biztositva a skéla
koncepcionalis integritdsanak megdrzését. Az 5. tablazat jol mutatja, hogy az adaptacié nem
csupan nyelvi forditas volt, hanem egyben kontextualis athangolas is, amely a vallalkozoi

munkara vonatkoztatva tette értelmezhetové a skala tételeit.

5. tablazat

A CS tételei és adaptdacioja a vallalkozoi és magyar kontextusban

Tételek Eredeti CS Vallalkozoi CS Magyar verzio

angol verzio

Calling 1 I am passionate about I am passionate about | Szenvedélyesen
playing my instrument/ my work. szeretem a
singing/ engaging in my munkamat.

artistic specialty/business

/being a manager
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Tételek

Eredeti CS

Vallalkozoi CS

angol verzio

Magyar verzio

Calling 2 I enjoy playing music I enjoy my work Mindennél jobban
/engaging in my artistic more than anything ¢lvezem a munkamat.
specialty/ business / being a | else.
manager more than anything
else

Calling 3 Playing music/ engaging in | Doing my work gives | A munkdm végzése
my artistic specialty/ me immense personal | hatalmas személyes
business /being a manager satisfaction. elégedettséggel tolt
gives me immense personal el.
satisfaction

Calling 4 I would sacrifice everything | I would sacrifice Mindent feldldoznék
to be a musician/ an artist/ in | everything to do my | azért, hogy a
business /a manager work. munkéamat

végezhessem.

Calling 5 The first thing I often think | The first thing I often | Az els6 dolog, ami

about when I describe
myself to others is that ’'m a
musician/ an artist/ in

business / a manager

think about when [
describe myself to
others is that [ am

dedicated to my

work.

legtobbszor eszembe
jut, amikor masoknak
jellemzem magam, az
az, hogy elkotelezett
vagyok a munkam

irant.
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Tételek

Eredeti CS

Vallalkozoi CS

angol verzio

Magyar verzio

Calling 6 I would continue being a I would continue Még akkor is
musician/ an artist/ in working even in the | folytatndm a munkat,
business / a manager even in | face of serious ha komoly
the face of severe obstacles | obstacles. akadalyokba

iitk6znek.

Calling 7 I know that being a musician | [ know that my work | Tudom, hogy a
— either professionally or as | will always be part of | munkdm mindig az
an amateur-/ an artist- either | my life. ¢letem része lesz.
professionally or as an
amateur- in business / a
manager will always be part
of my life

Calling 8 I feel a sense of destiny I feel a sense of Sorsszertiséget érzek
about being a musician - destiny about my a munkdmmal
either amateur or work. kapcsolatban.
professional/ an artist- either
professionally or as an
amateur /in business / a
manager

Calling 9 Music/ my artistic specialty/ | My work is always in | A munkdm

business/ being a manager is

always in my mind in some

my thoughts in some

way.

valamilyen médon

mindig a
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Tételek

Eredeti CS

Vallalkozoi CS

angol verzio

Magyar verzio

way

gondolataimban van.

Calling 10

Even when not playing
music or practicing/
engaging in my artistic
specialty/ doing business
activities/acting as a
manager, I often think about

music/my artistic

specialty/business/being a

manager

I often think about
my work, even when

I'm not working.

Gyakran gondolok a
munkamra, még ha

nem is dolgozom.

Calling 11

My existence would be

much less

meaningful without my
involvement in music/ my
involvement in my artistic
specialty /my involvement
in business/my being a

manager

Without my work,
my life would be
much less

meaningful.

A munkam nélkil
sokkal kevésbé lenne

értelme az életemnek.

Calling 12

Playing music/engaging in
my artistic specialty/being in
business /being a manager is
a deeply moving and

gratifying experience for me

My work is an
uplifting and
gratifying experience

for me.

A munkam felemeld
¢és oromteli élményt

jelent szamomra.

88




5.2.2 Résztvevok

Az adatfelvétel soran kiilonboz6 vallalkozoi csatornakon keresztiil 9sszesen 504 f6 kezdte
meg a kérdoiv kitoltését. Az adattisztitas soran eltavolitottuk a hibas vagy jelentdsen hidnyos

valaszokat, igy a végso elemzési mintaba 327 0 kertilt, akik a teljes kérdoivet kitoltottek.

A minta nemi megoszlasa torzitott: a résztvevok 27,52%-a férfi (n = 90), mig 72,48%-a nd (n
= 237). Az atlagéletkor 43,29 év (SD = 9,08), a legfiatalabb résztvevd 17, a legidésebb 78

éves volt.

Az iskolai végzettség tekintetében a minta viszonylag magas képzettséget mutatott:

PhD fokozattal rendelkezett a valaszadok 4,89%-a (n = 16),

MA/MSc diplomaval 33,03% (n = 108),

BA/BSc diplomaval 41,28% (n = 135),

alap- vagy kozépfoku végzettséggel 20,80% (n = 68).

A vallalkozasi forma alapjan a résztvevok tobbsége egyéni vallalkozo volt (64,53%, n = 211),
mig 28,75% (n = 94) mikrovallalkozast, 5,8% (n = 19) kisvallalkozast, ¢s 0,92% (n = 3)
kozépvallalkozast vezetett. A vallalkozasméret kategoridk a szokasos definicidkat kovették

(mikro: 1-9 16, kis: 1049 16, kozép: 50-249 {06).

A szelekcios torzitds vizsgalata érdekében Osszehasonlitottuk a teljes kérddivet kitoltd és a
kiesd valaszadokat. Osszesen a résztvevok 35,9%-a (n = 183) keriilt kizarasra, akik atlagosan
a kérddiv 45,6%-at toltottek ki (SD = 23,5%). Logisztikus regresszids elemzEs alapjan sem a
nem, sem az életkor, sem az iskolai végzettség, sem a vallalkozasméret nem befolyasolta

szignifikdnsan a mintdban maradast (p > .05 minden esetben).

Ugyanakkor nem zarhato ki bizonyos foku 6nszelekcio, mivel a teljes kitoltés feltételezhetdéen
nagyobb motivaciot és elkdtelezodést igényelt. Emellett a minta nemi és vallalkozasméret

szerinti torzulasa korlatozza az eredmények altalanosithatosagat.
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5.2.3  Avalidalashoz hasznalt méréoeszkozok

A CS konvergens ¢s diszkriminans validitasanak vizsgalatdhoz olyan konstrukcidkat vontunk

be, amelyek elméletileg kapcsolatban allnak a hivatéassal.

A munka értelmének mérésére a Work and Meaning Inventory (tovabbiakban: WAMI; Steger
¢s mtsai., 2012) kertiilt alkalmazasra. A WAMI harom alskalat tartalmaz: Positive Meaning
(tovabbiakban: Pozitiv értelem), Meaning Making Through Work (tovabbiakban: A munkan
keresztiili értelemkeresés), valamint a Greater Good Motivations (tovabbiakban: A kozjoért
valo motivacio). A WAMI 10 tételbdl all, és 5 foku Likert-skalan kertil értékelésre. A magyar

adaptacid soran a skala j6 megbizhatosagot mutatott.

A kiégés mérésére a Mini Oldenburg Burnout Inventory (tovabbiakban: MOLBI; Demerouti
és mtsai., 2003; Adam és mtsai., 2020) keriilt alkalmazasra, amely két dimenziot vizsgal:
kimeriilést és kiabrandultsagot. A 10 tételes mérdeszkéz 4 foku Likert-skalat hasznal. A
magyar mintdkon a skila megfeleld megbizhatésagot mutatott, ami Gsszhangban van az

eredeti vizsgalatokkal.

A két validaldé méréeszkoz kivalasztdsa elméletileg indokolt volt. A WAMI bevonasa
lehetdvé tette annak vizsgélatat, hogy a hivatds milyen kapcsolatban all a munka értelmének
kiilonb6z6é dimenzidival, mig a MOLBI segitségével azt elemezhettiik, hogy a hivatds miként
viszonyul a kiégeés eltéré aspektusaihoz. Ez a megkozelités kiilonosen fontos a jelen
kutatasban, mivel a hivatds nem csupan pozitiv pszichologiai erdforrasként, hanem

potencialisan megterheld tapasztalatként is értelmezhetd.
5.2.4  Statisztikai elemzések

Az elemzés célja a CS faktorstrukturajanak, megbizhatosaganak, mérési invarianciajanak és
validitdsanak vizsgalata volt, a klasszikus tesztelmélet és a modern tesztelmélet eszkdzeinek

egylittes alkalmazasaval.

Az elemzések JASP 0.18.01 és Mplus 7.1 szoftverekkel késziiltek. Mivel a skala tételei
ordinalisak és nem feleltek meg a normalitas feltételeinek, kategorikus adatokhoz illeszkedd
becslési eljarasokat alkalmaztunk. A ritkan valasztott valaszkategoridk Osszevonasra kertiltek

a stabil paraméterbecslés érdekében.
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A faktorstruktura vizsgalatdhoz megerdsito faktoranalizist alkalmaztunk, WLSMYV becsléssel,
probit kapcsolofiiggvénnyel és polikorikus korreldciokkal. Az illeszkedés értékelése a
szokdasos kritériumok alapjan tortént. A megbizhatdésagot Cronbach-alfa és McDonald-omega

mutatokkal becstiltiik.

A mérési invarianciat nemek szerint tobbcsoportos megerdsitd faktoranalizis segitségével
vizsgaltuk, konfiguralis, metrikus és skaléris szinteken, az illeszkedési mutatok valtozasara
alapozva. A tételszinti miikodés részletes vizsgdlatdhoz fokozatos valaszmodell keriilt
becslésre az IRT keretében. Ez lehetové tette a tételek diszkrimindcidos ¢és nehézségi

paramétereinek becslését, valamint a skala informacios fiiggvényének meghatarozasat.

A validitds vizsgalata két 1épésben tortént. Elészor Spearman-féle rangkorrelaciokat
szamoltunk a CS és a validalo valtozok kozott. Ezt kovetden strukturalis egyenletmodellt
(tovabbiakban: SEM) illesztettiink, amelyben a WAMI ¢és a MOLBI alskéladk, valamint

demografiai valtozok prediktorként szerepeltek.

A vallalkozo6i csoportok kozotti kiilonbségek vizsgalatara Multiple-Indicators Multiple-
Causes (MIMIC) modellt (tobbindikatoros tobboku modellt) alkalmaztunk, amely lehetévé

tette a latens kiilonbségek és a tételszintli differencialt miikodés egyiittes elemzését.
5.3 Eredmények
5.3.1 Leiro statisztikak

A leir6 statisztikai elemzések azt mutattdk, hogy a normalitas feltétele egyik vizsgalt valtozo
esetében sem teljesiil. A Shapiro—Wilk-préba minden valtozo esetében szignifikans eltérést
jelzett a normaleloszlastol, ami indokolttd tette a nemparaméteres eljarasok alkalmazasat a

validitasvizsgalatok soran.

A hivatas atlaga 5,40 volt, ami a skala fels6 tartomanyaba esik, és magas hivatasélményre utal
a mintdban. A validalo valtozok koziil a pozitiv értelem 4tlaga szintén magas volt, mig a
kidbrandultsag és a kimeriilés kozepes értékeket mutattak. A részletes leird statisztikai

mutatokat a 6. tablazat foglalja ossze.
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6. tablazat: A Hivatas faktor és a validalo alskalak leiro statisztikai

Shapiro-Wilk

N Hiinyz6 Atlag Media Széra Minimum Maximum W p
n s

Calling/Hivatas 327 0 54 5.58 0.968 1.33 7 0.931 <.001
WAMI - 327 0 17.71 18 2454 4 20 0.833 <.001
Pozitiv értelem

WAMI - A 327 0 12.54 13 2374 3 15 0.867 <.001
munkan

keresztiili

értelemkeresés

WAMI - A 327 0 12.24 13 2.694 3 15 0.885 <.001
kozjoért valo

motivacioé

MOLBI - 327 0 16.04 16 2.733 6 20 0.939 <.001
Kiabrandultsag

MOLBI - 327 0 13.82 14 3,111 5 20 0.979 <.001
Kimeriilés

A leir6 eredmények értelmezése tilmutat a puszta mintajellemzésen. A hivatds magas

atlagértéke arra utal, hogy a vallalkoz6i mintdban a munka értelmes és személyesen fontos
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megélése erdsen jelen van. Ez Osszhangban all azzal a feltevéssel, hogy a vallalkozoi
miikodés olyan kozeg, amelyben a munkdhoz vald erds személyes kotddés kiemelt szerepet
kap. Ugyanakkor a normalitds sériilése és az eloszlasok ferdesége azt mutatja, hogy a
valaszadok gyakran a skaldk fels6é kategoéridit valasztottdk, ami eldrevetiti a késdbbi
elemzésekben is megjelend plafonhatast. Ez kiilondsen a hivatas esetében fontos, mert felveti
azt a kérdést, hogy a magas atlagok a konstrukcio tényleges erételjes jelenlétébdl, illetve
részben a mérdeszkdoz miikodésébdl fakadnak-e. Ezt a mintizatot a 6. tdblazat adatai is

alatdmasztjak, amelyet a késobbi IRT-elemzések részletesebben is megvilagitanak.
5.3.2  Megerdésito faktorelemzés, megbizhatosag és invariancia

A CS egydimenziés faktorstrukturdjanak tesztelésére megerdsité faktoranalizist (CFA)
végeztiink. A kezdeti modellilleszkedés nem bizonyult megfeleldnek (y*(54) = 699,64, p <
.001; CFI = .862; TLI = .832; RMSEA = .191), ami arra utalt, hogy a modell nem képes

kielégitéen leirni az adatok szerkezetét.

A modositasi indexek vizsgalata tobb lokalis illeszkedési problémat jelzett, amelyek
tartalmilag atfedd tételek kozotti rezidualis egyiittjarasokra utaltak. Ennek kezelésére egy
modositott modellt becsiiltiink, amelyben elméletileg indokolt modon hét rezidualis

kovarianciat engedtiink szabadon.

Az igy kapott modell jelentds illeszkedésjavulast mutatott (y*(46) = 109,96, p < .001; CFI =
986; TLI = .980; RMSEA = .065, 90% CI [.050, .081]), ami azt jelzi, hogy a rezidualis
kapcsolatok figyelembevétele sikeresen kezelte a lokalis fiiggdségeket. A modellilleszkedési

mutatokat és az invarianciaelemzés eredményeit a 7. tdblazat mutatja be.

93



7. tablazat

Modellilleszkedési mutatok és khi-négyzet kiilonbségvizsgalatok az alap-, kovarianciakkal korrigadlt és mérési invariancia modellek esetében

© df Osszehas. Ax2 Adf RMSEA ARMSEA 90 Percent C.1. CF1 ACFI TLI ATLI
modellek: (<=.05)
Alapmodell 699.64** 54 - - - 0.191** - 0.179 0.204 0.862 - 0.832 -
Kovariancidkkal korrigalt alapmodell’ 109.96** 46 - - - 0.065%* - 0.050 0.081 0.986 - 0.980 -
Konfiguralis modell 157.37** 92 M-C 13.12 11 0.066 - 0.048 0.083 0.987 - 0.982 -
Metrikus modell 162.71%* 103 S-C 87.66* 61 0.060 -0.006 0.041 0.076 0.988 0.001 0.985 0.003
Skaldris modell 228.92%* 153 S-M 78.16%* 50 0.055 -0.005 0.040 0.069 0.985 -0.003 0.987 0.002

Megjegyzés. M—K: metrikus modell ésszehasonlitdsa a konfigurdlis modellel; S—K: skaldris modell 6sszehasonlitasa a konfigurdlis modellel; S—M: skaldris modell osszehasonlitasa a metrikus modellel ** p < .001, *p
<.05
! A rezidualis kovarianciak a kovetkezd tételparok kozott keriiltek becslésre: 1-2., 3-2., 12-3., 3—1., 12—1., 12-2., valamint 11-4. tételek kozott.
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A skala megbizhatosdga megfeleldnek bizonyult: Cronbach-alfa értéke .90 (95% CI [.866,
.928]), mig McDonald-omega értéke .89 (95% CI [.861, .927]).

A spanyol adaptacidoban javasolt 7 tételes modell tesztelése nem eredményezett jobb
illeszkedést, az RMSEA ¢értéke tovabbra is meghaladta az ajanlott hatarértéket, ami

Osszhangban 4ll a nemzetkozi eredményekkel.

A nemek szerinti mérési invariancia vizsgalata soran a konfigurdlis, metrikus és skalaris
modellek kozott csak elhanyagolhatd kiilonbségek mutatkoztak az illeszkedési mutatokban

(ACFI <£.003; ARMSEA <.006), ami teljes mérési invarianciat jelez (1asd: 7. tablazat).

A standardizalt faktorstlyok .482 és .808 kozott mozogtak. A legerdsebb kapcsolat az 8-as
tétel esetében volt megfigyelhetd (B = .808), mig a 10-tétel mutatta a legalacsonyabb
faktorsulyt ( = .482).

A rezidudlis korrelaciok elemzése tobb lokalis fliggdséget is feltart, kiilondsen az 9. és 10.
tételek kozott (r = .733), ami tételredundanciara utal. Tovabbi kdzepes erdsségii kapcsolatok

jelentek meg tobb tételpar kozott (pl. 1-2 tételek, 32 tételek, 12—1 tételek).

A lokalis fiiggdségek jelenléte nem azt jelenti, hogy a skéla ne lenne egydimenzids, hanem
azt, hogy az altalanos latens faktor mellett bizonyos tételek kdzott tovabbi, specifikus k6zos
variancia is megjelenik. Kiilondsen a 9. és 10. tétel kozotti erds rezidudlis kapcsolat utal arra,
hogy ezek a tételek részben redundéans tartalmat hordoznak, mivel mindketté a munka
gondolati jelenlétére és a munkéaval valo folyamatos mentélis foglalkozéasra vonatkozik.
Ennek megfelelden az egydimenzids szerkezet fenntarthatd, de nem teljesen homogén: a skéla
mogott allo altalanos faktor vildgosan azonosithatod, ugyanakkor bizonyos tételparok kozott
lokalis, tartalmi atfedések is jelen vannak. Ez a mintazat nem kérddjelezi meg a CS
hasznalhat6sagat, inkabb a jovObeli finomitas lehetséges iranyaira utal. Az 1. abra a végso

CFA-modell szerkezetét szemlélteti.

Osszességében az eredmények alatamasztjak, hogy a CS egy egydimenzios, koherens latens

konstrukciot mér (lasd: 7. tablazat és 1. abra).
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1. abra: A CS CFA modellje

call_1
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call_10
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call_12

Megjegyzés. A standardizalt béta egyiitthatok () keriilnek bemutatdsra; a zdrdjelben szerepld értékek a hozzdjuk tartozé standard hibdakat
(SE) jelolik.

5.3.3 Item Response Theory (IRT) elemzések

Az Item Response Theory (tovébbiakban: IRT) keretében a Graded Response Model
(tovabbiakban: GRM; Samejima, 1997) becslése elott megvizsgaltuk a modell alapfeltevéseit,
kiilonos tekintettel az egydimenzionalitasra, a lokalis fiiggetlenségre, a monotonitasra és a
véalaszkategoridk miikodésére. Az egydimenzionalitast a kordbbi CFA-eredmények
tamasztottak ald. A lokalis fliggetlenséget az Mplus altal szolgaltatott bivarians rezidualis
illeszkedési mutatok alapjan ellendriztiik. A 2573 bivarians valaszcella koziil minddssze 4,0%
haladta meg a |z| > 1.96 értéket, és kevesebb, mint 1% haladta meg a |z| > 3 kiiszobot. Ezek a

nagyobb rezidudlis eltérések szinte kizardlag ritkan valasztott als6 valaszkategoéridkhoz
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kapcsolddtak, ami az észlelt eloszlas mellett varhato jelenségnek tekinthetd, €s nem utal
tételszintli lokalis fliggetlenségi sériilésre. Széles korti vagy szisztematikus lokalis
dependencia nem volt megfigyelhetd, és a kevés lokalizalt illeszkedési probléma olyan
tételparokhoz kapcsolodott, amelyek a CFA sordn is tartalmi atfedést mutattak. A
monotonitast a rendezett itemkiiszobok €s az Mplus altal generalt kategoriavalasz-gorbék
vizsgalataval ellendriztiik; a kiiszobok a vart sorrendet mutattak, és a goérbéken nem jelent
meg megfigyelhetd monotonitassértés. A tesztkarakterisztikus gorbe szintén azt mutatta, hogy
a magasabb hivatasszintekhez kovetkezetesen magasabb Gsszpontszamok tarsulnak. A gorbe
ugyan nem ¢éri el teljesen a maximalis pontszamot, azonban a fels§ tartomanyban
megfigyelheté laposodas Osszhangban all a kés6bb bemutatott plafonhatasra hajlamos

miikodéssel (lasd: 2. abra).

2. dbra: A CS tesztkarakterisztikus gorbéje maximum pontszdam jeloléssel

Information
©

3.5
-2.5-
-1.54
1.5
2.5

0.5
0.5

CALLING

A GRM-et maximum likelithood becsléssel illesztettiik, a latens varianciat 1-re rogzitve az
azonosithatosag érdekében. A diszkriminacios paraméterek kdzepes €s magas tartomanyban
mozogtak, értékeik .99 és 2.90 kozott alakultak. Az 1., 2., 3., 8. és 12. tételek mutattdk a
legerésebb diszkriminaciot, ami arra utal, hogy ezek kiilondsen érzékenyen kiilonitik el a

valaszadokat az alacsonyabb és atlagos hivatasszinteken.

A nehézségi paraméterek, vagyis az itemkiiszObok vizsgédlata a valaszkontinuum
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aszimmetrikus szerkezetét jelezte. A kiiszobok elhelyezkedése tobb tétel esetében siirtisodést
mutatott a latens kontinuum alsd szakaszan. A legtobb kiiszob joval a latens atlag alatt
helyezkedett el, és tobb korai kiiszob —7 és —3 kozotti tartomanyba esett (példaul az 1., 2. és
12. tételek esetében). Ezek az erdsen negativ kiiszobértékek azt jelzik, hogy még a viszonylag
alacsony hivatasszinttel rendelkez6 személyek is nagy valoszintiséggel valasztottdk a felsd
valaszkategoridkat. Csak kevés tétel esetében jelentek meg pozitiv tartomanyba esd
1épésnehézségek, és ezek is korlatozott szamban fordultak el (példaul az 1., 2. és 4. tételek
legmagasabb kategoériai esetében). Ez a konfiguracid arra utal, hogy a skala jelentds mérési
pontossdgot nyujt az alacsonyabb ¢és datlagos hivatdstartomanyban, ugyanakkor
korlatozottabban kiiloniti el a magas hivatdsszinti személyeket, mivel a kiiszobok nem
terjednek ki kelld mértékben a latens kontinuum felsé tartoményaiba. A magas kiiszobok
hianya ennek megfelelden 6sszenyomja a felsd valasztartomanyt, és kdzvetleniil hozzéjarul a

plafonhatésra hajlamos mitkodéshez.

A tesztinformacids fiiggvény tovabb erdsitette ezt a mintdzatot. A skala maximalis
informaciot hozzavetdlegesen 6 = —2.0 és 0 = +0.5 kozott nyujtott, ezt kovetben az
informacioértékek fokozatosan csokkentek. Koriilbeliil 6 = +1.5 felett a mérési pontossag
meredeken visszaesett, ami alacsony informativitast jelez a magas hivatasszinteken. Ez azt
jelenti, hogy a magasabb hivatasszintli valaszadok latens becslése kevésbé pontos, mivel az
itemkiiszobok nem nyulnak kelléen a kontinuum felsd tartomanydba. A tesztinformacios
fliggvény 0 =~ +0.5 felett kdzel monoton csdokkenést mutatott, ami a plafonhatasra hajlamos

itemmiikddés klasszikus jele (1asd: 3. dbra).
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3. abra: A CS tesztinformacios fiiggvénye varianciaalapu tavolsagjeloléssel

Test Information Function

15

Information
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Calling

A plafonhatdsra vald hajlamot a valaszkategoéridk gyakorisdgi eloszlasa is erdteljesen
alatamasztotta (lasd: B melléklet). A legtobb tétel esetében a valaszok legnagyobb aranya a
fels6 kategoridkba esett. Példaul az 1. tételnél a valaszok 85,6%-a a két legmagasabb
kategoriaba keriilt, a 7. tételnél a 6—7. kategoridk egyiittes aranya 71,6% volt, mig a 12.
tételnél 72,7%. Az also kategoridk hasznalata az egész tételsorban ritka volt, tobb kategoria
esetében az el6fordulas 1-3% alatti maradt. Az ilyen erésen torz valaszmintazatok csokkentik
a variabilitast a skala felsé tartomanyaban, és korlatozzak a GRM képességét az atlag feletti

hivatasszintek megbizhat6 elkiilonitésére.

A tételszintli leir¢ statisztikdk (lasd: 8. tdblazat) szintén ezt a képet erdsitették meg. A tizenkét
tételbdl tiz esetében az atlag a hétfoku skala felsd tartomanyaba esett (M = 5.30-6.15),
viszonylag alacsony szorasokkal (jellemzden SD = 0.98—1.52), ami korlatozott variabilitast
jelez a skéala maximuma kozelében. Csupan egyetlen tétel, a 4. tétel mutatott 1ényegesen
alacsonyabb atlagot (M = 3.52, SD = 1.75), mig az dsszes tobbi tétel erdsen a felsd tartomany
fel¢ torlodott. Ez a mintdzat azt tdmasztja ald, hogy a valaszadok gyakran valasztottak a
magas kategoridkat, igy viszonylag csekély szorodads maradt a magasabb hivatisszintek
elkiilonitésére. A kiiszobparaméterekkel és a kategoriagyakorisdgokkal egyiitt ezek a leird

statisztikak is megerdsitik a plafonhatésra hajlamos itemmiikddés jelenlétét.
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8. tablazat: Az egyes hivatas tételek leiro statisztikai

Shapiro-Wilk

N Atlag Szoéras Minimum Maximum W p
Calling 1 327 6.14 0.991 1 7 0.729 <.001
Calling 2 327 5.60 1.239 1 7 0.808 <.001
Calling 3 327 5.96 1.082 1 7 0.783 <.001
Calling 4 327 3.52 1.760 1 7 0.905 <.001
Calling 5 327 4.99 1.709 1 7 0.874 <.001
Calling 6 327 5.31 1.520 1 7 0.847 <.001
Calling 7 327 5.72 1.394 1 7 0.780 <.001
Calling 8 327 5.66 1.491 1 7 0.802 <.001
Calling 9 327 5.68 1.452 1 7 0.788 <.001
Calling 10 327 5.69 1.472 1 7 0.780 <.001
Calling 11 327 4.72 1.891 1 7 0.880 <.001
Calling 12 327 5.84 1.263 1 7 0.787 <.001
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Osszességében a 2. 4bra, a 3. abra és a 8. tablazat egyiittesen azt jelzik, hogy a CS a
vallalkozo6i mintdban nem egyenletes pontossdggal miikodik a teljes latens kontinuum mentén.
Az IRT-eredmények alapjan a skéla pszichometriai szempontbdl megbizhatéan miikddik az
alacsonyabb ¢s kozepes hivatastartomanyban, ugyanakkor a magasabb hivatasszintek

differencialasaban korlatozottabb.

Ez az eredmény nem a skala elégtelenségét tiikkrozi, hanem inkabb arra utal, hogy a jelenlegi
tételkészlet nem azonos pontossaggal fedi le a teljes latens dimenzidt a vallalkozoi mintaban.
Ennek megfelelden a jovobeli skalafejlesztés egyik fontos iranya lehet olyan tételek
kidolgozasa, amelyek ¢érzékenyebben ragadjdk meg a magas hivatasszintek kozotti

kiilonbségeket.
5.3.4 Konvergens és diszkriminans validitas

A konvergens validitas vizsgalatara Spearman-féle rangkorrelaciokat szdmoltunk a CS és a
validalo konstrukcidk kozott. Az eredmények szerint a hivatas szignifikans kapcsolatban 4llt

minden vizsgalt valtozoval.

A legerdsebb pozitiv kapcsolat a WAMI pozitiv értelem alskalajaval volt megfigyelhetd (p =
571, p <.001), mig a leggyengébb kapcsolat a kimeriiltség dimenzioval (p = .229, p <.001)
(lasd: 9. tablazat).
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9. tablazat: A Calling Scale és a validalo valtozok korreldacios matrixa

Calling WAMI - WAMI-MM WAMI-GG MOLBI-D
PM
WAMI —  0.571%%*=* -
Pozitiv értelem
WAMI - A 0.475%*%* 0.665%** -
munkan
keresztiili
értelemkeresés
WAMI - A 0416%** 0.673%** 0.645%** —
kozjoért  vald
motivacio
MOLBI - =0.525%%* - 0.576%** - 0.480%** - 0.482%** —
Kiabrandultsag
MOLBI - =0.229%%*=* -(0.393%%** - 0.297*** - 0.299%%** - 0.536%**
Kimeriilés

Megjegyzés. * p < .05, ** p <.01, *** p <.001
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A korrelaciok értelmezésekor a szokdsos hatasméret-kiiszoboket vettiik alapul: a |.10—.29]
tartomanyt gyenge, a [|.30—.49| tartoméanyt kozepes, az > |.50| értékeket pedig erds

kapcsolatként értelmeztiik.

A korrelacids €s a strukturalis egyenletmodellezésen alapulé eredmények egymast kiegészito,
de nem azonos tipusu validitasi bizonyitékot szolgaltatnak. A korrelaciok a hivatas ¢és a
validalé valtozok kozotti nyers egyiittjarast mutatjdk meg, vagyis azt, hogy a konstrukciok
mennyiben mozognak egyiitt kontroll nélkiil. A strukturalis egyenletmodell ezzel szemben azt
tarja fel, hogy az egyes validalo valtozok milyen egyedi kapcsolatban allnak a latens
hivatasfaktorral akkor, amikor a tobbi prediktor hatasat is figyelembe vessziik. Ennek
megfeleléen a korrelaciés eredmények erdsebb egyiittjarasokat mutathatnak, mig a
strukturalis modell konzervativabb képet ad arrdl, mely valtozok rendelkeznek valoban 6nalld
magyarazoerdvel. A jelen vizsgalatban ez a kiilonbség kiilonosen jol lathaté: mig tobb
validalo valtozd kozepes mértékii korrelaciot mutatott a hivatassal, a strukturalis modellben
els6sorban a pozitiv értelem és a kidbrandultsdg maradtak hangsulyos prediktorok. A
korrelaciok nagysaga gyenge és kozepes tartomanyba esett, ami arra utal, hogy bar a

konstrukciok elméletileg 6sszefiiggnek, nem mérnek azonos jelenséget.

A validitds tovabbi vizsgalatara strukturdlis egyenletmodellt (SEM) illesztettiink. A
modellben a kordbban vizsgalt konstrukciok (a WAMI és a MOLBI alskalai), valamint két
demografiai kovarians (nem ¢és életkor) szerepeltek a latens hivatasfaktor prediktoraiként.
Emellett a vallalkoz6i csoportvaltozodt is bevontuk annak vizsgalatara, hogy hatést gyakorol-e
a latens konstrukciora, illetve az egyes tételekre egy parcidlis invarianciat alkalmaz6 MIMIC-
megkozelités keretében. Referenciacsoportként az egyéni vallalkozok szolgaltak, mig a
mikrovallalkozas és a kisvallalkozéas csoportjai dummy valtozoként keriiltek a modellbe. A
SEM-MIMIC validacidos modell részletes paraméterbecsléseit a 10. tablazat mutatja be. A
modell megfeleld illeszkedést mutatott, és a hivatas varianciajanak 57%-at magyarazta (R* =

57, p <.001).

A legerdsebb prediktor a WAMI pozitiv értelem alskala volt (B = .445), mig a kidbrandultsag
szintén kozepes erdsségii kapcsolatot mutatott (B = .383). Az értelemkeresés kisebb hatassal
birt (B = .135), mig a kimeriiltség gyenge negativ kapcsolatot mutatott (f = —.120). A nem és

az ¢életkor nem bizonyult szignifikans prediktornak.
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10. tablazat: A latens hivatas faktor elorejelzésére vonatkozo SEM regresszios becslések

Elorejelzé valtozé B SE z p p B 95%-o0s CI
WAMI - Pozitiv értelem 0.130 0.024 5.370 <.001 0.445 [.312,.579]
WAMI - A munkin

0.041 0.019 2.148 0.032 0.135 [.018, .252]

keresztiili értelemképzés

WAMI - A kozjé iranti

—0.023 0.017 -1.332 0.183 —0.086 [-.211,.038]
motivacié
MOLBI - Kiabrandultsag 0.101 0.019 5.169 <.001 0.383 [.265, .502]
MOLBI - Kimeriilés —0.028 0.011 —2.485 0.013 —0.120 [-.214,-.026]
Nem —0.020 0.073 —0.269 0.788 —-0.012 [-.101,.077]
Eletkor 0.003 0.003 0.875 0.381 0.038 [-.047, .122]
Mikrovallalkozas —0.083 0.078 -1.063 0.288 —0.053 [-.149, .043]
Kisvallalkozas 0.080 0.132 0.607 0.544 0.026 [-.059, .111]

Megjegyzés. A nem standardizalt regresszios egytitthatok (B), a standard hibdk (SE), a z-értékek, a p-értékek, a standardizalt egyiitthatok (),
valamint a [ egyiitthatokhoz tartozo 95%-os konfidenciaintervallumok keriilnek bemutatisra. A nem kédoldsa: 0 = férfi, 1 = né. A
vallalkozoi kategoriak koziil az egyéni vallalkozok csoportja szolgal referenciakategoriaként. A modell tartalmazza a parcialis invariancia
korrekciojat (MIMIC) a differencidalisan miikodo tételek (DIF) esetében.

A vallalkozoé1 csoportok kozotti kiilonbségek vizsgalata sordn nem talaltunk szignifikdns
eltérést a latens hivatas faktor szintjén. A MIMIC modell ugyanakkor harom tétel esetében (6,
7, 9 tételek) kis mértékii DIF-hatast azonositott a mikrovallalkozok korében, ami arra utal,
hogy ezek a tételek a latens szinttdl fiiggetlentil kissé magasabb valaszokat generalnak ebben

a csoportban (lasd: 10. tablazat).

A DIF-korrekcidé utan a latens kiilonbségek tovabbra is elhanyagolhatoak maradtak, ami

megerdsiti a skala strukturalis stabilitdsat a kiilonboz6 vallalkozoi csoportok kozott.

Osszességében az eredmények aldtimasztjak a skdla konvergens validitdsit (az értelem és

kidbrandultsag iranydban mutatott elméletileg konzisztens kapcsolatok révén), valamint
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diszkriminans validitasat is, mivel egyik validalé valtoz6 sem mutatott olyan erds kapcsolatot,

amely redundancidra utalna (lasd: 9. és 10. tablazat).
5.4 Részdiszkusszio
5.4.1 Az eredmények értelmezése

A vizsgalat eredményei Osszességében alatdmasztjak, hogy a CS magyar adaptacioja
megfeleld pszichometriai tulajdonsagokkal alkalmazhaté vallalkoz6éi mintan. A
faktoranalitikus eredmények egy egydimenzids, koherens latens struktarat jeleznek, ami
Osszhangban all a skala eredeti koncepcionalis keretével, amely a hivatast orientadcioként
ragadja meg. Ugyanakkor a rezidudlis kapcsolatok és a tételszintli atfedések arra is
ramutatnak, hogy ez az egydimenzids szerkezet nem teljesen homogén, hanem bizonyos

tételek kozott lokalis fliggdségek jelennek meg.

A validitasi eredmények megerdsitik, hogy a hivatds szoros kapcsolatban all a munka
értelmével, kiilondsen a pozitiv értelem dimenzidjaval, mikdzben elkiiloniil a kiégés
kiilonb6z6 aspektusaitol. A kidbrandultsag a korrelacidos elemzésben negativ kapcsolatot
mutatott a hivatassal, mig a tobbvaltozés SEM-modellben kozepes erdsségii egyedi
prediktorként jelent meg. Ez arra utal, hogy a kidbrandultsag a tobbi validaloé valtozdval
egylitt vizsgalva elsdsorban az attitlidbeli bevonddas és eltdvolodas dimenzidjan keresztiil
kapcsolddik a hivatds méréséhez. Ez fontos elméleti megéllapitas, mert arnyalja azt az
egyszeriisitd elképzelést, amely szerint a hivatas vagy egyértelmlien védofaktor, vagy

egyértelmiien kockazati tényezd volna.

Ez a mintazat illeszkedik a ,kétélii fegyver” megkozelitéshez, amely szerint a hivatas
egyszerre jelenthet pszichologiai erdforrast €s potencidlis kockéazati tényezét. A jelen
vizsgalatban ez abban mutatkozik meg, hogy a hivatds erdsen Osszefligg a pozitiv értelemmel
¢s forditottan kapcsolodik a munkétol vald eltdvolodashoz, mikdzben a kimeriiléssel valo
kapcsolat joval gyengébb. Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatds az egyén
onmeghatarozasanak részévé valhat, ami fokozza a munka jelentdségét és a pszichologiai

bevonodast, ugyanakkor nem zarja ki a megterhelés jelenlétét.

Az eredmények kiilonosen fontosak abbdl a szempontbdl, hogy a hivatds erdsebben

kapcsolodik az attitlidbeli bevonodas és eltavolodas dimenzidihoz (pl. kidbrandultsadg), mint
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az ¢érzelmi kimeriiltséghez. Ez arra utal, hogy a hivatas elsésorban a munkahoz valo
viszonyulds €s az azzal vald azonosulds szintjén fejti ki hatasat, nem pedig kozvetleniil az

energiaszint vagy fizikai-érzelmi kimeriilés dimenzidjaban.

Fontos hangsulyozni, hogy a korrelaciés ¢és a SEM-alapu eredmények eltéré értelmezési
szintet képviselnek: mig a korrelaciok a valtozok kozotti nyers egylittjarast mutatjak, addig a
SEM-eredmények az egyes valtozok egyedi hozzajarulasat jelzik a tobbi tényezd kontrollalasa
mellett. Ennek megfeleléen a hivatas és a munka értelme kozotti kapcsolat a kontrollalt

modellben is fennmarad, mig a kiégés egyes dimenzioi gyengébb hatast mutatnak.

A mérési invariancia eredményei azt jelzik, hogy a skala nemek szerint stabilan miikddik, mig
a vallalkozdi csoportok kozotti kiilonbségek hidnya arra utal, hogy a hivatds orientacio
strukturalisan hasonlé moédon jelenik meg a kiilonbozé vallalkozasi formakban. Ez azért
Iényeges, mert a vallalkozdi populacion beliili eltérések gyakran jelentdsek lehetnek, mégis a

jelen eredmények alapjén a skdla alapstruktaraja e csoportok kézott nem valtozik érdemben.

Az IRT-eredmények ugyanakkor fontos kiegészitést nyujtanak ehhez a képhez. A skala
els6sorban az alacsony és kozepes hivatasszinteken differencial jol, mig a magas értékek
esetében korlatozottabb a mérési pontossag. Ez a plafonhatasra utalo mitkddés a vallalkozoi
mintaban megfigyelt magas atlagértékekkel egylitt arra utal, hogy a skéla jelenlegi formajaban
kevésbe érzékeny a magas hivatasélmény finom kiilonbségeinek megragadasara. Vagyis a CS
jol képes megkiilonboztetni azokat, akik kevésbé vagy kozepesen erdsen €lik meg a hivatast,
de kevésbé alkalmas annak pontos mérésére, ha a hivatasélmény mar eleve magas szinten van

jelen.

A jelen eredmények ezért kettds kovetkeztetésre vezetnek. Egyrészt a CS alkalmas
mérdeszkoz a hivatas vallalkozdi kontextusban torténd vizsgalatara, masrészt a skala mérési
sajatossdgai arra figyelmeztetnek, hogy a magas hivatisszinti mintdkban Ovatosan kell
értelmezni a finom kiilonbségeket. Ez nem a skala elégtelenségét, hanem annak pontosabb
pszichometriai koriilhatarolasat jelenti. Ugyanakkor valosziniisithetd, hogy a hivatds és a
megterhelés kapcsolatat olyan kontextualis tényezOk moderaljak, mint a munkaterhelés vagy a

regeneracios lehetdségek, amelyek a jelen vizsgalatban nem keriiltek kdzvetleniil elemzésre.
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5.4.2 Korlatok és jovobeli kutatdsi iranyok

A vizsgalat tobb korlattal is rendelkezik, amelyek figyelembevétele sziikséges az eredmények
értelmezésekor. A minta nemi megoszlasa torzitott, valamint a véallalkozdsméret szerinti
eloszlas is egyenetlen, ami korldtozza az eredmények altalanosithatosagat. Emellett a
valaszadok egy része nem fejezte be a kérddivet, ami potencidlis 6nszelekcios hatast jelezhet,

még akkor is, ha a kiesés demografiai valtozokkal nem mutatott szignifikans kapcsolatot.

Modszertani szempontbol a valaszkategoridk torz eloszldsa és az alacsony kategoridk ritka
hasznalata korlatozta a modellezési lehetdségeket, és hozzajarulhatott a plafonhatés
megjelenéséhez. A mérési invariancia vizsgalata ezen koriilmények kozott legjobb
becslésként értelmezhetd, vagyis az eredmények erdsek, de nem teljesen fliggetlenitheték a

mintaeloszlési sajatossagoktol.

Tovabbi korlatot jelent, hogy a vizsgalat keresztmetszeti jellegli volt, igy az oksagi viszonyok
nem tarhatok fel kozvetleniil. Bar a validitasi eredmények vilagos Osszefiiggéseket mutatnak a
hivatds, a munka értelme és a kiégés dimenzidi kozott, ezek az eredmények nem teszik
lehetévé annak eldontését, hogy a hivatds vezet-e a munka nagyobb értelmességéhez, vagy

éppen forditva: az értelmes munkatapasztalat erdsiti a hivatas megélését.

A vaéltozok eloszlasanak nem normalitdsa miatt robusztusabb statisztikai eljarasokat
alkalmaztunk, azonban ez a jelenség 6nmagaban is jelzi, hogy a hivatdsélmény a mintdban

nem egyenletesen oszlik el, ami befolydsolhatja az eredmények altalanosithatésagat.

A jovobeli kutatdsok szdmara tobb irdny is kijelolhetd. Egyrészt sziikséges lenne a skéla
tovabbfejlesztése olyan tételek bevondsaval, amelyek jobban differencidlnak a magas
hivatasszinteken. Masrészt érdemes lenne nagyobb ¢€s heterogénebb mintakon is tesztelni az
eszkozt, kiillonos tekintettel a vallalkozoi alcsoportok kozotti kiilonbségekre. Ez kiilondsen
azért lenne fontos, mert a jelen vizsgélatban a vallalkozdsméret szerinti eltérések a latens
konstrukcié szintjén nem jelentek meg, de ez részben a mintanagysag korlataival is

Osszefligghet.

Tovabbi fontos irdny a longitudindlis és prediktiv validitas vizsgalata, valamint a kiilonb6z6
nyelvi ¢és kulturdlis véltozatok Osszehasonlitdsa. Emellett a kvalitativ és kvantitativ

megkozelitések kombindldsa hozzdjarulhat a vallalkozéi hivatadsélmény mélyebb
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megértésé¢hez, kiilondsen annak feltdrasdhoz, hogy a skdlaval mérhetd orientacié miként

kapcsolodik a mindennapi megélt tapasztalatokhoz.
5.4.3 Kovetkeztetések

A jelen vizsgalat hozzajarul a hivataskutatds nemzetkozi irodalmahoz azéltal, hogy elsdként
validalja a CS magyar valtozatat vallalkozoi mintan. Az eredmények alapjan a skala alkalmas
a hivatds orientdcid mérésére ebben a kontextusban, mikdézben ramutat bizonyos mérési
korlatokra is. A vizsgalat kiillon hozzajaruldsa, hogy a skdla egy domain-semleges ,,munka”
megfogalmazassal keriilt alkalmazasra, amely egyszerre biztositja a nemzetkozi

Osszehasonlithatosagot és a vallalkozoi kontextushoz val6 illeszkedést.

A vizsgélat modszertani hozzéjaruldsa, hogy a skala értékelése a klasszikus tesztelméleti és a
fontos kiegészitést nyujtott azéltal, hogy feltarta, a skdla a hivatds dimenzi6 mely

tartomanyaiban miikodik a legnagyobb pontossaggal.

A vizsgélat megerdsiti, hogy a hivatas a vallalkozoi miikddésben is értelmezhetd, identitasba
agyazott konstrukcioként jelenik meg, amely szorosan kapcsolodik a munka értelméhez és a
pszicholdgiai bevonddashoz. Ugyanakkor a skala tovéabbfejlesztése és szélesebb korll
tesztelése sziikséges ahhoz, hogy pontosabb képet kapjunk a hivatdsélmény kiilonb6zo

szintjeirdl és dinamikéjarol.

A jelen eredmények igy egyarant szolgdlnak moddszertani alapként és elméleti
kiindulopontként a vallalkoz6i hivatds tovabbi vizsgalatdhoz. A fejezet legfontosabb
hozadéka ebbdl a szempontbdl az, hogy a CS magyar valtozata nemcsak bevezetésre keriilt,
hanem olyan véllalkozo1 kozegben keriilt tesztelésre, amelyben a munka, az identitas és az

értelem Osszefonddasa a hivatas kiilondsen relevans formajat hozhatja 1étre.

108



6 III. vizsgalat — A vallalkozoi hivatas pszichologiai

osszefiiggésrendszerének kevert modszertanu vizsgalata
6.1 A vizsgalat elméleti és empirikus beagyazasa

A disszertacid elméleti fejezetei részletesen bemutattdk, hogy a hivatds nem egységesen
pozitiv pszichologiai jelenség, hanem komplex, ambivalens konstrukcid, amely egyszerre
kapcsolddik az értelem megéléséhez és a pszicholdgiai megterheléshez (lasd: 2.2.5. és 2.3.
fejezet). A hivatas, mint munkavégzési orientacio €s a hivatasélmény, mint megélt tapasztalat
megkiilonboztetése (lasd: 2.2.4. fejezet) kiillondsen fontos, mivel a pszicholdgiai kimenetek

elsdsorban a megélt hivatdsélményhez kapcsolodnak.

A szakirodalom alapjan a hivatdsélmény szoros Osszefliggésben all a munka értelmességével,
az identitasba valo bedgyazottsaggal €s a belsé motivacioval, ugyanakkor a tulzott bevonddas,
az identitas és munka Osszefonddasa, valamint a hatarok elmosddasa fokozhatja a
pszichologiai sériilékenységet és a kiégés kockézatat (Duffy és Dik, 2013; Thompson és
Bunderson, 2019). Ez az ambivalens természet Osszhangban 4ll a pozitiv pszicholdgia
masodik hullimanak megkozelitésével (lasd: 2.4. fejezet), amely a jollétet a pozitiv €s negativ

tapasztalatok integracidjaként értelmezi.

A vallalkoz6i kontextus kiillondsen relevans e dinamika vizsgalatara. A disszertacid korabbi
fejezetei (lasd: 2.7. fejezet) ramutattak arra, hogy a vallalkozoi miikddés sajatossdga az
autondmia, az Oniranyitds €és az identitdsalapi miikodés magas foka, amely kedvez a
hivatasélmény kialakuldsanak. Ugyanakkor ez a miitkodésforma fokozott bizonytalansaggal,
feleldsséggel és pszichologiai terheléssel jar, igy a hivatds ebben a kontextusban egyszerre

jelenik meg potencidlis eréforrasként és kockazati tényezoként.

A disszertacioé empirikus vizsgalatai egymasra épiilve jarulnak hozza e jelenség megértéséhez.
Az 1. vizsgélat (4. fejezet) kvalitativ megkozelitésben tarta fel a hivatdsélmény megelt
dimenzidit, beleértve az értelemképzés, az identitdsintegracio és a pszichologiai megterhelés
aspektusait is. Erre épitve a II. vizsgalat (5. fejezet) a hivatds mérésének pszichometriai

megalapozasat biztositotta.

A jelen, III. vizsgalat ezekre az elméleti és empirikus elézményekre épitve a hivatasélmény
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pszichologiai 0sszefiiggésrendszerét vizsgalja, kiilonds tekintettel arra, hogy a hivatads miként
kapcsolodik az értelem megéléséhez, a pszicholdgiai jolléthez és a kiégés dimenzidihoz

vallalkoz6i mintan.
6.1.1 A vizsgalat célja és kutatasi logikadja

A jelen vizsgalat célja annak feltarasa volt, hogy a hivatasélmény milyen pszichologiai
tényezOkkel all kapcsolatban vallalkozok korében, és hogyan illeszkedik a pszichologiai
miikodés tagabb rendszerébe. A kutatds kozéppontjdban az a kérdés allt, hogy a
hivatasélmény milyen mintazatok mentén kapcsolédik az értelem megéléséhez, a

pszichologiai jolléthez és a kiégés egyes dimenzidihoz.

A vizsgalat feltard szekvencidlis kevert modszertani logikat kovetett (Creswell és Clark,
2017), amelyben a kvalitativ és kvantitativ megkdzelitések egymadsra épiilve jarulnak hozza a
jelenség megértéséhez. A kutatas kvalitativ alapjat a disszertacido 1. vizsgalataban feltart
eredmények képezték, amelyek a hivatasélmény megélt dimenzidira és azok pszichologiai

jelentésére iranyultak.

A jelen vizsgalatban ezek az eredmények a kvantitativ kutatas koncepcionalis megalapozasat
szolgaltdk, mivel segitségilikkel azonosithatova valtak azok a pszicholdgiai dimenzidk és

Osszefiiggések, amelyek a kvantitativ elemzés fokuszaba keriiltek.

A kvantitativ szakasz célja az volt, hogy ezeket az Osszefiiggéseket szélesebb mintén,
statisztikai modszerekkel is elemezze, lehetdvé téve a valtozok kozotti kapesolatok empirikus
tesztelését és azok altalanosithatosaganak vizsgalatat. A két moddszertani szakasz egymasra

épiilése lehetdve tette a hivatasélmény pszichologiai dsszefliggéseinek mélyebb feltarasat.

6.1.2 Hipotézisek

A kvantitativ vizsgéalat sordn a nemzetkdzi szakirodalom, valamint a disszertacid elméleti
kerete alapjan ot hipotézist fogalmaztunk meg a hivatasélmény és a vizsgalt pszichologiai

valtozok kapcsolatara vonatkozoan.
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A pszichologiai jollét és a hivatas kapcsolatat illetden korabbi kutatasok kovetkezetesen
pozitiv Osszefliggést mutattak ki, kiilonosen az eudaimonikus jollét dimenzidival (Dobrow és

mtsai., 2023). Ennek alapjan az alabbi hipotézist fogalmaztuk meg:

H1: A pszichologiai jollét pozitiv, kozepes erdsségli kapcsolatban all a hivatasélménnyel.

A reziliencia szerepét vizsgald kutatdsok arra utalnak, hogy az adaptiv megkiizdési
képességek hozzédjarulhatnak a hivatasélmény fenntartdsdhoz, kiilonosen megterheld

kdrnyezetben (Sun és mtsai., 2022). Ennek megfelelden:

H2: A reziliencia pozitiv, kdzepes erdsségli kapcsolatban all a hivatasélménnyel.

Az énhatékonysag, mint a személyes kompetencia és kontrollélmény indikatora, szintén
Osszefiiggésbe hozhatd a hivatas megélésével, mivel eldsegiti a célok melletti kitartast és az

identitasalaptu miikkodést (Domene, 2012):

H3: Az énhatékonysag pozitiv, kozepes erdsségi kapcsolatban all a hivatasélménnyel.

A munka értelmének megélése a hivatas egyik legfontosabb elméleti komponenseként jelenik
meg ¢és a kutatasok szerint az egyik legerésebb prediktora a hivatasélménynek (Steger ¢€s

mtsai., 2012; He és mtsai., 2023):

H4: A munka értelmének megélése pozitiv irdnyu, erés kapcsolatban all a hivatasélménnyel.

A hivatds ambivalens természetébdl kovetkezOen a kiégés egyes dimenzidi — kiilondsen a
kidbrandultsag — negativ kapcsolatban allhatnak a hivatdsélménnyel (He és mtsai., 2023). Ez
Osszhangban van a disszertacio elméleti részében bemutatott kockéazati tényezdkkel (lasd:

2.2.5. fejezet):

HS: A kidbrandultsag negativ irdnyU, erds kapcsolatban 4ll a hivatasélménnyel.

A fenti hipotézisek egy olyan komplex pszicholdgiai Osszefliggésrendszer vizsgalatat teszik
lehetdvé, amelyben a hivatasélmény egyszerre jelenik meg pozitiv pszichologiai eréforrasként

¢és potencidlis kockéazati tényezdként. A vizsgalat feltard jellege miatt a kvantitativ elemzés
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nem kizarolag a hipotézisek tesztelésére, hanem az Gsszefliggések arnyaltabb megértésére is

iranyult.

6.2 Modszer

A fejezet a vizsgalat empirikus megvalositdsdnak részleteit mutatja be. Az aldbbiakban

ismertetjiik a kutatasi tervet, majd kiilon targyaljuk a kvalitativ és kvantitativ szakasz

crer

6.2.1 Kutatasi terv: feltaro szekvencialis kevert modszertan

A jelen vizsgalat feltar6 szekvencialis kevert moddszertani elrendezésben (exploratory
sequential mixed methods design) valosult meg (Creswell és Clark, 2017). Ez a megkozelités
olyan kutatdsi stratégiat jelent, amelyben a kvalitativ és kvantitativ mddszerek egymasra

épiilve, egymast kiegészitve jarulnak hozza a vizsgalt jelenség mélyebb megértéséhez.

A kutatasi terv alapvetd logikaja szekvencialis: a kvalitativ szakasz megel6zi a kvantitativ
adatfelvételt, és annak megalapozasat szolgalja. Ennek megfeleléen a kutatds nem
parhuzamos (konvergens) elrendezésben valdsult meg, hanem olyan egymadsra ¢épiild
struktirdban, amelyben a masodik szakasz kifejezetten az elsé szakasz eredményeire

tamaszkodik.

A kvalitativ szakasz empirikus alapjat a disszertacid I. vizsgélata (lasd: 4. fejezet) képezi,
amelyben félig strukturalt interjuk segitségével tartuk fel a hivatasélmény megélésének fobb

dimenzi6it vallalkozok korében.

A két modszertani szakasz kapcsolata a ,,building” és ,,connecting” logikak mentén irhato le
(Creswell és Clark, 2017). A kvalitativ elemzés soran azonositott pszichologiai mintazatok
nem kozvetleniil valtozokkeént keriiltek 4t a kvantitativ szakaszba, hanem olyan pszicholdgiai
konstrukciokként értelmeztiik 6ket, amelyekhez a szakirodalomban validalt méréeszkzok
kapcsolhatok. A kvalitativ eredmények igy nem 0j mérdeszkoz fejlesztését szolgaltak, hanem
a kvantitativ vizsgélat koncepcionalis megalapozasat, a mérdeszkozok kivalasztasat és a

vizsgalt Osszefiiggések kijelolését (lasd: 11. tablazat).

A kvalitativ eredmények nemcsak a valtozok kivalasztasat tamogattak, hanem értelmezési
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keretet is biztositottak a hipotézisek megfogalmazasahoz ¢és az eredmények értelmezéséhez. A
kvantitativ szakasz célja a kvalitativ vizsgalat soran azonositott pszichologiai dimenziok és
azok Osszefiiggéseinek elemzése volt egy nagyobb vallalkoz6i mintan. Ez lehetové tette a
valtozok kozotti kapcsolatok statisztikai vizsgalatat, valamint annak értékelését, hogy a
kvalitativ eredményekben feltart mintdzatok milyen mértékben jelennek meg a szélesebb

vallalkozoi populacidban.

Az adatforrasok integracidja elsOsorban értelmezési szinten valdsult meg: a kvalitativ
eredmények értelmezési keretet biztositottak a kvantitativ elemzésekhez, mig a kvantitativ
eredmények lehetdve tették az Gsszefliggések empirikus vizsgalatat és altalanosithatdosaganak
értekelését. Ennek megfelelden a jelen kutatds a kevert modszertani megkozelités integrativ
potencialjat kihaszndlva jarul hozz4 a hivatasélmény komplex pszicholdgiai természetének

megértéséhez.

11. tablazat. Kvalitativ el6zetes tartalmi kategoriak és a hozzdjuk illesztett mérdeszkozok

Kvalitativ elozetes tartalmi Operacionalizalt Méréeszkozok Tétel-
kategoriak pszichologiai szam
dimenzié
szenvedély, elhivatottsag, hivatas mint Calling Scale (CS; 12
onkifejezes, flow, munkaval identitasba agyazott, | Dobrow és Tosti-
val6 azonosulas, allando affektiv és kognitiv | Kharas, 2011)
mentalis jelenlét bevonddas
értelem, értékteremtés, masok | a munka Work and Meaning 10
segitése, hozzajarulés érzése értelmessége €s Inventory (WAMI;
célorientaltsaga Steger és mtsai., 2012)
kompetenciaérzés, kontroll, altalanos General Self-Efficacy 10
problémamegoldasba vetett hit, | énhatékonysag Scale (GSE; Schwarzer
célok elérésének képessége ¢s Jerusalem, 1995)
onelfogadas, autonomia, pszicholdgiai jollét Psychological Well- 18
személyes novekedés, Being Scale (PWB;
¢életcélok, munka-magéanélet Ryft, 1989; Ryff és
egyensuly Keyes, 1995)
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Kvalitativ elozetes tartalmi Operacionalizalt Méroeszkozok Tétel-

kategoriak pszichologiai szam
dimenzié

kimeriiltség, talterheltség, kiégés (kimeriilés és | Mini Oldenburg Burnout 10
hatarok hianya, eltdvolodas kiabrandultsag) Inventory (MOLBI;

Demerouti és mtsai.,

2003)
kitartas, bizonytalansag pszichologiai Connor—Davidson 10
kezelése, stresszel valo reziliencia Resilience Scale (CD-
megkiizdés, alkalmazkodas, RISC-10; Campbell-
visszapattanas nehézségek utdn Sills és Stein, 2007)

6.2.2 A kvalitativ szakasz, mint a kvantitativ vizsgalat megalapozdsa

A jelen vizsgalat kvalitativ alapjat a disszertdcio I. vizsgalata képezi, amelynek részletes
modszertani leirdsa a 4.3. fejezetben taldlhatd. A kvalitativ szakasz a jelen fejezetben nem
onallé empirikus vizsgalatként, hanem a kvantitativ kutatas koncepcionalis megalapozasaként

jelenik meg.

A kvalitativ kutatds soran 31 vallalkozdval késziilt félig strukturalt interja (lasd: 4.3.3.),
amelynek célja a hivatasélmény megélt dimenzioinak feltdrasa volt. Az interjuk tematikus
elemzése (lasd: 4.3.4.) az értelemképzés, az identitdsintegracio, az autondémia, valamint a
pszichologiai megterhelés ¢és hatarkezelés visszatérd mintdzatait tarta fel. A kvalitativ

elemzésben feltart pszichologiai mintazatok képezték a kvantitativ vizsgalat kiindulopont;jat.

6.2.3 A kvantitativ szakasz modszere

A vizsgélat kvantitativ szakaszanak célja a kvalitativ elemzés soran azonositott pszichologiai
mintazatok empirikus vizsgalata volt egy nagyobb vaéllalkoz6i mintan. Ennek keretében
standardizalt kérddivek segitségével elemeztiik, hogy a hivatdsélmény milyen kapcsolatban
all a munka értelmének megélésével, a pszichologiai jolléttel, valamint a kiégés és az adaptiv

miikddés egyes dimenzidival.
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6.2.3.1 Résztvevok

A kvantitativ kutatasban 6sszesen 327 vallalkozd vett részt. A jelen vizsgalatban alkalmazott
minta megegyezik a disszertacid II. vizsgalataban bemutatott mintaval (lasd: 5.2.2 alfejezet),
ezért a részletes demografiai jellemzoket ott ismertettiik. Az aldbbiakban csak a jelen elemzés

szempontjabol legfontosabb mintajellemzoket foglaljuk 6ssze.

A minta heterogén volt a vallalkozasi forma tekintetében: egyéni vallalkozok (n = 211,
64,52%), mikrovallalkozdsok (n = 94, 28,75%), kisvallalkozasok (n = 19, 5,81%) és

kozépvallalkozasok vezetdi (n = 3, 0,92%) egyarant szerepeltek benne.

A résztvevok atlagéletkora 43,29 ¢év volt (SD = 9,08), a legfiatalabb kitoltd 18, mig a
legidGsebb 78 éves volt.

6.2.3.2 Adatgytjtési eljaras

A kvantitativ adatfelvétel kiillonbozd véllalkozéi csatorndkon keresztiil valdsult meg. A
kérddiv terjesztése tobbek kozott a Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége, a Fiatal
Vallalkozok Orszagos Szovetsége, valamint a Mompreneurs — Magyar Véllalkoz6 Anydk
Facebook-csoport feliiletein tortént. Az adatgyljtés online forméban zajlott, Onkéntes

részvétel mellett.

A kérddivesomag kitoltését Osszesen 504 6 kezdte meg. Az adatgyiijtést kovetden minden
beérkezett valaszt letoltottiink é€s ellendriztiink, majd a hidnyosan vagy hibasan kitoltott
kérddiveket kisziirtiik. Ennek eredményeként végiil 327 f6 adatai keriiltek be az elemzésbe,
ami biztositotta a statisztikai vizsgalatok érvényességét. (A kérdéiv egy részlete a 4.

mellékletben talalhat6.)

A mintavétel kényelmi jellegli volt, amely részben a holabda-modszer logikajat kovette. A
valaszadok egy része kozvetlen megkeresésen keresztiil, masok szakmai kozdsségeken és
ajanlasokon keresztiil csatlakoztak a kutatdshoz. Ez a megkozelités lehetdvé tette, hogy a

vizsgalat szempontjabdl relevans célcsoportot — aktiv vallalkozdkat — érjlink el.

A minta heterogenitasa — amely kiilonb6z6 vallalkozasi formak és életutak megjelenésében is
tikkr6z0dik — hozzajarult ahhoz, hogy a vizsgalat a vallalkoz6i miikodés szélesebb spektrumat

fedje le.
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A mintanagysag megfeleldségét a priori statisztikai erdelemzéssel ellendriztiik. A G*Power
programmal végzett szamitas alapjan legalabb 178 f6s minta sziikséges 5%-os
szignifikanciaszint (o = 0,05) és 95%-os statisztikai er6 (1—-f = 0,95) mellett a tervezett
regresszios modellhez (Faul és mtsai., 2009). A jelen vizsgalatban alkalmazott, 327 f0s minta

igy megfelel? statisztikai erdt biztositott az elemzések elvégzéséhez.

6.2.3.3 Meérdeszkozok

A kvantitativ vizsgalat soran hat validalt mérdeszkozt alkalmaztunk a kvalitativ szakaszban
azonositott pszicholdgiai dimenziok vizsgalatara (lasd: 11. tablazat). A kivalasztott kérddivek
a hivatasélmény, a munka értelmessége, az énhatékonysag, a pszichologiai jollét, a kiégés és a
reziliencia mérésére szolgaltak. A mérdeszkozok kivalasztasanak célja az volt, hogy a
kvalitativ szakaszban feltart pszichologiai dimenzidkat a szakirodalomban validalt
konstrukciok segitségével vizsgdljuk egy nagyobb vallalkoz6éi mintdn. A jelen mintan
szamitott megbizhatdsdgi mutatokat valamennyi mérdeszkoz esetében a 13. tablazat

tartalmazza.

A hivatas mérésére a Calling Scale (CS) kérddivet alkalmaztuk, amelyet Dobrow és Tosti-
Kharas (2011) dolgoztak ki. A 12 tételes skala tobb aspektusbdl vizsgalja a hivatasélmény
atélését, igy példaul azt, hogy az egyén belsé indittatast, szenvedélyt, elkotelezddést,
Onazonossagot és értelmet tarsit-e munkajahoz. A vélaszadok egy hétfoka Likert-skalan
értékelik az allitasokat. Az eredeti vizsgalatokban a skala megbizhatdsdga kivalonak bizonyult
(a=0,88-0,94). A skala tobbféle foglalkozasi kontextusban is alkalmazhatonak bizonyult. A
kutatds szerzOi végezték (Jakab, Varga és Olah, 2026b). A mintdinkon a mérdeszkoz

megbizhatdsaga kivalo volt.

A munka értelmességének mérésére a Work and Meaning Inventory (WAMI; Steger és
mtsai., 2012) skalat alkalmaztuk. A kérdéiv harom dimenzid6 mentén vizsgalja a munka
értelmének megélését: pozitiv értelem (Positive Meaning), a munkén keresztiili értelemképzés
(Meaning Making) és a kozjoért valo motivacid (Greater Good Motivations). A tiz tételbdl
allo kérdoiv otfokua Likert-skalat hasznal. A magyar adapticid soran a skala megfeleld

megbizhatdsdgi mutatokat mutatott, az 6sszpontszdm Cronbach-alfa értéke 0,84 volt (Csordas
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¢s mtsai.,, 2022). A jelen mintan a harom faktor megbizhatésdga szintén megfelelonek

bizonyult.

Az éltalanos énhatékonysag mérésére a General Self-Efficacy Scale-t (GSE; Schwarzer és
Jerusalem, 1995) alkalmaztuk. A tiz tételes kérdéiv az egyén altalanos kompetenciaérzetét és
a nehéz helyzetek kezelésébe vetett bizalmat méri. A valaszadas négyfokt Likert-skalan
tortént. A magyar adaptacido (Farkas és Malovics, 2017) kivaldé megbizhatésagi mutatokat
jelzett: a Cronbach-alfa értéke egyéni vallalkozok esetében 0,92, tarsas vallalkozoknal 0,83

volt. A jelen kutatas mintajan a mérdeszkoz reliabilitasa szintén kivalonak bizonyult.

A pszichologiai jollét mérésére a Ryff-féle Psychological Well-Being Scale (PWB; Ryff,
1989; Ryff és Keyes, 1995) 18 tételes roviditett valtozatat alkalmaztuk. A modell hat
dimenzié mentén ragadja meg a pszichologiai jollétet: Onelfogadés, pozitiv kapcsolatok,
autonomia, kornyezeti kontroll, életcélok és személyes fejlédés. A magyar adaptacioban az
alskalak Cronbach-alfa értékei 0,48 és 0,62 kdzott mozogtak, ami d6sszhangban allt az eredeti
szerzOk altal kozolt értékekkel (Olah, 2012; Ryff és Keyes, 1995). A roviditett valtozat
alkalmazasakor Olah (2012) az Osszesitett pontszam hasznalatat javasolja, amelynek
megbizhatosdga megfelelé (o = 0,82). A jelen kutatasban is ezt az Osszesitett mutatot
alkalmaztuk a pszicholdgiai jollét indikatoraként. Az alkalmazott mintdn az Osszesitett skala

reliabilitdsa megfelelonek bizonyult.

A kiégés mérésére a Mini Oldenburg Burnout Inventory-t (MOLBI; Demerouti és mtsai.,
2003) alkalmaztuk, amely két dimenzidt vizsgal: a kimeriilést és a kidbrandultsagot. A tiz
tételes kérddiv négyfoku Likert-skalat hasznal. A magyar adaptiacidé megfeleld
megbizhatosdgi mutatdkat mutatott (o = 0,79 a kimeriilés és a = 0,76 a kidbrandultsag
esetében; Adam és mtsai., 2020). A skéla lehet6vé tette a hivatasélmény és a kiégés kozotti

kapcsolatok vizsgalatat. A jelen mintan a mérdeszkoz megbizhatosaga elfogadhato volt.

A reziliencia mérésére a Connor—Davidson Reziliencia Skala roviditett, 10 tételes valtozatat
(CD-RISC-10; Campbell-Sills és Stein, 2007) alkalmaztuk. A kérddiv a stresszel €s
nehézségekkel szembeni alkalmazkodasi és megkiizdési képességet méri. A magyar nyelvii
adaptacid6 megbizhatdsdgi mutatdja megegyezett az eredeti skalaéval (o = 0,85; Jarai és
mtsai., 2015). Mivel a magyar publikdcioban kozolt valtozat tobb ponton eltért az eredeti CD-

RISC-10 tételeitél, a jelen kutatasban az eredeti skala hivatalos magyar forditasat
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alkalmaztuk, amelyet kozvetleniil a szerzoktdl szereztiink be. Az elemzések igy a
standardizalt €és szakmailag jovahagyott verzid alapjan torténtek. Az Osszesitett skala

megbizhatdsaga a jelen mintan megfelelének bizonyult.

6.2.4 Adatfeldolgozasi és elemzési eljarasok

6.2.4.1 Kovalitativ elemzési eljarasok

A kvalitativ elemzés részletes mddszertani leirdsat a disszertacio I. vizsgalata tartalmazza
(lasd: 4.3 fejezet). A jelen fejezetben ezek az eredmények nem Ujraelemzés targyat képezik,

hanem a kvantitativ vizsgalat koncepcionalis megalapozasat szolgaljak.

Roviden 0Osszefoglalva, a kvalitativ szakasz soran félig strukturdlt interjik tematikus
elemzését végeztik Braun és Clarke (2006, 2022) hatlépéses megkdzelitése alapjan. Az
elemzés induktiv logikat kovetett, amelynek sordn a résztvevok beszdmoloibdl kiindulva
azonositottuk a hivatasélmény megélésének visszatérd mintazatait €s fobb pszichologiai
dimenzidit. A kvalitativ eredmények jelen vizsgalatban értelmezési keretként szolgalnak, és

hozzajarulnak a kvantitativ elemzésekben vizsgalt valtozok és dsszefiiggések értelmezéséhez.

6.2.4.2 Kvantitativ elemzési eljarasok

Az adatelemzést a Jamovi 2.5.3. statisztikai szoftver segitségével végeztiik (The jamovi
project, 2023). Az elemzés soran hierarchikus linearis regressziés modellt alkalmaztunk két
blokkos elrendezésben. Az elsd blokkba a kontrollvaltozoként kezelt demografiai tényezdk

(pl. életkor, nem) keriiltek, mig a masodik blokkba a pszichologiai valtozok.

A modell eldfeltételeinek ellendrzése sordan els6ként a magyardzd valtozok kozotti
multikollinearitast vizsgaltuk a Variance Inflation Factor (VIF) értekek alapjan. A
multikollinearitas hianyat az 5 alatti VIF értékek, valamint a 0,8 alatti korrelacios egyiitthatok

jelezték.

Ezt kovetden ellendriztikk a hibatagok normadleloszlasat, a szérashomogenitas teljesiilését
pontdiagram segitségével, valamint az autokorrelacidé hianyat a Durbin—Watson-teszt
alkalmazaséval (idedlis esetben a DW érték 2 kortil alakul). A modell torzitasara utald kiugro

értékeket a Cook’s distance mutatd segitségével azonositottuk.
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A regresszios modell magyarazoerejét a korrigdlt determinacios egyiitthatd (korrigalt R?)
alapjan értékeltiik, mig az egyes valtozok hatdsat a standardizalt béta egytitthatok segitségével
vizsgaltuk. Az 0Osszefliggések értelmezéséhez a Cohen (1988) altal javasolt hatasméret-
kritériumokat vettiik alapul, amely szerint 0,1-t6l alacsony, 0,3-tdl kozepes, 0,5-t61 magas

er6sségli kapcsolatokrol beszélhetiink.
6.3 Eredmények

6.3.1 A kvalitativ szakasz osszegzett eredményei, mint a kvantitativ vizsgalat megalapozasa

A kvantitativ vizsgalat koncepcionalis keretét a disszertacid 1. vizsgalatanak kvalitativ
eredményei alapoztdk meg. Az aldbbi Osszefoglalas azt mutatja be, hogy a feltart
pszicholégiai dimenziok miként kapcsolodtak a késébb alkalmazott kvantitativ

konstrukciokhoz.

A 4. fejezetben feltart 6t f6 témakor azt mutatta, hogy a vallalkozo6i hivatasélmény az értelem,
az Onazonossdg, az autondmia, a pszichologiai megterhelés, valamint a fejlédés és
onszabalyozas dimenzidéi mentén értelmezhetd (lasd: 4.4.1-4.4.5. alfejezetek). A résztvevok
beszamoloi alapjan a hivatasélmény kozéppontjaban nem elsdsorban a vallalkozéi statusz,
hanem az Onazonosnak, értelmesnek ¢és belséleg motivalonak megélt tevékenység allt,
amelyet a vallalkoz6i miikddés autonom kerete tett lehetévé. Az interjuk ugyanakkor arra is
ramutattak, hogy a hivatdsélmény nem kizardlag pozitiv tapasztalatként jelent meg, hanem
egylitt jart a bizonytalansag, a talterhelés, a hatarelmosodas és a fenntarthatosag kérdéseivel

1S.

A 12. tablazat a kvalitativ eredmények olyan szintetizalt 6sszefoglalasat mutatja be, amely a
kvantitativ operacionalizaci6 szempontjabol relevans pszichologiai dimenzidkat emeli ki. A
tablazat nem az eredeti tematikus struktura reprodukcidja, hanem annak tjrarendezett
Osszegzése, amely a kvalitativ vizsgalat soran azonositott pszicholdgiai tartalmak és a késébb
alkalmazott kvantitativ konstrukciok kozotti kapcesolatot szemlélteti. Ennek megfelelden az itt
szerepld kategoriak nem azonos elemzési szintet képviselnek a 4. fejezet fotémaival: egy
kategodria tobb korabbi témabdl is épitkezhet, mikdzben egy eredeti fétéma tobb kategoridban

is megjelenhet.
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A motivacidhoz ¢és hivatashoz kapcsolddo kategoriak elsdsorban az értelem-, szenvedély- és
identitasszervez6 tapasztalatok téméajabol vezethetdk le (lasd: 4.4.1), a véllalkozéi szabadsag
¢s fliggetlenség dimenzidja az autondmia feltételrendszerét foglalja 6ssze (lasd: 4.4.2), mig a
kihivasok, a valsagkezelés és a munka—maganélet egyensuly kérdései a hivatas arnyoldalaihoz
kapcsolddnak (lasd: 4.4.3). A személyes fejlodés és Onismeret kategoridja a fejlodési és
reziliencia folyamatokat integralja (lasd: 4.4.4), mig a tandcsok, bdlcsesség és feleldsség
dimenzidja a tapasztalatbol szarmazé tudds Osszegzett megjelenését reprezentalja (lasd:

44.5).

Az illusztrativ idézetek az egyes kategoridk legjellemzdébb, illetve a kutatdsi kérdés
szempontjabol legrelevansabb jelentéstartalmait szemléltetik. Mivel azonban egy-egy idézet
tobb pszichologiai jelentést és értelmezési lehetdséget is hordozhat, a kategdridkhoz rendelés

analitikus dontést tiikroz, és nem tekinthetd kizardlagos megfeleltetésnek.

12. tablazat. A tematikus elemzés fo témadi és illusztrativ idézetek

F6 téma Altéma Példaidézetek
Motivacio és o ‘
Alkotas 6réme ,»Az alkotas mindig motivalt.” (P10)
hivatas
,,EZ a hivatasom, illetve a szerelmem
Személyes szenvedély
egyben.” (P16)
Flow-élmény
' ' ,Hat az a flow-élmény, amit talan a
(Csikszentmihalyi,
szerelemhez tudok hasonlitani.” (P1)
1990)
. ,,Ha valaki a hivatasanak él, akkor
Onmegvalositas
onmegvalosit.” (P14)
,»JO érzéssel tolt el, hogyha tudok segiteni
Masok segitése
embereknek.” (P13)
Ertelmes, 6romteli ,»Alig vartam, hogy vége legyen a
1d6toltés hétvégének, hogy dolgozhassak.” (P19)
Vallalkozoi ) ) )
. »Nagyon jo érzés a sajat labadon megallni,
szabadsag és Onallosag .
¢s nem fliggeni masoktol.” (P20)
fiiggetlenség
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Fo téma

Altéma

Példaidézetek

IdObeosztasi szabadsag

»Ha ma azt érzem, hogy az a jobb, ha

elmegyek futni, megtehetem.” (P18)

Dontéshozoi autondmia

,,En nemet tudok mondani olyan tlizleti
lehetdségekre, amik nem férnek Ossze az

értékrendemmel.” (P30)

Kihivasok és

,,K0lcson kellett kérnem, mert nem volt

Anyagi nehézségek

valsagkezelés pénzem.” (P11)
Krizishelyzetek »~Barmilyen kihivas jott, leiiltiink,
kezelése atgondoltuk, és tovabbléptiink.” (P29)

Reziliencia (lelki

alloképesség)

,»Tehat hogy mindig kellett valtoztatni, de
a cél, az ott volt.” (P2)

Fordulépontok és

dontéshozatal

Karriervaltasok

,»Az emberek félnek elhagyni a multit,

mert a biztonsagot 1atjdk benne.” (P24)

Valsag utani Gjrakezdés

,,Mindenét elvesztette az ember és akkor

onnan nullarél indulni.” (P15)

Kényszerhelyzetbdl

szarmazo0 indulas

»~Amikor kiragtak, az oriasi torés volt, de
tudtam, hogy most jott el az én id6m.”

(P11)

Munka-maganélet

Csalad és munka

A csaladot valasztottam, €s par évre

egyensuly Osszehangolasa otthon maradtam.” (P12)
Idémenedzsment »Nagyon nehéz nemet mondani, és
nehézségei kijeldlni, mikor teszed le a laptopot.” (P18)

Személyes lemondasok

»~Rengeteg munkaora, nélkiilozés a

csaladtol.” (P26)

Személyes fejlodés

és onismeret

Folyamatos tanulas

»Meg kell tanulni egyiitt €lni az
akadalyokkal.” (P21)

»~Annyi mindent kiprébaltam eldtte, hogy

Onreflexi6 pontosan tudtam, mit nem akarok
csinalni.” (P28)
Személyiség ,»A félelem nem nagyon lehet az emberben,
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Fo téma

Altéma

Példaidézetek

formalodasa

ha a sajat varat épiti.” (P15)

Pszicholégiai kihivasok

,,Ha valami rossz dolog ér, akkor mindig
ugy gondolom at, hogy mi az, amit jéra

fordithatok beldle.” (P9)

Vallalkozoi

kompetencia

»A vezetové valas sok kiizdelemmel jart,

de tanuléssal megoldottam.” (P12)

Tanacsok kezdo

vallalkozoknak

Kitartas fontossaga

,» TlzOn-vizen at sikerre fogjuk vinni.” (P6)
,»Az elején mindenbe bele kell vagni, amit

az ember izgalmasnak érez.” (P23)

»INyugodtan lépjen ki a semmibe, €s a

felhd megszilardul a laba alatt.” (P27)

Kockazatvallalas ) )

»Megittam két palinkat, és leirtam azt az
batoritasa

egy sort, hogy »felmondok« és elkiildtem.”

(P3)

,Megtanultam tartalékokat képezni, hogy a
Pénziigyi fegyelem hulldmvoélgyek ne dontsék romba a

vallalkozasomat.” (P11)

Onismeret fontossaga

,,E10sz0r Onismeretet kell végezni, hogy
alkalmas vagy-e erre az életformara.”

(P18)

A kvalitativ eredmények 0Osszességében arra utaltak, hogy a hivatdsélmény vallalkozoi

kontextusban egyszerre kapcsolodik az értelem, az autondmia és az identitds pozitiv

tapasztalatahoz, valamint a pszichologiai megterhelés, a bizonytalansag és a hatarkezelés

nehézségeihez. Emellett hangstulyosan megjelentek azok az adaptiv miikddéshez kapcsolodo

dimenziok is, amelyek a kihivasokkal valé megkiizdést és a hivatasélmény fenntartasat

segithetik, kiilonosen az Onreflexio,

a reziliencia, az ¢énhatékonysag ¢€s a tudatos

mukodésszervezés formdjaban. Ezek a pszichologiai dimenzidk képezték a kvantitativ

vizsgalat elméleti kiinduldpontjat.

122




6.3.2 Kvantitativ eredmények

A kvalitativ szakasz altal kijeldlt pszicholdgiai dimenzidk kvantitativ vizsgalata arra iranyult,
hogy empirikusan is feltarja, milyen kapcsolatban all a hivatasélmény a munka értelmének
megélésével, a pszichologiai jolléttel, a kiégés egyes dimenzidival, valamint az
énhatékonysaggal és a rezilienciaval vallalkoz6i mintan. Az alabbiakban eldszor a bevont
valtozok leird statisztikait és megbizhatdsagi mutatoit ismertetjiik, ezt kovetden bemutatjuk a

korrelacios Osszefliggéseket, majd a hierarchikus regresszidés modell eredményeit.

6.3.2.1 Leiro statisztikdk és megbizhatosagi mutatok

Az elemzésbe bevont valtozok leird statisztikait és megbizhatosadgi mutatéit a 13. tablazat

foglalja Ossze.

13. tablazat. A statisztikai elemzésbe bevont valtozok leiro statisztikai és megbizhatosagi

mutatoi
95%
Konfidencia
Megbizhatosag
intervallum
(atlag)
, Shapiro- P-
N | Median | Atlag | Fels6 | Also | Széras | Minimum | Maximum | Cstcsossag | Ferdeség Omega | Alfa
Wilk értek
3 5.4 5.5 5.3 0.9 <.0 0
Hivatas 5.58 1.33 7.00 1.85 -1.13 0.93 0.90
27 0 1 0 7 01 88
i 3 34.0 33. 34. 33. 4.1 <.0 0.
Enhatékonysag 21.00 40.00 -0.23 -0.39 0.97 0.88
27 0 69 14 25 0 01 88
3 18.0 17 17. 17. 2.4 <.0 0
Pozitiv értelem 4.00 20.00 4.57 -1.58 0.83 0.86
27 0 71 98 44 5 01 86
A munkan
3 13.0 12. 12. 12. 2.3 <.0 0.
WAMI keresztiili 3.00 15.00 1.59 -1.26 0.87 0.82
27 0 54 80 28 7 01 81
értelemkeresés
A kozjoért valo 3 13.0 12. 12. 11. 2.6 <.0 0.
3.00 15.00 0.31 -0.90 0.89 0.80
motivacid 27 0 24 53 95 9 01 79
3 4.8 4.7 49 0.5 <.0 0
Pszichologiai jollét 4.94 2.83 5.94 0.53 0.77 0.96 0.84
27 5 8 1 8 01 83
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95%
Konfidencia
Megbizhatosag
intervallum
(atlag)
, Shapiro- P-
N | Median | Atlag | Fels6 | Also | Szoras | Minimum | Maximum | Csucsossag | Ferdeség Omega | Alfa
Wilk érték
3 8.9 8.6 9.2 2.7 <.0 0
Kiabrandultsag 9.00 19.00 20.00 0.65 -0.82 0.94 0.78
27 6 7 6 3 01 76
MOLBI
3 11.0 11. 10. 11. 3.1 <.0 0.
Kimeriilés 20.00 20.00 -0.13 -0.31 0.98 0.79
27 0 18 84 52 1 01 79
3 32.0 30 31. 29 6.1 <.0 0.
Reziliencia 12.00 40.00 0.11 -0.73 0.95 0.88
27 0 55 22 88 6 01 87

A leiro statisztikai eredmények alapjan a Shapiro—Wilk-probak minden valtozo esetében
szignifikans eltérést jeleztek a normaleloszlashoz képest. Figyelembe véve azonban a nagy
mintanagysagot, valamint a ferdeség és csucsossag mutatdit, az eloszlasok kisebb mértéki

torzulasa feltételezheto.

A méréeszkozok megbizhatosagi mutatdi megfeleléek voltak: az omega- és Cronbach-alfa-

értekek valamennyi esetben elfogadhat6 vagy annal jobb belsd konzisztenciara utaltak.

A hivatasélmény atlaga (M = 5,40) a skala felso tartomanyaba esik, ami a mintaban erds
hivatasélmény jelenlétére utal. A munka értelmének dimenzio6i koziil a pozitiv értelem mutatta
a legmagasabb atlagot, mig a pszichologiai jollét Osszesitett értéke szintén viszonylag
kedvezd szinten alakult. A kiégés két dimenzidja koziil a kidbrandultsag és a kimeriilés
mérsékelt atlagértékeket mutatott, a reziliencia és az énhatékonysag pedig megfeleld szinten

jelent meg a mintaban.

Modszertani szempontbol fontos, hogy bar az eloszlasok nem voltak normalisak, a
megbizhatosagi mutatok alapjan a bevont mérdeszk6zok alkalmasnak bizonyultak a tovabbi
statisztikai elemzésekre. Az eloszlasok normalitastol vald eltérése, valamint az ordinalis
skaldk alkalmazasa miatt a valtozok kozotti kétvaltozos kapcesolatok vizsgalatdnal Spearman-

féle rangkorrelacios egylitthatokat alkalmaztunk.
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6.3.2.2 Korrelacios 0sszefiiggések

A vizsgalt valtozok kozotti kétvaltozos kapcesolatok feltarasara korrelacidos elemzést

végeztlink.

14. tablazat. A statisztikai elemzésbe bevont valtozok Spearman-féle korrelacios matrixa

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Hivatas -
2 Enhatékonysag 0.162 -
3 Pozitiv értelem 0.571 0.284
A munkén
4 keresztiili 0.475 0.177 0.665
WAMI
értelemkeresés
A kozjoért valé
5 0.416 0.208 0.673 0.645 -
motivacié
6 Pszicholégiai jollét 0.212 0.432 0.497 0.401 0.481 -
7 Kiabrandultsag -0.525 -0.276 -0.576 -0.480 -0.482 -0.542
MOLBI
8 Kimeriilés -0.229 -0.221 -0.393 -0.297 -0.299 -0.536 0.536
9 Reziliencia 0.237 0.621 0.380 0.309 0.335 0.598 0.432 0.379

Megjegyzés. Minden kapcsolat szignifikans legalabb p<0,05 szinten

A korrelacios eredmények alapjan a hivatasélmény minden vizsgalt pszicholdgiai valtozdval
szignifikans kapcsolatot mutatott. Az Osszefiiggések erdssége azonban eltérd volt. A
leggyengébb pozitiv kapcsolat az énhatékonysaggal mutatkozott (rtho(325) = 0,16; p < 0,001),
ami alacsony hatasméretli 0sszefiiggést jelez. Ezzel szemben a legerdsebb pozitiv kapcsolat a
munka értelmének pozitiv értelem dimenzidjaval jelent meg (rho(325) = 0,571; p < 0,001),

amely erds kapcsolatnak tekinthetd.

A hivatdsélmény és a WAMI tovabbi dimenzidi kozott szintén pozitiv irdnyu Osszefiiggések
mutatkoztak. A munkan keresztiili értelemkeresés kozepes erdsségii pozitiv kapcsolatban allt
a hivatasélménnyel, csakigy, mint a kozjoért vald motivacid. A pszichologiai jollét és a

reziliencia szintén pozitiv Osszefiiggést mutatott a hivatasélménnyel, bar ezek hatdsmérete
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mérsékeltebb volt, mint a munka értelmének dimenzioi esetében.

A kiégés két dimenzidja ezzel szemben negativ irdnyu kapcsolatot mutatott a
hivatasélménnyel. A kidbrandultsag esetében ez az Osszefliggés erdsebb volt (rho(325) = -
0,53; p <0,001), mig a kimeriilés és a hivatdsélmény k6zott gyengébb negativ kapcsolat jelent
meg (rho(325) =-0,23; p < 0,001). Ez arra utal, hogy a hivatasélmény kiilondsen erdsen fligg
0ssze a munkaval kapcsolatos motivaciovesztés, eltdvolodas és kidbrandultsag alacsonyabb

szintjével.

Osszességében a korrelacios eredmények azt mutatjak, hogy a hivatasélmény legszorosabban
a munka értelmének megélésével, valamint a kidbrandultsag alacsonyabb szintjével
kapcsolodik 6ssze. Ugyanakkor a pszichologiai jollét, a reziliencia és az énhatékonysag is
szignifikans, bar mérsékeltebb kapcsolatot mutatnak a hivatasélménnyel. Ezek a kétvaltozos
eredmények aldtdmasztottak, hogy a hivatasélmény tobb, egymassal dsszefiiggd pszicholdgiai
dimenzidhoz kapcsolddik, ezért indokolt volt olyan tobbvaltozés modell alkalmazasa, amely

ezek egylittes hatasat is vizsgalni tudja.

6.3.2.3 A hierarchikus regressziés modell eredményei

A hivatasélmény pszicholdgiai prediktorainak feltarasara hierarchikus lineéris regresszios
modellt alkalmaztunk. Az elemzés elsé blokkjaba a demografiai kontrollvaltozok kertiltek,
nevezetesen az ¢€letkor, a nem és az iskolai végzettség. A masodik blokkba a pszicholdgiai
véltozokat vontuk be: az énhatékonysadgot, a munka értelmének harom dimenzigjat, a

pszichologiai jollétet, a kiégés két dimenzidjat és a rezilienciat.
A regresszios modell eredményeit a 15. tdblazat foglalja 6ssze.

15. tablazat. A hierarchikus regresszios modell masodik blokkjanak eredményei

Regressziéos | Standard
Modell B t p
egyiitthato hiba
Tengelymetszet -1,696 0,967 -1,750 0,081
Eletkor | 7,530x10 0,004 0,007 0,178 0,859
Nem -0,018 0,088 -0,203 | 0,839
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Regressziéos | Standard

Modell B t P
egyiitthato hiba
Kozépiskola
(gimnazium,
0,551 0,701 0,787 0,432
szakkozépiskola,
Iskolai .
szakiskola)
végzettség
(referencia= Foiskola/BA 0,423 0,699 0,605 0,546
altalanos iskola)
Egyetem/MA/MsC 0,245 0,697 0,352 0,725
Doktori fokozat/PhD 0,312 0,717 0,435 0,664
Enhatékonysag 0,004 0,012 0,019 0,368 0,713
Pozitiv értelem 0,163 0,026 0,412 6,315 | <,001
A munkan Keresztiili
0,076 0,023 0,185 3,218 0,001
WAMI értelemkeresés
A kozjoért valod
o 3,394x104 0,021 9,437x104 0,016 0,987
motivacio
Pszichologiai jollét -0,350 0,098 -0,209 -3,584 | <,001
Kiabrandultsag -0,133 0,021 -0,374 -6,347 | <,001
MOLBI
Kimertilés 0,022 0,015 0,071 1,435 0,152
Reziliencia 0,004 0,009 0,023 0,399 0,690

Az els6 blokk nem bizonyult szignifikansnak, vagyis a bevont demografiai valtozok
onmagukban nem magyaraztak szignifikdnsan a hivatasélmény variancidjat, F(6,319) = 0,984;
p = 0,436. Ez arra utal, hogy a hivatdsélmény ebben a mintdban nem elsésorban életkori, nemi

vagy iskolai végzettségbeli kiilonbségek mentén szervezddik.

A masodik blokk bevonasat kdvetden a modell szignifikanssa valt, F(8,311) = 25,045; p <
0,001, ¢és a korrigalt determindcios egyiitthatd alapjan a hivatasélmény varianciajanak 50,9%-
at magyarazta. Ez magas magyarazott variancianak tekinthetd, és arra utal, hogy a bevont
pszichologiai valtozok egyiittesen jelentés mértékben hozzajarulnak a hivatdsélmény

alakuldsdnak megértéséhez.

A modell el6feltételeinek ellendrzése alapjan a becslések stabilnak tekinthetOk. A

multikollinearitds nem jelentett problémat, mivel a VIF-értékek 1,021 és 1,678 kozott
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alakultak. A szorashomogenitas megfeleld volt, a rezidualisok nem mutattak szisztematikus
mintdzatot, a Cook-féle tdvolsag nem jelzett a modellt jelentdsen torzitd kiugré értékeket, és a
hibatagok kozott nem volt autokorrelacié sem (Durbin—Watson = 2,15; p = 0,189). Bar a
magasabb prediktalt értékeknél enyhe torlddas volt megfigyelhetd, ez nem sértette sulyosan a

linearis regresszio alkalmazhatdsagat.

A pszicholédgiai valtozok koziil 6sszesen négy mutatott szignifikdns hatast a modellben. A
legerdsebb pozitiv prediktor a WAMI pozitiv értelem faktora volt (B = 0,41; p <0,001), amely
kozepes erdsségli pozitiv kapcsolatot jelzett. Ez azt mutatja, hogy minél inkabb élte meg a
véalaszadd munkdjat pozitiv értelemmel telitettnek, annal magasabb hivatasélményrdl szamolt

be.

A munkan keresztiili értelemkeresés szintén szignifikans pozitiv prediktornak bizonyult (f =
0,19; p = 0,001), bar ennek hatdsmérete gyengébb volt. Ez arra utal, hogy nemcsak a mar
megélt értelem, hanem az értelem aktiv keresése is hozzajarulhat a hivatasélmény

erosodéséhez, noha kisebb mértékben.

A pszichologiai jollét Osszesitett mutatdja ugyanakkor a regressziés modellben gyenge
negativ kapcsolatot mutatott a hivatdsélménnyel (f = -0,21; p < 0,001). Ez azért figyelemre
méltd, mert a kétvaltozos korrelacios elemzésben a kapcsolat még pozitiv irdanya volt. Az
eldjelvaltas arra utal, hogy a pszicholdgiai jollét a modellben szerepld tobbi valtozoval
részben kozos, részben attdl elkiiloniilé varianciat hordoz, igy a regresszioban megjelend

egyiitthato mar a jollét kontrollalt, egyedi hozzéjarulasat tiikrozi.

A kiégés dimenzidi kozil a kiabrandultsag kozepes erdsségli negativ prediktorként jelent meg
B = -0,37; p < 0,001), ami azt jelzi, hogy a magasabb kiabrandultsdg alacsonyabb
hivatasélménnyel jart egyiitt. Ez az eredmény Osszhangban 4ll a korrelacios elemzés
mintdzataval, és arra utal, hogy a munkaval kapcsolatos motivaciovesztés és eltdvolodas a

hivatasélmény egyik legfontosabb negativ 6sszefliggése.

A tobbi pszichologiai valtozd nem bizonyult szignifikdns prediktornak a demografiai
tényezOk és a tobbi pszichologiai valtozo kontrollalasa mellett. Az énhatékonysag, a kdzjoért
valé motivacid, a kimeriilés és a reziliencia tehat nem jarult hozza onalléan a modell

magyarazoerejéhez. Ez nem jelenti azt, hogy ezek a valtozok ne allnanak kapcsolatban a
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hivatasélménnyel, hanem inkdbb arra utal, hogy hatasuk a tobbi bevont pszichologiai

tényezOhoz viszonyitva nem mutatkozott 6nallé prediktiv eréként ebben a modellben.

Az eredmények 0sszességében azt mutatjak, hogy a hivatasélmény alakuldsdban elsésorban a
munka értelmének megélése, kiillondsen a pozitiv értelem dimenzidja, valamint a
kidbrandultsag alacsony szintje jatszik meghatarozd szerepet. Emellett a munkédn keresztiili
értelemkeresés is hozzajarul a hivatasélményhez, mig a pszichologiai jollét egyedi, kontrollalt
hatdsa a modellben ellentétes iranyban jelent meg a kétvaltozds kapcsolathoz képest. Ez a
mintazat mar eldrevetiti, hogy a hivatasélmény ¢és a pszichologiai mikodés kapcsolata nem

linedris és nem egyértelmiien pozitiv, hanem Gsszetett €s részben ambivalens természetd.

6.3.2.4 A hipotézisek értékelése

A kvantitativ vizsgalat sordn megfogalmazott hipotézisek részben megerdsitést nyertek,
ugyanakkor az eredmények tobb ponton arnyaltabb képet rajzoltak a hivatdsélmény
pszichologiai Osszefiiggésrendszerérdl, mint amit az eldzetes varakozasok alapjan feltételezni

lehetett.

Az els6 hipotézis szerint a pszicholdgiai jollét pozitiv, kozepes erdsségli kapcsolatban all a
hivatdsélménnyel. A kétvaltozds korrelacids elemzés ezt az irdnyt aldtdmasztotta, mivel a
pszichologiai jollét pozitiv kapcsolatot mutatott a hivatasélménnyel. A tobbvaltozos
regresszios modellben azonban a pszicholdgiai jollét gyenge, negativ irdnya egyedi hatasként
jelent meg. Ennek megfelelden H1 ebben a formdban nem nyert egyértelm{i megerdsitést. Az
eredmény arra utal, hogy a pszichologiai jollét és a hivatasélmény kapcsolata Gsszetettebb
annal, mint amit egy egyszerli pozitiv linedris Osszefliggés feltételezne. A regresszios
modellben megjelend eldjelvaltas azt jelzi, hogy a jollét egyedi hozzdjarulasa eltérhet a

kétvaltozos egylittjaras mintazatatol.

A masodik hipotézis szerint a reziliencia pozitiv, kozepes erdsségli kapcsolatban all a
hivatasélménnyel. A korrelacios elemzés pozitiv kapcsolatot mutatott a két valtozd kozott,
azonban a regresszios modellben a reziliencia nem bizonyult szignifikans prediktornak. Ennek
megfelelden H2 nem nyert megerdsitést. Ez arra utal, hogy a reziliencia énmagaban ugyan
Osszefligg a hivatasélménnyel, de a tobbi pszichologiai valtozo figyelembevételével nem

jelenik meg 6ndlléo magyarazé tényezoként.
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A harmadik hipotézis az énhatékonysag ¢és a hivatasélmény kozotti pozitiv, kozepes erdsségii
kapcsolatot feltételezte. A korrelacios elemzés itt is szignifikans, de alacsony erdsségii pozitiv
kapcsolatot mutatott, a regresszids modellben azonban az énhatékonysdg nem adott
szignifikdns hozzdjarulast a hivatasélmény magyarazatahoz. Ennek alapjan H3 sem nyert
megerdsitést. Az eredmények azt sugalljak, hogy az énhatékonysag inkabb tagabb adaptiv
pszichologiai hattértényezdként lehet jelen, mintsem a hivatasélmény kozvetlen, 6nalld

prediktoraként.

A negyedik hipotézis szerint a munka értelmének megélése pozitiv irdnyu, erds kapcsolatban
all a hivatasélménnyel. Ez a hipotézis részben megerdsitést nyert. A korrelacids elemzésben a
munka értelmének pozitiv értelem dimenzidja mutatta a legerdsebb kapcsolatot a
hivatdsélménnyel, és a regressziés modellben is ez bizonyult a legerdsebb pozitiv
prediktornak. A munkan keresztiili értelemkeresés szintén szignifikdns pozitiv hatdst mutatott,
bar gyengébb mértékben. Ugyanakkor a kozjoért vald motivacidé a tobbvaltozos modellben
nem bizonyult szignifikinsnak. Igy H4 alapiranyat tekintve megerdsitést nyert, de az
eredmények azt is jelzik, hogy a munka értelmének kiilonb6z6 dimenzidi eltérd sullyal

kapcsolodnak a hivatasélményhez.

Az o6todik hipotézis szerint a kidbradndultsdg negativ irdnyl, erés kapcsolatban all a
hivatdsélménnyel. Ez a hipotézis részben szintén megerdsitést nyert. A korrelacios
elemzésben a kidbrandultsag erds negativ kapcsolatot mutatott a hivatasélménnyel, mig a
regresszios modellben kozepes erdsségli negativ prediktorként jelent meg. Ennek alapjan HS
iranya megerdsitést nyert, ugyanakkor a vart erds helyett a tobbvaltozdés modellben kozepes

erésségll hatds mutatkozott.

Osszességében a hipotézisek értékelése azt mutatja, hogy a vizsgilat legerésebben a munka
értelmének szerepét és a kidbrandultsag negativ jelentdségét tamasztotta ald. Ezzel szemben a
pszichologiai jollét, a reziliencia és az énhatékonysag esetében az eredmények arnyaltabb,
részben a varakozasoktol eltérd mintazatot rajzoltak ki. Az eredmények arra utalnak, hogy a

hivatasélmény tobb, egymassal 6sszefiiggd pszicholdgiai tényezd mentén szervezddik.
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6.3.3 Az integralt eredmények értelmezése

A kvalitativ és kvantitativ eredmények egyiittes értelmezése alapjan a vallalkozoi
hivatasélmény olyan komplex pszichologiai jelenségként irhato le, amelyben az értelem, az
identitds, az autondmia, a megterhelés €s az adaptiv miikodés kiilonbozé dimenzidi egymassal
Osszefliggésben szervezddnek. A két modszertani szakasz eltérd nézOpontbdl kozelitette meg

ugyanazt a jelenséget, de eredményeik tobb ponton egymast erdsitették és arnyaltak.

A kvalitativ szakasz azt mutatta meg, hogy a hivatasélmény a résztvevok szamara elsésorban
nem a vallalkozoi statuszhoz, hanem az 6nazonosnak, értelmesnek €s belsdleg motivalonak
megélt tevékenységekhez kapcsolodik. A kvantitativ eredmények ezt a mintazatot azzal
tdmasztottak ald, hogy a hivatdsélmény legerdsebb prediktora a munka pozitiv értelmének
megélése volt. A két eredményszint egybehangzoan arra utal, hogy a hivatasélmény kézponti
pszichologiai magja az értelemteli munkavégzés tapasztalata, vagyis az, hogy az egyén

munk3djat jelentdségteljesnek, célirdnyosnak és személyesen fontosnak ¢éli meg.

A kvalitativ eredményekben hangsulyosan megjelent az autonémia €s az Oniranyitds, mint a
hivatasélmény megélésének strukturalis feltétele. A résztvevok beszamoldi szerint a
vallalkoz6i miikodés azért kedvez a hivatdsélmény kialakuldsdnak, mert lehetdvé teszi az
értekekkel Osszhangban 4llo, 6nazonos munkaszervezést. A kvantitativ szakasz ugyan az
autonomiat kozvetleniil nem mérte Onallo valtozoként, de tobb vizsgalt konstruktum -
kiilonosen az énhatékonysag, a pszichologiai jollét €s a munka értelmének dimenzidi -
kozvetett modon kapcsolddott ehhez a mitkddésmodhoz. Az eredmények alapjan gy tlnik,
hogy az autondmia nem onmagaban, hanem a munkaval kapcsolatos értelemképzésen és az

identitaskozeli mikodésen keresztiil valhat a hivatasélmény egyik meghatarozo feltételévé.

A két mddszertani szakasz abban is Osszecsengett, hogy a hivatdsélmény nem tisztan pozitiv
tapasztalatként rajzolodott ki. A kvalitativ eredmények részletesen bemutattak a pszichologiai
megterhelés, a bizonytalansdg, a munka—maganélet hatarainak elmosdddsa ¢és a
fenntarthat6sagi nehézségek jelenlétét. A kvantitativ eredmények ezt azzal erdsitették meg,
hogy a kidbrandultsdg a hivatdsélmény egyik legerésebb negativ prediktoranak bizonyult. Ez
az Osszefiiggés arra utal, hogy a hivatadsélmény szoros kapcsolatban all a munkaval valo
affektiv viszony mindségével, ¢és kiilondsen érzékeny a munkatol vald pszichologiai

eltavolodasra.
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Az integralt értelmezés szempontjabol kiilondsen figyelemre méltd a pszichologiai jollét
eredménye. A kvalitativ szakasz alapjan a hivatasélmény egyértelmiien Osszefiiggésbe
hozhat6 volt a személyes fejlédés, az Gnismeret, az életcél és az dnazonossag tapasztalataval,
vagyis tobb olyan dimenzioval, amely a pszicholdgiai jollét eudaimonikus modelljéhez
kapcsolhatd. A korrelacios elemzés ezt pozitiv iranyban vissza is igazolta. A regresszids
modellben megjelend negativ eldjel ugyanakkor arra figyelmeztet, hogy a jollét és a hivatas
kapcsolata nem redukalhatd egyszerlien pozitiv egyiittjarasra. Inkabb arrdl lehet sz6, hogy a
hivatasélmény bizonyos komponensei olyan pszichologiai miikddéselemekkel s
Osszefonddnak, amelyek a tobbi pozitiv pszichologiai valtozo kontrollja mellett mar eltérd

mintazatot mutatnak.

A reziliencia és az énhatékonysag kapcsan a két szakasz kozott elsd latasra eltérés
mutatkozott. A kvalitativ anyagban a fejlédés, az alkalmazkodés, az Gjrakezdés képessége €s
az Onreflexid6 markénsan jelent meg, mig a kvantitativ modellben a reziliencia és az
énhatékonysag nem bizonyult 6nallé szignifikans prediktornak. Ez azonban nem feltétlentil
jelent tartalmi ellentmondést. Sokkal inkabb arra utalhat, hogy ezek a valtozok nem
kozvetleniil, hanem kozvetettebb modon, példaul az értelem megélésén vagy a kidbrandultsag
alacsonyabb szintjén keresztiil kapcsolodhatnak a hivatdsélményhez. A kvalitativ eredmények
alapjan ugyanis ezek inkabb a hivatas fenntarthatdsagat timogatd mikkodésmodként, semmint

annak kozvetlen pszichologiai magjaként jelentek meg.

Osszességében az integralt eredmények alapjan a véllalkozdéi hivatidsélmény olyan
identitaskozeli pszicholdgiai folyamatként értelmezhetd, amely egyszerre hordoz jelentds
pszicholdgiai eréforrasokat és potencialis megterheléseket. A kvalitativ eredmények feltartak
ennek megélt mintazatait, mig a kvantitativ elemzések arra utaltak, hogy a munka értelmének
megeélése €s a kiabrandultsdg alacsony szintje kiemelt szerepet jatszik a hivatasélmény
fenntartdsaban. A két eredményszint egylittesen arra utal, hogy a vallalkozo6i hivatas nem

statikus adottsag, hanem aktivan fenntartott és alakitott tapasztalat.
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6.4 Részdiszkusszio

6.4.1 A vizsgalat fo tanulsagai

A 1II. vizsgalat legfontosabb hozadéka abban all, hogy a kvalitativ szakaszban azonositott
pszicholdgiai dimenzidk és Osszefiiggések kvantitativ vizsgdlatat is lehetévé tette. Nem
csupan megerodsitette a korabbi eredményeket, hanem pontositotta is azok szerkezetét azaltal,
hogy megmutatta, mely tényezok kapcsolodnak kozvetlenebbiil, €s melyek inkdbb kozvetett

modon a hivatasélményhez.

A vizsgélat egyik legfontosabb tanulsaga, hogy a hivatdsélmény nem Aaltalanos pozitiv
pszichologiai miikodésként ragadhaté meg, hanem bizonyos kulcsdimenzidk koré
szervezddik. Az eredmények alapjan a munka értelmének megélése kiemelt jelentdségli
tényezonek bizonyult, ami arra utal, hogy a hivatdsélmény kozponti eleme a munkahoz

kapcsolodo jelentoségteljesség megtapasztalasa.

Ezzel péarhuzamosan a vizsgéalat révilagitott arra is, hogy a hivatdsélmény szorosan
Osszefonodik a megterhelés kérdésével. A hivatds nem egyszertien pozitiv allapotként jelenik
meg, hanem olyan miikodésmodként, amely fokozott bevonodassal jar, és ezaltal érzékeny a
munkéval kapcsolatos negativ élményekre is. Ez a kettdsség kiilondsen fontos a vallalkozoi
kontextusban, ahol a hatdrok gyakran elmosddnak, és a személyes és szakmai szerepek

szorosan 0sszekapcsolodnak.

A pszichologiai jollét és a hivatasélmény kapcsolatanak Osszetettsége tovabb arnyalja ezt a
képet. Az eredmények arra utalnak, hogy a jollét nem tekinthetd a hivatds egyszerii
indikatoranak, hanem olyan tobbkomponensii konstrukcido, amely mas pszichologiai
tényezokkel atfedésben miikodik. Ennek kovetkeztében a hivatadsélmény nem vezethetd vissza

egyetlen altalanos jolléti dimenziora.

Végiil fontos tanulsadg, hogy azok a tényezok, amelyek a kvalitativ szakaszban a fejlodes, a
megkiizdés és az alkalmazkodas szempontjabol meghatarozonak tiintek, a kvantitativ
modellben nem jelentek meg kozvetlen prediktorként. Ez arra utal, hogy ezek a folyamatok
inkabb a hivatds fenntarthatosdgat tdmogatd hattérmechanizmusokként értelmezhetdk,

semmint annak kozvetlen meghatarozoiként.
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Osszességében a III. vizsgalat hozzajarult a véllalkozoi hivatdsélmény pszichologiai
szerkezetének pontosabb megértéséhez. Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatasélmény
nem egységes pozitiv allapotként értelmezhetd, hanem tobb, eltérd szerepet betdltd
pszichologiai folyamat kdlcsonhatasaként, amelyek egyiittesen alakitjadk annak megélését és
hosszabb tavl fenntarthatosagat. A jelen kevert mddszertant vizsgalat eredményei 6nallo

magyar nyelvii publikacioként is megjelentek (Jakab, Varga és Olah, 2026a).
6.4.2 Elméleti implikaciok

A jelen vizsgalat elméleti hozzijaruldsa elsdésorban abban ragadhatd meg, hogy a
hivatasélményt nem egységesen pozitiv, hanem differencidlt ¢és tobbkomponensi
pszichologiai jelenségként irja le. Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatas nem ragadhat6
meg egyetlen dominans dimenzié mentén, hanem olyan szerkezetként értelmezhetd, amelyben
az értelem megélése, a bevonddas mértéke és a pszicholdgiai megterhelés egymassal

Osszefiiggésben jelenik meg.

A vizsgalat egyik fontos elméleti kovetkezménye, hogy meger6siti a hivatds, mint orientacid
¢s a hivatas, mint megglt tapasztalat kozotti kiillonbség relevancidjat. Az eredmények alapjan a
pszichologiai kimenetek nem Onmagdban a hivatdsként vald azonositasbol, hanem a
munkéban ténylegesen megélt értelembdl és bevonddasbol érthetdk meg. Ez arra utal, hogy a
hivatasélmény empirikus vizsgalatdban a hangsulyt a megélt értelem ¢és az identitasbeli

bevonodas mérésére érdemes helyezni.

A jelen eredmények tovabba finomitjak a hivatds és a pszicholdgiai jollét kapcsolatarol
alkotott képet. A kapcsolat nem irhatdo le egyszerli pozitiv egyiittjarasként, hanem tobb,
egymassal atfedd pszichologiai dimenzid mentén szervezddik. Ez arra utal, hogy a
hivatasélmény nem tekintheté a jollét egyértelmli indikatordnak, hanem attél részben

fliggetlen, sajatos miikodésmodot képvisel.

A kevert modszertani megkdzelitésbdl adodo tovabbi elméleti tanulsdg, hogy a kvalitativ
szinten hangsulyos tényezok nem minden esetben jelennek meg kozvetlen kvantitativ
prediktorként. Ez arra utal, hogy a hivatdsélményhez tobb, egymadssal Osszefiiggd

pszichologiai folyamat kapcsoldodhat, amelyek szerepének pontos feltardsa tovabbi
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kutatasokat igényel. Ennek megfelelden a jovobeli elméleti modellekben indokolt lehet a

kozvetitd és moderald folyamatok explicitebb kezelése.

Osszességében a jelen vizsgalat hozzajarulasa abban 4ll, hogy a hivatasélményt nem egységes
pozitiv allapotként, hanem t6bb, egymassal kolcsonhatasban all6 pszichologiai folyamat
rendszerként értelmezi. Ez az értelmezés lehetové teszi, hogy a hivatasélmény egyszerre
kapcsolddjon az értelem megéléséhez, a személyes bevonodashoz és a megterhelés kiillonb6zo

formaihoz.
6.4.3  Gyakorlati implikaciok

A jelen vizsgalat gyakorlati jelentdsége abbdl fakad, hogy a vallalkozo6i hivatdsélmény
fenntarthat6sagat nem absztrakt eszmeként, hanem konkrét pszicholdgiai feltételekhez kotott
folyamatként irja le. Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatdsélmény tartdssaga nem
pusztan a belsé motivacid vagy az elhivatottsdg intenzitdsdnak fiiggvénye, hanem Osszefiigg
azzal is, hogy a vallalkoz6 milyen mértékben képes értelmet taldlni a munk4ajaban, kontrollt
gyakorolni a miikodése felett, valamint kezelni a kiabrandultsag és a pszichologiai talterhelés

kockazatait.

A gyakorlat szempontjabol ez azt jelenti, hogy a vallalkozdkat tdmogatd programoknak,
fejlesztéseknek és intervencioknak nem kizarolag iizleti kompetencidkra kell irdnyulniuk,
hanem a munkahoz valé pszichologiai viszonyulds tdmogatisara is. Kiilondsen fontosnak
tlinik az onreflexio erdsitése, mivel a kvalitativ és kvantitativ eredmények egylitt arra utalnak,
hogy a hivatasélmény fenntartdsa szorosan Osszefligg azzal, hogy az egyén képes-e sajat
értekeihez, motivacioihoz €s hatiraihoz tudatosan viszonyulni. Az ilyen jellegli timogatas

coaching, mentoralas vagy reflektiv dnismereti programok formajaban egyarant megjelenhet.

A jelen eredmények alapjan kiemelt gyakorlati jelentdsége van a munka értelmének
tudatositasanak és megerdsitésének. Mivel a kvantitativ modellben a pozitiv értelem bizonyult
a legerésebb prediktornak, indokoltnak tlinik olyan fejlesztd beavatkozasok alkalmazésa,
amelyek segitik a vallalkozokat abban, hogy vilagosabban lassak sajat tevékenységiik
jelentését, tarsadalmi hasznossagat és személyes értékét. Ez kiillondsen fontos lehet olyan
idészakokban, amikor a miikodés rutinszerivé, talterheltté vagy egzisztencialisan

bizonytalanna valik, €s a hivatasélmény érzelmi vagy motivacids szinten meggyengiil.
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A gyakorlati kovetkezmények kozott hangsulyos helyet foglal el a kiégés megeldzése is. A
kidbrandultsag szignifikans negativ kapcsolata arra utal, hogy a hivatdsélmény hosszl tava
fenntarthatosaga nem képzelhetd el a pszicholdgiai terhelés tudatos kezelése nélkiil. A
vallalkozok esetében kiilondsen fontos lehet olyan tdmogatéd strukturak kialakitdsa, amelyek
segitenek a munka-maganélet hatdrainak fenntartasdban, a regeneracioban és a tulzott
bevonoddas felismerésében. A hivatasélmény ugyanis - éppen identitdsbeli mélysége miatt -
konnyen olyan miikodéshez vezethet, amelyben a személy nehezen valasztja le 6nmagat a

munkajarol.

A jelen vizsgalat alapjan az autonomia és a kontroll megélésének tdmogatasa szintén fontos
gyakorlati teriilet. Bar a vallalkoz6i mikodés dnmagaban gyakran egylitt jar az Oniranyitas
¢lményével, a kvalitativ eredmények azt mutattdk, hogy ez a szabadsag sokszor fokozott
felelosséggel, bizonytalansdggal és Onszabalyozési kényszerrel tarsul. Ennek megfelelden a
vallalkozokat segitd gyakorlatban nem elegendé pusztan az autondm miikodést, mint
kivanatos allapotot hangsulyozni, hanem sziikséges azokat a készségeket is fejleszteni,
amelyek lehetdvé teszik e szabadsdg fenntarthatd kezelését. Ilyen lehet a hatarkezelés, az

idégazdalkodas, a prioritasalkotas vagy a tamogatd kapcsolatok tudatos épitése.

A gyakorlati implikéciok korében érdemes kiemelni azt is, hogy a hivatdsélmény nem rogziilt
adottsagként, hanem alakithatd tapasztalatként jelent meg. Ez kiilondsen fontos lizenet a
véllalkozoi fejlesztés szempontjabol, mert arra utal, hogy a hivatds nem egyszerlien ,,van vagy
nincs”, hanem bizonyos feltételek mellett erdsithetd, elmélyithetd vagy éppen sériilékennyé
valhat. A vallalkoz6i 1€t tAimogatasa ezért nemcsak a talélésre vagy a novekedésre, hanem a

pszicholdgiai fenntarthatdsagra is irdnyulhat.

Osszességében a jelen vizsgalat gyakorlati szempontbdl azt hangsulyozza, hogy a vallalkozdi
hivatasélmény tdmogatasa tobb szinten valosulhat meg: az értelem megélésének erdsitésén, az
onreflexio fejlesztésén, a kiégési kockazatok mérséklésén, valamint az autondém miikodés
fenntarthatobb szervezésén keresztil. Az eredmények arra utalnak, hogy a vallalkozoi
miikddés pszicholdgiai tamogatdsa nem pusztan jolléti kérdés, hanem a hossza tava szakmai

miikodoképesség egyik feltétele is.
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6.4.4 Korlatok és tovabbi kutatasi iranyok

A I vizsgélat eredményeinek értelmezése soran tobb modszertani és tartalmi korlatot is
figyelembe kell venni. Mindenekel6tt hangstulyozandd, hogy a kutatds mind kvalitativ, mind
kvantitativ szakaszdban nem véletlenszeri mintavételi eljarasok torténtek. A kvalitativ
szakasz cé€lzott ¢és részben holabda-jellegi mintavétellel zajlott, mig a kvantitativ
adatfelvételben kényelmi mintavétel érvényesiilt. Ez a megoldas lehetové tette a relevans
vallalkoz6i célcsoport elérését, ugyanakkor korlatozza az eredmények altalanosithatdsagat,

igy azok elsdsorban a vizsgalt mintara vonatkozoan értelmezhetok.

Tovabbi korlatot jelent, hogy a kvalitativ és kvantitativ szakasz eltéré mintakra épiilt, és
funkciojuk sem volt azonos. A kvalitativ szakasz a megélt tapasztalatok feltarasat, a
kvantitativ szakasz pedig a strukturalt 0sszefliggések vizsgalatat szolgalta, igy az integracid
nem teljes megfeleltetésként, hanem egymast kiegészitd nézdpontok Osszekapcsolasaként

értelmezheto.

A kvalitativ szakaszhoz kapcsoldéddan fontos megjegyezni, hogy a vallalkozas életciklusa,
mérete vagy szervezeti sajatossagai nem jelentek meg explicit elemzési szempontként. Ez
korlatozza annak megitélését, hogy e kontextudlis tényezék miként befolydsoljak a

hivatdsélmény alakuldsat.

A kvantitativ szakasz egyik legfontosabb korlatja a keresztmetszeti kutatasi elrendezés, amely
nem teszi lehetové oksagi vagy iddbeli kovetkeztetések levonasat. A feltart Gsszefiiggések

ezért egyiittjarasokként értelmezhetdk.

Tovabbi moédszertani megfontolas, hogy a kérddives mérdeszkdzok csak részben képesek
megragadni a hivatasélmény komplex, idOben alakulé természetét. Egyes kvalitativan
hangstlyos tényez0k — példaul az Onismereti folyamatok vagy a reziliencia — igy nem

feltétleniil jelennek meg kozvetlen kvantitativ prediktorként.

A minta dsszetételéhez kapcsolodoan megemlitendd, hogy a kvantitativ adatfelvételben a néi

vallalkozok aranya magasabb volt, ami befolydsolhatja az eredmények altalanosithatosagat.

A tovabbi kutatisok szdmdara a jelen eredmények tobb iranyt is kijelolnek. Indokoltak

lennének longitudindlis vizsgalatok, amelyek képesek feltarni a hivatdsélmény idobeli
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alakulasat ¢és annak kapcsolatit mas pszichologiai valtozokkal. Emellett érdemes lenne a
kozvetitd és moderald mechanizmusok vizsgalata, kiilondsen az énhatékonysag, a reziliencia
vagy a tarsas tamogatds szerepének pontosabb megértése érdekében. Végiil fontos kutatasi
irany lehet annak feltarasa, hogy miként alakul a hivatasélmény olyan helyzetekben, amikor

meggyengiil, megszakad vagy konfliktusba keriil mas életcélokkal.

Osszességében a jelen vizsgalat korlatai nem gyengitik az eredmények értékét, hanem
kijelolik azok értelmezési hatarait, és hozzajarulnak a hivatdsélmény tovabbi, arnyaltabb

vizsgalatdhoz.

7 Integrativ diszkusszio
7.1 Bevezetés az integrativ diszkussziohoz

A disszertaci6 empirikus vizsgalatai egymadsra ¢épiilve jarultak hozza a vallalkozoi
hivatasélmény pszichologiai természetének feltardsdhoz. Az 1. vizsgalat kvalitativ
megkozelitésben tarta fel a hivatdsélmény megélt dimenzioit, a II. vizsgélat a hivatas
mérésének pszichometriai megalapozasat biztositotta, mig a III. vizsgdlat kvantitativ
modszerekkel vizsgalta a hivatasélmény pszichologiai Osszefiiggésrendszerét. Ez a harom
empirikus szint egylittesen tette lehetévé, hogy a hivatds jelensége ne csupan mérhetd
konstrukcioként vagy megélt tapasztalatként jelenjen meg, hanem egy komplex,

tobbdimenzids pszicholdgiai rendszerként valjon értelmezhetéve.

Az empirikus eredmények egylittesen arra utalnak, hogy a vallalkozoéi hivatasélmény nem
redukalhatd egyetlen pszicholdgiai tényezére vagy linedris kapcsolatrendszerre. A
hivatasélmény egyszerre kapcsolodik az értelem megéléséhez, az identitasba dgyazottsaghoz,
az autondm miikodéshez, valamint a pszicholdgiai megterhelés és a kiabrandultsag
tapasztalatahoz. Ez a komplexitas indokoltta teszi, hogy a disszertacio zaré fejezete ne csak az
eredmények Osszefoglalasara torekedjen, hanem azok integrativ értelmezésére és elméleti

keretbe helyezésére.

A jelen fejezet célja ezért kettds. Egyrészt arra torekszik, hogy a disszertacid6 empirikus
eredményeit egységes értelmezési keretbe rendezze, és feltarja azokat az alapvetd

pszicholdgiai mechanizmusokat, amelyek a vallalkoz6i hivatasélmény mogott meghtizodnak.
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Masrészt célja egy olyan elméleti modell felvazolasa, amely képes integralni az értelem, az
identitas, az autonomia és a pszicholodgiai megterhelés dimenzidit, és ezaltal hozzdjarul a

hivatas jelenségének arnyaltabb megértéséhez.

A fejezet szerkezete ennek megfelelden az empirikus eredményekbdl kiindulva halad az egyre
magasabb szintli absztrakci6 felé. El0szor a hivatas, mint munkavégzési orientacio - azaz a
munkahoz valo tartdsabb viszonyulds - ¢€és a hivatdsélmény, mint megélt tapasztalat
kiilonbségét targyaljuk, majd bemutatjuk a vallalkoz6i miikkodés autondém keretének
strukturdld szerepét. Ezt kovetden az értelem ¢és a pszicholdgiai megterhelés dialektikus
viszonyat elemezziik, kiilonds tekintettel a hivatds ambivalens természetére. A fejezet ezt
kovetden a hivatasélmény fenntarthatésaganak kérdésére tér ki, majd egy integrativ,
dinamikus egyensulyi modell formdjadban 0sszegzi a fobb eredményeket. Végiil a disszertacio

elméleti és modszertani hozzéjarulasait foglaljuk ossze.

7.2 A hivatas, mint orientacié és megélt élmény

A disszertacid egyik kozponti elméleti és empirikus megallapitasa, hogy a hivatds jelensége
nem ragadhatdo meg egységes konstrukcioként, hanem legaldbb két, egymastol
megkiilonboztethetd, ugyanakkor egymadssal Osszefliggd szinten értelmezhetd. A hivatas
egyrészt értelmezhetd munkavégzési orientdcioként - azaz a munkdhoz vald tartosabb
viszonyulasként -, masrészt pedig megélt tapasztalatként, amely az egyén pszichologiai

mitkddésébe és identitasaba agyazodik.

Ez a megkiilonboztetés a disszertacid elméleti keretében mar korabban is megjelent,
ugyanakkor az empirikus eredmények - kiilondsen a kvalitativ €s kvantitativ szakasz egyilittes
értelmezése - egyértelmilien megerdsitették annak jelentdségét. A hivatds mint orientacid
els6sorban a munkdhoz vald viszonyulas stabilabb mintazatait ragadja meg, beleértve az
értékalapu elkotelezddést, a célirdnyossagot és a munkavégzés jelentdségének tulajdonitasat.
Ezzel szemben a hivatasélmény a konkrét munkavégzés sordn megélt pszichologiai
tapasztalatokat jelenti, amelyek magukban foglaljdk az értelem megélését, az identitasbeli

bevonodast, valamint a pozitiv és negativ affektiv élményeket egyarant.

A kvalitativ eredmények kiilondsen erdteljesen tamasztottdk ald a hivatasélmény megélt

természetét. A résztvevok beszamoldi alapjan a hivatds nem elsésorban deklarativ
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onmeghatarozasként jelent meg, hanem olyan tapasztalatként, amely a mindennapi
munkavégzés soran formalodik, és amely szorosan Osszefonodik az egyén onazonossagaval.
A résztvevOk tapasztalatainak kozéppontjdban az a tapasztalat allt, hogy a végzett
tevékenység személyesen jelentOségteljes, értelmes €s belsdleg motivald, ugyanakkor ez az

¢lmény nem volt mentes a megterheléstdl, bizonytalansagtol és ambivalenciatol sem.

A kvantitativ eredmények ezt a kiilonbségtételt indirekt modon erdsitették meg. A
hivatasélmény legerdsebb kapcsolata a munka értelmének megélésével volt kimutathato, mig
mas, altalanosabb pszichologiai valtozok - példaul az énhatékonysag vagy a reziliencia - nem
jelentek meg o©nallo prediktorként a tobbvaltozés modellben. Ez arra utal, hogy a
hivatasélmény nem pusztan altalanos adaptiv miikodés vagy pozitiv pszichologiai allapot

kifejezodése, hanem specifikusan a munkaval kapcsolatos megélt értelméhez kotodik.

Az orientaci6 ¢és az €élmény kozotti kiillonbségtétel empirikus jelentdsége abban ragadhato
meg, hogy segit megérteni, miért nem minden ,hivatasként értelmezett munka” jar egyiitt
pozitiv pszicholdgiai kimenetekkel. Lehetséges ugyanis, hogy az egyén munkajat hivatasként
definialja, mikézben a mindennapi tapasztalat szintjén nem jelenik meg az értelem, vagy
éppen fokozott pszicholdgiai megterhelés tarsul hozza. Ugyanakkor az is eléfordulhat, hogy a
hivatdsélmény erdsen jelen van anélkiil, hogy az egyén explicit mddon hivatasként cimkézné

a tevekenységét.

Ez a megkiilonboztetés kiillondsen fontos a vallalkozo6i kontextusban, ahol a munkaveégzés €s
az identitds kozotti hatarok gyakran elmosddnak, és ahol a munkahoz valé viszonyulés és a

megélt tapasztalat intenzivebben fonddik 6ssze, mint mas foglalkoztatasi formak esetében.

Osszességében a hivatas, mint munkavégzési orientacid és a hivatdsélmény mint megélt
tapasztalat megkiilonboztetése lehetévé teszi a hivatas jelenségének pontosabb €s arnyaltabb
értelmezését. A jelen eredmények alapjan a hivatas pszicholdgiai jelentdsége elsdsorban nem
abban ragadhaté meg, hogy az egyén miként definialja a munkdjat, hanem abban, hogy azt

hogyan ¢€li meg a mindennapi tapasztalat szintjén.
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7.3 Az autonom vallalkozoi keret strukturalo szerepe

A disszertacio empirikus eredményei alapjan a vallalkozoi miikodés nem csupan gazdasagi
vagy szervezeti keretként értelmezhetd, hanem olyan pszichologiai cselekvési térként, amely
alapvetden strukturalja a hivatasélmény kialakulasat és megélését. A vallalkozoi lét
sajatossaga, hogy az autondémia, az Oniranyitds ¢€s a dontéshozoi kontroll magas szintje
jellemzi, ami kiilonleges feltételrendszert teremt a munkahoz val6 viszonyulds és a megélt

tapasztalat szempontjabol.

A kvalitativ eredmények egyértelmiien ramutattak arra, hogy a résztvevok a vallalkozoi
mukodés egyik legfontosabb aspektusaként az autondomiat emelték ki. Az onallosag, a sajat
dontések feletti kontroll és az értékekkel Gsszhangban torténd miikodés lehetdsége olyan
alapélményként jelent meg, amely lehetévé teszi az 6nazonos munkavégzést. A beszdmolok
alapjan a hivatasélmény nem elsésorban a vallalkozo6i statuszbol fakadt, hanem abbol a
lehetdségbdl, hogy a résztvevok sajat értékeik, preferenciaik és céljaik mentén szervezhették

tevékenységliket.

Ez az eredmény Osszhangban all a kvantitativ vizsgalat indirekt megallapitasaival is. Bar az
autondémia Onallé valtozoként nem szerepelt a modellben, tobb vizsgalt konstrukcid -
kiilondsen a munka értelmének megélése és az énhatékonysag - kozvetett moédon kapcsolodik
az autoném miikodéshez. A legerdsebb prediktornak bizonyuld pozitiv értelem dimenzio
értelmezhetd Ugy is, mint annak a tapasztalata, hogy a végzett munka Gsszhangban all az

egyén belsd értékrendszerével és céljaival, ami a véllalkozdi autondmia altal valik lehetové.

Ez a miikddési szabadsag nem csupan hattérfeltétel, hanem a hivatasélmény egyik alapvetd
strukturdld tényezdje. Olyan miikddési keretet biztosit, amelyben az egyén képes sajat
munkdjat személyes értelemmel felruhdzni, €s amely lehetdvé teszi az identitds és a

crer

hivatast, hanem olyan feltételrendszert teremt, amely kedvez a hivatasélmény kialakuldsanak.

Ugyanakkor a kvalitativ eredmények arra is ramutattak, hogy az autonomia nem kizardlag
pozitiv tapasztalatként jelenik meg. A szabadsag és Oniranyitds €lménye gyakran egyiitt jar a
fokozott feleldsséggel, bizonytalansaggal és a dontések kdvetkezményeinek teljes viselésével.

A résztvevOk beszamoloiban az autondm milkddéshez kapcsoldoddan megjelentek a
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tulterhelés, a hatarok elmosddasa és a folyamatos készenléti allapot tapasztalatai is. Ez arra

utal, hogy az autonomia nemcsak lehetdséget, hanem kitettséget is jelent.

Ez a kettdsség kiilonosen fontos a hivatdsélmény szempontjabdl. Az autondémia egyrészt
lehetové teszi az Onazonos, értelmes munkavégzést, amely a hivatasélmény egyik alapja,
masrészt azonban olyan miikddési helyzetet hoz létre, amelyben a munka és az identités
kozotti hatarok konnyen elmosddhatnak. Ez a folyamat fokozhatja a pszicholdgiai

bevonddast, ugyanakkor novelheti a tilazonosulas €s a kiégés kockazatat is.

Az autondm vallalkozéi keret igy egyszerre teremti meg a hivatasélmény kibontakozasanak
lehetdségét, és hordozza annak pszichologiai kockazatait. Ennek kdvetkezményei kiillondsen

az értelem és a pszicholdgiai megterhelés viszonyéaban valnak lathatova.

Osszességében az autonom vallalkozéi keret strukturald szerepe abban ragadhaté meg, hogy
egyszerre teremti meg a hivatdsélmény kialakuldsanak feltételeit, és hordozza annak
kockazatait. Az autondémia nem tekinthetd sem egyértelmiien pozitiv, sem egyértelmiien
negativ tényezonek; sokkal inkdbb olyan kettds természetii jelenség, amelynek hatasa attol
fiigg, hogy az egyén miként képes ¢élni a benne rejlé lehetdségekkel, illetve kezelni az abbol

fakado kitettséget.

7.4 Ertelem és pszicholégiai megterhelés dialektikaja

A disszertacio empirikus eredményei alapjan a vallalkozoi hivatasélmény egyik alapvetd
sajatossaga, hogy nem értelmezhetd kizardlag pozitiv pszicholdgiai jelenségként. A
hivatasélmény kozponti eleme a munka értelemmel valo telitettsége és az ahhoz kapcsolodo
identitasbeli bevonodés, ugyanakkor ez az intenziv kapcsolodas egyidejiileg fokozott
pszichologiai kitettséggel is jar. Az értelem €s a megterhelés igy nem egymast kizar6, hanem

egymassal strukturalisan §sszekapcsolodo dimenzidk.

A kvantitativ eredmények egyértelmlien azt mutattdk, hogy a hivatasélmény legerdsebb
kapcsolata a munka értelmének megéléséhez kotodik. Ez arra utal, hogy a hivatasélmény
kézponti magja az a tapasztalat, hogy a végzett tevékenység személyesen jelentdségteljes,
céliranyos ¢és bels6leg motivalo. Ugyanakkor a kvalitativ beszdmolok vildgossa tették, hogy
ez az értelemteli miikdés nem egy ,.konnyli” vagy terhektdl mentes allapot, hanem gyakran

intenziv bevonodassal, feleldsséggel €s bizonytalansaggal jar egyiitt.
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A kvalitativ és kvantitativ eredmények egyiittes értelmezése arra utal, hogy az értelem és a
pszichologiai megterhelés viszonya nem irhatd le egyszerli ellentétként. Azok a helyzetek,
amelyek a leger6sebb értelemélményt biztositjdk - példaul az Onazonos, nagy tétli vagy
személyesen fontos tevékenységek - egyben a legnagyobb pszichologiai terhelést is
magukban hordozhatjdk. A hivatasélmény igy nem a megterhelés hidnyaban, hanem sok

esetben annak kontextuséban jon létre.

Ezt a kettOsséget a kvantitativ eredmények a kidbrandultsag szerepén keresztiil is
alatdmasztjak. A kidbrandultsdg negativ prediktorként valdo megjelenése arra utal, hogy a
hivatdsélmény érzékeny a munkahoz fiiz6d6 affektiv viszony mindségére. Ugyanakkor az
eredmények nem azt sugalljak, hogy a pozitiv értelemélmény €s a negativ tapasztalatok
egymast kizarndk, hanem inkdbb azt, hogy egyidejii jelenlétiik kiilonb6z6 mintazatokat

eredményezhet a pszicholdgiai miikddésben.

A pszicholdgiai jollét eredményei tovabb arnyaljak ezt a képet. Mig a kétvaltozos elemzés
pozitiv kapcsolatot mutatott a hivatdsélménnyel, a tobbvaltozés modellben megjelend eltérd
iranya egyedi hatds arra utal, hogy a kapcsolat nem redukalhatdo egyszerli pozitiv
egylittjarasra. A jollét és a hivatasélmény kozotti viszony inkabb tobb, egymassal atfedd és
részben kozvetitett komponens mentén szervezddik, amelyek koziil kiemelt szerepet jatszanak

az értelemhez ¢s identitdshoz kapcsolodo folyamatok.

Ez az Osszetett mintazat arra utal, hogy a hivatasélmény nem tekinthetd a pszichologiai jollét
egyértelmil indikatoranak. Inkébb olyan sajatos pszicholdgiai miikodésmodként értelmezhetd,
amelyben az értelem, a bevonddas és a megterhelés egyidejli jelenléte hatarozza meg a
miikodés mindségét. A jollét ebben a keretben nem a megterhelés hianyabol fakad, hanem
abbol, hogy az egyén milyen modon képes viszonyulni és alkalmazkodni ezekhez az

egymasnak fesziild tapasztalatokhoz.

A fenti eredmények jol illeszkednek azokhoz az elméleti megkozelitésekhez, amelyek a

pszichologiai miikodést nem a pozitiv €s negativ allapotok elkiilonitésével, hanem azok

crer

miitkodésmodként értelmezhetd, amelyben az értelem és a kitettség nem egymast kizard,

hanem egymast feltételezd tényezok.
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Osszességében az eredmények arra utalnak, hogy a vallalkozdi hivatdsélményben az értelem
¢s a pszichologiai megterhelés nem egymast kizar6, hanem egyidejiileg jelen 1évo
tapasztalatok. Ez felveti annak kérdését, hogy milyen folyamatok teszik lehetévé e kettdsség

hosszabb tavu fenntartasat.
7.5 A fenntarthatésag kérdése

Az el6z6 fejezet eredményei alapjan felmertiil a kérdés, hogy milyen pszichologiai folyamatok
teszik lehetévé a hivatasélmény hosszabb tdvi fennmaraddsat. Amennyiben a hivatés
egyszerre kapcsolddik pozitiv pszichologiai tapasztalatokhoz és fokozott kitettséghez, gy
kulcskérdéssé valik, hogy milyen feltételek mellett maradhat fenn hosszabb tavon anélkiil,

hogy a megterhelés feliilirna az értelemélményt.

A disszertacio empirikus eredményei alapjan a hivatasélmény nem statikus allapotként,
hanem dinamikus folyamatként értelmezhetd. A kvalitativ beszdmolokban a hivatasélmény
nem egy stabil, valtozatlan élményként jelent meg, hanem olyan tapasztalatként, amely
idében alakul, er6sodik vagy gyengiil, és amelyet kiilonboz6 élethelyzetek, kihivasok és
fordulopontok befolyasolnak. A vallalkoz6i miikodés kontextusdban ez kiilondsen
hangstlyos, mivel a bizonytalansag, a valtozds és a feleldsség folyamatos jelenléte allando

alkalmazkodast igényel.

A kvantitativ eredmények ezt a dinamikus természetet indirekt modon tamasztottak ald. A
hivatasélmény szoros kapcsolata az értelem megélésével, valamint negativ Osszefiiggése a
kidbrandultsaggal arra utal, hogy a hivatasélmény alakuldsa érzékeny a munkéval kapcsolatos
tapasztalatok mindségére. Ez arra utal, hogy a hivatds nem egyszer megszerzett és tartdosan
valtozatlan jelenség, hanem olyan pszichologiai folyamat, amely folyamatosan Gjratermelddik

vagy éppen sériil.

Ebben a keretben a fenntarthatésag nem a megterhelés megsziintetését jelenti, hanem annak
hidnyéarél szamoltak be, hanem arrdl, hogy miként tanultak meg egyiitt élni azokkal, és
hogyan alakitottdk at tapasztalataikat olyan modon, amely lehetdvé tette a tovabblépést. A
hivatasélmény fennmaraddsa tehdt nem a terhelés eliminaciéjan, hanem annak adaptiv

feldolgozasan mulik.
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A fenntarthat6sag pszichologiai feltételei ebben az értelemben tobb, egymassal Osszefiiggd
mechanizmus mentén ragadhatok meg. Az egyik ilyen kulcsfolyamat a reflexivitds, amely
lehetdvé teszi, hogy az egyén sajat élményeit értelmezze, Gjrakeretezze €s értelemmel ruhdzza
fel. A kvalitativ eredményekben az onreflexio és a tanulds visszatérd elemként jelent meg,
ami arra utal, hogy a hivatdsélmény fenntartdsa szorosan dsszefligg azzal a képességgel, hogy

az egyén tudatosan viszonyuljon sajat mitkkodéséhez.

Egy masik meghatiroz6 tényez6 a hatarkezelés képessége. A vallalkozoi mikodés
sajatossaga, hogy a munka és a maganélet kozotti hatarok kénnyen elmosodnak, kiilondsen
akkor, amikor a tevékenység szorosan kapcsolédik az identitdshoz. A kvalitativ
beszamolokban gyakran megjelent a nehézség annak kijelolésében, hogy mikor ér véget a
munka, ¢és hol kezdddik a személyes tér. Ez arra utal, hogy a hivatasélmény
fenntarthatosaganak egyik feltétele az a képesség, hogy az egyén képes legyen strukturdlni

sajat mikodését, és tudatosan szabalyozni bevonodasanak mértékét.

A fenntarthatdsag harmadik fontos Osszetevdje a pszichologiai eréforrasok mobilizalasa. A
kvalitativ eredményekben a reziliencia, a megkiizdési stratégidk és az alkalmazkodasi
képesség hangsulyosan jelent meg, még akkor is, ha ezek a valtozok a kvantitativ modellben
nem mutattak 6nallé prediktiv hatdst. Ez arra utal, hogy szerepiik inkdbb a hivatasélmény
fenntartasaban, mintsem annak kozvetlen kialakuldsdban ragadhaté meg. Ezek az eréforrdsok
lehetdvé teszik, hogy az egyén a megterheld helyzeteket ne kizarolag veszteségként, hanem

fejlodési lehetdségként is értelmezze.

A fenti mechanizmusok alapjan a hivatdsélmény fenntarthatésdga olyan alkalmazkodasi
folyamatként értelmezhetd, amelyben az egyén folyamatosan egyensulyt teremt az értelem, a
bevonodas €s a pszicholdgiai terhelés kozott. Az Onszabalyozas ebben az értelemben nem
csupan viselkedéses kontrollt jelent, hanem magaban foglalja az érzelmi, kognitiv és

motivacios folyamatok tudatos iranyitasat is.

Ez a megkozelités Osszhangban 4ll a kordbban bemutatott dialektikus kerettel: a
hivatasélmény nem a pozitiv allapotok stabil fenntartdsan, hanem az ellentétes hatasok kozotti
dinamikus egyensuly kialakitasan keresztiil valik tartdssd. A fenntarthatdsadg tehdt nem egy
végallapot, hanem folyamatosan ujratermel6dd egyensulyi helyzet, amely az egyén aktiv

pszichologiai miikodésén alapul.
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Osszességében a hivatisélmény fenntarthatosiga igy olyan Onszabalyozasi folyamatként
értelmezhetd, amely az értelem és a pszicholdgiai megterhelés kdzotti egyensuly fenntartdsan

alapul. Ennek integralt leirdsat a kovetkezd alfejezetben bemutatott modell adja.

7.6 A vallalkozoi hivatas dinamikus egyensily modellje

7.6.1 A modell sziikségessége és elméleti hattere

Az empirikus eredmények alapjan a vallalkozoi hivatasélmény nem irhato le egyszeri lineéris
kapcsolatok mentén. A 7.2-7.5 alfejezetek alapjan a véllalkozoi hivatasélmény olyan
rendszerként irhat6é le, amelyben az orientacid, az autonom mukodési keret, az értelem, a
pszichologiai megterhelés ¢és az Onszabalyozas egymassal 0Osszefliggésben alakitjdk a

pszichologiai jollét fenntarthatosagat.

Mindez indokoltta teszi egy olyan integrativ modell megalkotasat, amely nem izolalt valtozok
kozotti kapcsolatokat, hanem egy kdlcsondsen Osszefiiggd, onszabalyozott rendszert ir le. A
jelen fejezetben bemutatott modell a vallalkoz6i hivatdsélményt dinamikus egyenstlyi
folyamatként értelmezi, amelyben az értelem, az identitds és a pszicholdgiai megterhelés
egyideju jelenléte strukturalja a pszicholdgiai miikodést, és amelynek kimenete a fenntarthato

pszichologiai jollét.

Fontos megjegyezni, hogy a modell nem empirikusan tesztelt kauzalis modellként, hanem a
harom vizsgalat eredményeinek integrativ konceptualis szintéziseként értelmezendd. A
modellben megjelend kapcsolatok iranya €s dinamikdja a jelen kutatds keretében nem kertilt
kozvetlen empirikus tesztelésre, ezért azok vizsgalata tovabbi longitudindlis kutatdsok
feladata lehet. A modell elsddleges célja a kvalitativ és kvantitativ eredmények elméleti

integracidja, valamint a vallalkoz6i hivatasélmény pszichologiai mitkodésének szemléltetése.
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7.6.2 A modell f6 komponensei
A javasolt modell 6t f6 komponens koré szervezddik:
1. Hivatas, mint munkavégzési orientacid és megélt élmény

A modell kiindulopontja a hivatas, amely egyszerre értelmezhetd a munkahoz vald tartds
viszonyulasként (orientacidoként), valamint megélt, identitasba agyazott tapasztalatként. Ez a
kettds természet 0sszhangban all a disszertacio elméleti keretével, és lehetdvé teszi, hogy a

hivatés ne statikus attitiidként, hanem dinamikus pszicholégiai folyamatként jelenjen meg.
2. Az autonoém vallalkozoi keret, mint struktural6 kontextus

A hivatdsélmény az autonom vallalkozoi miikddés keretében realizdlodik. Ez a kontextus
lehetévé teszi az értékalap, Onazonos miikodést, ugyanakkor fokozott feleldsséggel,
bizonytalansaggal és pszichologiai kitettséggel jar. Az autonomia igy kettds szerepet tolt be:

egyszerre feltétele a hivatasélmény kialakuldsanak és forrasa a megterhelésnek.
3. Ertelem és identitasintegracio, valamint pszichologiai megterhelés dimenzidi

A modell kozponti dinamik4jat két, egymassal parhuzamosan jelen 1évé dimenzid alkotja. Az
egyik az értelem és identitasintegracid, amely a munka értelemmel valo felruhazasat, az
Onazonossadg megélését és a belsd motivaciot foglalja magaban. A masik a pszichologiai
megterhelés dimenzidja, amely a kidbrandultsdg, a kimeriilés, a bizonytalansag ¢és a

hatarelmosddas tapasztalatait jelenti.

A két dimenzi6 nem egymast kizard, hanem egymdassal parhuzamosan jelenlévd és

kolcsondsen hatd tényezoként értelmezhetd.
4. Onszabalyozéasi mechanizmusok

A modell kulcseleme az Onszabalyozas, amely mediald €s stabilizald funkcidt tolt be. Ide

tartozik:

o areflexivitas (az élmények értelmezése és ujrakeretezése),

o a hatarkezelés (munka és maganélet elkiilonitése),
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o valamint a pszichologiai er6forrasok mobilizalasa (pl. reziliencia, megkiizdés).

Ezek a tényezOk nem kozvetlen prediktorai a hivatasélménynek, hanem annak

fenntarthatosagat biztosité folyamatokként miikddnek.

5. Pszicholdgiai jollét, mint kimeneti és visszacsatold tényezo

A modell kimenete a pszicholdgiai jollét, amely a Ryff-féle megkozelitésnek megfeleléen
elsdsorban eudaimonikus jellegli jollétként értelmezhetd (lasd: 2.3.1). A jollét ugyanakkor
nem pusztan végpontként jelenik meg, hanem visszacsatolasi hatdssal is bir: eréforrasként
hozzajarulhat az adaptiv miikddés fenntartdsdhoz ¢és az Onszabalyozédsi folyamatok

stabilizalasahoz.

7.6.3 A vallalkozoi hivatas és a pszichologiai jollét konceptualis modellje

A 4. abra a vallalkozo6i hivatds dinamikus egyenstly modelljét mutatja be. A modell a
hivatdsélmény és a pszichologiai jollét kozotti konceptudlis Osszefiiggéseket integralja a

disszertacidé harom empirikus vizsgalatanak eredményei alapjan.

4. abra: A vallalkozoi hivatas dinamikus egyensuly modellje

HIVATAS

v

AUTONOM VALLALKOZOI KERET

v
y y
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\ 4

[ PSZICHOLOGIAI JOLLET 1

A

[ visszacsatolas ]
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7.6.4 A komponensek kozotti kapcsolatok és a rendszer dinamikaja

A javasolt modell komponensei nem egymastol elszigetelten miikodnek, hanem kdlcsonds €s
iddben alakul6 kapcsolatrendszert alkotnak. A vallalkozo6i hivatdsélmény ebben az értelemben
nem rogzitett allapot, hanem olyan dinamikus miikddés, amelyben az értelem, az identitasbeli

bevonodas, a pszichologiai megterhelés €s az 6nszabalyozas egymast folyamatosan alakitjak.

A modell egyik alapfeltevése, hogy az értelem és a megterhelés nem egymast kizard
dimenziok. Eppen ellenkezéleg: a véllalkozéi miikodésben gyakran ugyanazok a helyzetek
hordozzak a legerdsebb értelemélményt és a legnagyobb pszichologiai terhelést. Az 6nazonos,
személyesen fontos €s nagy jelentdséggel bir6 munka fokozhatja a bevonddast, ugyanakkor a
fokozott bevonddas ndvelheti a sériilékenységet, a hatarvesztés kockazatat és a tulterhelés

valdszinliségét is.

A rendszer dinamikdja ezért nem irhatd le egyszerli pozitiv vagy negativ irdnyt hatdsokkal.
Inkabb olyan folyamatként érthetd meg, amelyben a komponensek egymésra visszahatva
mozditjak el a mikddést kedvezobb vagy kedvezbtlenebb irdnyba. Ha a munkdban megélt
értelem erds, €s ehhez megfeleld onszabalyozasi kapacitas tarsul, akkor az értelemélmény, a
bevonddas és a jollét kolcsondsen stabilizalhatjdk egymadst. Ilyen esetben a magas
elkotelez6dés nem sziikségszerlien vezet kimeriiléshez, mert az egyén képes a terhelést

értelmezni, szabalyozni €s sajat miikodését fenntarthatéo modon szervezni.

Mas esetekben azonban a rendszer instabilabba valhat. Amennyiben a magas bevonodas tartos
bizonytalansaggal, tulzott feleldsséggel vagy gyenge hatarkezeléssel tarsul, a pszichologiai
megterhelés fokozatosan feliilirhatja az eredeti értelemélményt. Ilyenkor a kidbrandultsag
nem egyszerlien negativ kisérdjelenségként jelenik meg, hanem olyan folyamat részekeént,
amely visszahat a munkéhoz vald érzelmi kapcsolddasra, €s gyengitheti a hivatasélmény

fenntarthatosagat.

A modell tehdt nem egy stabil, egyszer elért egyensulyi allapotot ir le, hanem
egyensulykeres6 miikddést. A rendszer érzékeny a kiilsd korilményekre, az élethelyzeti
valtozasokra, a vallalkozéi miikodés szerkezeti feltételeire, valamint az egyén belsd
pszicholdgiai eréforrasaira is. A hivatdsélmény szintje és mindsége ennek megfelelden iddben

valtozhat: megerdsodhet, sériilhet, Ujraszervezddhet, vagy atmenetileg hattérbe is szorulhat.
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Ebben a miikddésben az Onszabalyozas kozvetitd szerepe valik kiilondsen jelentdssé. Nem
pusztan arr6l van sz6, hogy az dnszabalyozas csokkenti a megterhelést, hanem arr6l is, hogy
lehetévé teszi az élmények folyamatos wjrahangolasat. Az Onreflexio, a hatarok tudatos
alakitdsa, a prioritasok rendezése ¢és a megkilizdési erdforrdsok mozgositdsa egyarant

hozzéjarulhat ahhoz, hogy az értelemélmény ne valjon dnkizsdkmanyold miikodés alapjava.

A pszichologiai jollét ebben a rendszerben szintén nem egyszeri végpontként értelmezhetd.
Inkabb olyan allapotként jelenik meg, amely részben a rendszer miikddésének eredménye,
részben pedig visszahat annak tovabbi alakuldsara. A fenntarthatobb jollét erdsitheti az
alkalmazkodast, a reflexivitast és a miikodés stabilitasat, mig a jollét sériilése fokozhatja az

instabilitast €s csokkentheti az 6nszabalyozasi kapacitast.

A modell dinamikus olvasata ezért arra utal, hogy a vallalkozéi hivatdsélmény nem ,,van”
vagy ,nhincs”, hanem kiilonb6z6 pszichologiai folyamatok metszetében alakuld allapot. A
rendszer mikodése attol fiigg, hogy az értelem, a bevonddds, a megterhelés ¢és az

onszabalyozas milyen konfiguracidoban kapcsolddik dssze az adott élethelyzetben.

Osszességében a komponensek kozotti kapcsolatok nem lineéris oksagi viszonyként, hanem
kolesonds, idOben alakuld és részben visszacsatolt rendszerként érthetdk meg. Ebben a
rendszerben az Onszabalyozés kiemelt szerepet tolt be, mivel lehetdvé teszi az értelemélmény,
a pszicholdgiai megterhelés és a bevonodas kozotti egyensuly folyamatos gjrahangolasat. A
vallalkoz6i hivatds dinamikus egyensuly modellje igy nem egyszerlien az eredmények
Osszefoglalasa, hanem annak elméleti kifejezése, hogy a hivatdsélmény fenntarthatosdga a

rendszer belsd egyensulyozo folyamataitol fiigg.
7.6.5 A modell kapcsolodasa a pozitiv pszichologia masodik hullamahoz

A javasolt modell integralja a disszertacié harom empirikus vizsgalatanak eredményeit. Az 1.
vizsgalat feltarta a hivatasélmény megélt dimenzioit, a II. vizsgéalat a hivatds mérhetdségét
alapozta meg, mig a IIl. vizsgilat empirikusan vizsgalta a kapcsolodd pszichologiai

tényezoket.

A modell 6sszhangban all a pozitiv pszicholdgia masodik hullamanak szemléletével, amely a

crer

A vallalkozo6i hivatasélmény ebben a keretben olyan jelenségként ragadhaté meg, amelyben
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az értelem, a megterhelés ¢és az alkalmazkodas egyideju jelenléte alakitja a pszichologiai
mikddést. A pszichologiai jollét ezért nem pusztan végpontként, hanem a rendszer

miikodésének eredményeként és egyben eréforrasaként is értelmezhetd.
7.7 Elméleti hozzajarulasok

A disszertacio elméleti hozzéjaruldsa tobb egymassal Osszefliggd szinten ragadhatdé meg. A
kutatds nem csupan a hivatdsélmény empirikus vizsgalatdhoz jarul hozzd, hanem annak
fogalmi 1jragondolasdhoz, a pszichologiai jolléttel valé kapcsolatanak finomitasahoz,
valamint a vallalkozo6i kontextus €s a pozitiv pszicholdgiai keret arnyaltabb értelmezéséhez is.

Az aldbbiakban ezeket a hozzajarulasokat tematikusan mutatjuk be.
7.7.1 A hivatas fogalmanak ujraértelmezése

A disszertacio egyik legfontosabb elméleti hozadéka a hivatas fogalménak differencialtabb
értelmezése. A nemzetkozi szakirodalomban a hivatds gyakran munkavégzési orientacioként
jelenik meg, vagyis olyan attitlidként, amely meghatarozza, hogy az egyén miként viszonyul a
munkdjahoz. A jelen kutatas eredményei azonban arra utalnak, hogy ez a megkozelités

Oonmagaban nem elegendd a hivatas pszicholdgiai jelentdségének megragadasahoz.

A kvalitativ és kvantitativ eredmények egyarant azt mutatjak, hogy a hivatds nem csupéan egy
deklaralt beallitodas, hanem egy megélt, identitasba agyazott tapasztalat. Ennek megfelelden a
hivatds két szinten értelmezhetd: egyrészt munkavégzési orientdcioként, masrészt

hivatasélményként, amely a mindennapi tapasztalat szintjén jelenik meg.

Ez a megkiilonboztetés elméleti szempontbdl azért jelentds, mert rdmutat arra, hogy a hivatas
pszicholdgiai hatsai elsdsorban az élményszinten szervezOdnek. A hivatasélmény igy nem
egyszertien a hivatas ,koOvetkezménye”, hanem annak tényleges pszichologiai

megnyilvanulasa.
7.7.2 A hivatds és a pszichologiai jollét kapcsolatanak finomitdsa

A hivatds és a pszichologiai jollét kapcsolatdit a szakirodalom jellemzden pozitiv
egylttjarasként irja le. A jelen eredmények részben megerdsitik ezt a képet, ugyanakkor

fontos arnyaldsokat is hozzatesznek.
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A korreléacids elemzések azt mutattak, hogy a pszichologiai jollét pozitiv kapcsolatban 4ll a
hivatdsélménnyel, ami 0sszhangban van az eudaimonikus jollét modelljével. Ugyanakkor a
tobbvaltozos regresszidos modellben a pszichologiai jollét gyenge, negativ iranyu egyedi

hatasként jelent meg.

Az eredmények arra utalnak, hogy a pszicholdgiai jollét és a hivatasélmény kapcsolata tobb,
egymassal atfedé komponens mentén szervezddik. Elméleti szempontbdl ez arra utal, hogy a
pszichologiai jollét és a hivatasélmény kozotti kapcesolat tobbkomponensii. A jelen
eredmények alapjan feltételezhetd, hogy a jollét eudaimonikus aspektusainak egy része az
értelem dimenzidin keresztiil jelenik meg a modellben, mig a fennmaraddé komponensek

eltérd iranyu kapcsolatot mutathatnak.

Ennek megfeleléen a hivatds nem azonosithatd egyszertien a jollét egyik pozitiv
indikatoraval, hanem olyan komplex konstrukcidoként értelmezendd, amelyben az értelem, a

bevonddas és a pszicholdgiai megterhelés egyarant szerepet jatszik.
7.7.3 A vallalkozoi kontextus szerepének arnyaldsa

A disszertacid tovabbi fontos elméleti hozzdjarulasa a vallalkozoéi kontextus szerepének
ujraértelmezése a hivatas szempontjabol. A kvalitativ eredmények alapjan egyértelmiivé valt,
hogy a hivatds nem magdhoz a vallalkozo6i statuszhoz kotddik, hanem a konkrét

tevékenységhez ¢s annak megéléséhez.

A kvantitativ eredmények ezt azzal egészitik ki, hogy megmutatjak: a vallalkoz6i mikodés
pszicholdgiai jelentdsége elsdsorban abban all, hogy olyan strukturalis keretet biztosit, amely

kedvez az értelemalapt és identitaskozeli miikodésnek.

Az autondémia ebben a kontextusban kettds szerepet tolt be. Egyrészt lehetévé teszi az
Oonazonos mitkddést, az értékekkel 0sszhangban all6 dontéshozatalt és a munkéval kapcsolatos
értelem megélését. Masrészt azonban fokozott feleldsséggel, bizonytalansaggal és

pszichologiai terheléssel jar.

A jelen eredmények alapjan a vallalkozas nem tekinthetd a hivatas kozvetlen hordozdjanak,
hanem inkabb annak feltételrendszereként értelmezhetd. A hivatdsélmény igy nem a

vallalkoz6i statuszbol, hanem a tevékenységhez vald pszicholdgiai viszonyulasbol
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kovetkezik.
7.7.4 A dialektikus megkozelités elméleti jelentosége

A disszertacio egyik fontos elméleti kovetkezménye, hogy a hivatdsélmény értelmezésében
indokoltta teszi a dialektikus szemlélet alkalmazasat. Az eredmények ugyanis kovetkezetesen
arra utalnak, hogy a hivatds nem irhatd le sem tisztan pozitiv eréforrasként, sem pusztan
kockazati tényezoként. Pszichologiai jelentdsége éppen abbol fakad, hogy a kiteljesedés és a

kitettség lehetésége egyidejiileg van jelen benne.

Ez a megkozelités tulmutat azokon a linearis modelleken, amelyek a hivatast elsdsorban
pozitiv kimenetek eldrejelzdjeként kezelik. A jelen eredmények alapjan a hivatdsélmény
olyan sajatos pszicholdgiai konfiguracioként irhato le, amelyben az értelem, az identitasbeli
bevonoddas €s a belsd motivacié nem sziintetik meg a megterhelést, hanem sok esetben éppen
annak kontextusdban nyernek intenzitast. A pozitiv és negativ tapasztalatok tehat nem egymas

alternativai, hanem ugyanazon miikddés két, egymassal 6sszefonddoé oldala.

A dialektikus értelmezés elméleti jelentdsége abban all, hogy lehetové teszi a hivatas
ambivalens természetének fogalmi megragadasat. E keretben a pszichologiai sériilékenység
nem a hivatds ,.kudarca”, hanem annak egyik lehetséges velejaroja, kiillondsen akkor, ha a
magas ¢értelemélmény fokozott bevonddassal, bizonytalansdggal ¢és tartés terheléssel
kapcsolddik Ossze. Ugyanigy az értelem €s az Onazonossag sem a megterhelés hidnyaban,

hanem sokszor éppen annak ellenére vagy azon keresztiil valik hangsulyossa.

Ez a szemlélet jol illeszkedik azokhoz a kortars pszichologiai megkozelitésekhez, amelyek a
értelmezik. A véllalkozoi hivatasélmény ebbdl a nézdpontbol nem kivételes vagy
ellentmondasos eset, hanem kifejezetten jo példaja annak, hogy a pszicholdgiai miikodés
legjelentdsebb tapasztalatai gyakran nem tiszta formaban, hanem belsd fesziiltségekkel egyiitt

jelennek meg.

Osszességében a dialektikus megkozelités azért bir elméleti jelentdséggel, mert segit a
hivatast olyan Osszetett jelenségként értelmezni, amelyben a pozitiv €s negativ pdlusok

egyiittes jelenléte nem zavaroé tényez0, hanem a konstrukcid 1ényegi sajatossaga.
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7.7.5 A dinamikus egyensuly modell elméleti hozzajarulasa

A disszertacid egyik legfontosabb elméleti eredménye a vallalkoz6i hivatas dinamikus
egyensuly modelljének megfogalmazasa. A modell jelentésége nem pusztan abban all, hogy
Osszefoglalja az empirikus eredményeket, hanem abban, hogy olyan értelmezési keretet kinal,

amely a hivatasélményt nem statikus tulajdonsagként, hanem folyamatként teszi érthetéve.

A modell elméleti erdssége, hogy Osszekapcsolja a hivatdskutatist a pszicholdgiai
fenntarthat6sag kérdésével. A jelen eredmények alapjan ugyanis a hivatds nem csupan az
értelem és bevonodas forrasa, hanem olyan miik6dési mod is, amely fokozott 6nszabalyozasi
igényt tdmaszt. A modell ezzel elmozditja a hangsulyt a hivatas ,,pozitiv vagy negativ”

természetérdl annak vizsgalata felé, hogy milyen feltételek mellett valik fenntarthatova.

Elméleti szempontbdl az is 1ényeges, hogy a modell a pszicholdgiai jollétet nem egyszerii
kovetkezménykeént kezeli. A jollét ebben a keretben olyan integralt kimenetként jelenik meg,
amely egyben visszahat a rendszer tovabbi miikddésére is. Ez drnyaltabbd teszi a hivatés és
jollét kapcsolatanak értelmezését, és lehetévé teszi annak belatasat, hogy a jollét nem pusztan

a hivatas eredménye, hanem annak fennmaradasat is tAmogat6 er6forras lehet.

A modell jelentésége végiil abban is megragadhat6, hogy integralja a disszertaci6 kiilonb6zo
empirikus szintjeit. Osszekapcsolja a mérés pszichometriai kérdését, a megélt tapasztalat
kvalitativ szerkezetét €s a pszichologiai Osszefliggések kvantitativ mintazatait. Ezzel olyan
elméleti keretet hoz 1étre, amely nemcsak a jelen vizsgalatok eredményeit rendezi egységbe,

hanem tovabbi kutatdsok szdmara is hasznalhato fogalmi alapot kinal.

Osszességében a dinamikus egyensuly modell elméleti hozzajarulasa abban all, hogy a
vallalkoz6i  hivatasélményt  folyamatjellegli, Onszabdlyozott ¢és  kontextusérzékeny
rendszerként értelmezi, és ezaltal tilmutat a hivatas linedris, egydimenzids vagy kizardlag

pozitiv olvasatain.
7.8 Modszertani hozzajarulasok
7.8.1 A kevert modszertani megkozelités hozzdadott értéke

A disszertacido egyik kiemelt moddszertani hozzdjarulasa a feltdrd szekvencidlis kevert

modszertani megkozelités kovetkezetes és egymasra épiild alkalmazasa. A kvalitativ és
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kvantitativ szakaszok nem parhuzamosan, hanem egymast megalapozva és értelmezve

jérultak hozza a hivatasélmény komplex jelenségének vizsgalatdhoz.

A kvalitativ szakasz lehetové tette a hivatasélmény megélt dimenzidinak feltarasat, kiilonos
tekintettel az értelemképzés, az identitasintegracidé ¢és a pszichologiai megterhelés
tapasztalataira. Ez a megkozelités biztositotta, hogy a vizsgalat ne kizarolag elore definialt
konstrukciokra épiiljon, hanem a résztvevok tapasztalataibol kiindulva ragadja meg a jelenség

pszicholdgiai szerkezetét.

A kvalitativ szakaszban azonositott pszichologiai dimenzidk a kvantitativ vizsgélatban
mérhetd pszichologiai valtozokként jelentek meg, amelyek vizsgélatahoz validalt kérddives

eszkozoket valasztottunk.

A kevert moédszertani megkozelités hozzaadott értéke abban ragadhaté meg, hogy a
hivatdsélmény nem redukalodott sem narrativ leirdsokra, sem izoladlt mérévaltozokra. A
kvalitativ és kvantitativ eredmények egyiittesen tették lehetévé a jelenség tobbdimenzids,
integralt értelmezését, amely tilmutat az egyes moddszertani megkozelitések ©6nallo

lehetdségein.
7.8.2 A kvalitativ és kvantitativ eredmények integrdcioja

A disszertacid6 modszertani szempontbol fontos hozzédjaruldsa az adatintegraciod tudatos és
tobbszintli megvalositasa. A kvalitativ és kvantitativ eredmények kapcsolata nem meriilt ki
egymds kiegészitésében, hanem egy olyan integrativ értelmezési keret kialakitasat tette

lehetdvé, amelyben a két adatforras kdlcsondsen arnyalja egymast.

Az integracié elsddlegesen a ,building” logika mentén valdsult meg, amelynek soran a
kvalitativ szakasz eredményei kozvetlenlil hozzijarultak a kvantitativ = vizsgalat
koncepciondlis felépitéséhez. A hivatasélményhez kapcsolodo f6bb pszicholdgiai dimenzidk —
kiilonosen az értelem, az identitds és a pszichologiai megterhelés — a kvalitativ elemzésbdl

kiindulva kertiltek be a kvantitativ modellbe.

Emellett az integracio értelmezési szinten is megvalosult. A kvalitativ eredmények kontextust
¢s jelentést biztositottak a kvantitativ sszefliggésekhez, mig a kvantitativ elemzések lehetové

tették annak vizsgalatat, hogy a kvalitativ szinten azonositott mintdzatok milyen mértékben
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jelennek meg szélesebb mintan.

A két moddszertani szakasz kozotti kapcsolat kiilondsen jol megmutatkozott azokban az
esetekben, ahol a kvalitativ és kvantitativ eredmények latszolag eltérd mintazatot mutattak.
Ilyen példaul a pszichologiai jollét szerepe, amely kvalitativ és korrelacids szinten pozitiv
kapcsolatban allt a hivatasélménnyel, mig a tobbvaltozdés modellben eltérd irdnyu egyedi
hatasként jelent meg. Az ilyen eltérések nem ellentmondasként, hanem a jelenség
komplexitdsanak indikéatoraiként értelmezhetdk, amelyek a kevert mddszertani megkozelités

révén valnak lathatova.

Ez az integrativ szemlélet hozzdjarul ahhoz, hogy a hivatasélmény ne egyszerii valtozok
kozotti kapcesolatként, hanem tobb szinten szervezddd pszichologiai folyamatként legyen

értelmezheto.
7.8.3 A konstrukcio tobbdimenzios megragadasanak lehetéségei

A disszertacid tovabbi modszertani hozzajaruldsa abban 4ll, hogy a hivatasélményt
tobbdimenzids konstrukcioként ragadja meg, és ennek megfelelden tobbféle modszertani

eszkozzel vizsgalja.

A kvalitativ szakasz lehetdvé tette a hivatdsélmény olyan aspektusainak feltarasat, amelyek
nehezen operacionalizalhatok standardizalt mérdeszkozokkel, példaul az identitasba
agyazottsag, az ¢letuti jelentésadds vagy a pszicholdgiai ambivalencia tapasztalata. A
kvantitativ szakasz ezzel szemben strukturdlt mérdeszkozok segitségével vizsgalta a

hivatasélményhez kapcsolodo kulcsfontossagli pszicholdgiai valtozokat.

A két megkozelités egyiittes alkalmazasa ramutatott arra, hogy a hivatdsélmény nem
ragadhatd meg teljes mértékben egyetlen mddszertani eszkdzzel. A standardizalt kérdéivek
alkalmasak bizonyos dimenziok megbizhaté mérésére, ugyanakkor korlatozottan képesek

visszaadni a jelenség idébeli, kontextudlis és narrativ Gsszetevdit.

A jelen kutatds modszertani szempontbol azt demonstralja, hogy a komplex pszichologiai
konstrukciok vizsgalata soran indokolt olyan kutatasi stratégiak alkalmazasa, amelyek
lehetové teszik a kiilonb6z6 megkozelitések kombinalasat. Ez kiilondsen relevans a

hivatasélményhez hasonl6 jelenségek esetében, amelyek egyszerre hordoznak strukturalt és
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szubjektiv, valamint stabil és dinamikus elemeket.

A disszertacid ezen a ponton tulmutat egy konkrét empirikus vizsgélaton, és hozzajarul a
pszichologiai kutatds moddszertani reflexiojahoz azaltal, hogy bemutatja a konstrukciok

tobbdimenzids megragadasanak lehetdségeit és korlatait.

8 Kovetkeztetések

8.1 A disszertacio fo megallapitasainak o6sszegzése

A disszertacio eredményei alapjan a hivatas vallalkozoi kontextusban nem irhatéd le pusztan
munkavégzési orientacioként vagy pozitiv attitidként. A kutatds azt mutatta meg, hogy a
hivatas a vallalkoz6i mikodésben megélt, identitaskdzeli tapasztalatként jelenik meg, amely

szorosan 0sszekapcsolja az egyén értékeit, motivacidit és mindennapi tevékenységét.

A vizsgalatok Osszességében arra utalnak, hogy a hivatasélmény kozponti szervezdeleme a
munka értelmének megélése. A vallalkozoi tevékenység ebben az értelemben nem csupan
megélhetési forma, hanem az Onazonossag kifejezésének és az életcél megélésének egyik
kiemelt terepe. A hivatas igy elsdsorban nem a vallalkozoéi statuszhoz, hanem a személyesen

jelentdségteljesnek megélt tevékenységhez kapcesolodik.

A disszertacid ugyanakkor azt is kimutatta, hogy a hivatads nem egyértelmiien pozitiv jelenség.
Az értelem, az elkdtelezddés és az identitasbeli bevonddas mellett hangsulyosan jelen van a
pszichologiai megterhelés lehetdsége is. A hivatas vallalkozoi kozegben ezért kettds

természetii: egyszerre jelenthet eréforrast és sériilékenységi tényezot.

Az eredmények alapjan a vallalkozo6i kontextus sajatossdgai — kiilondsen az autondmia, a
bizonytalansag ¢és a személyes feleldsség — felerdsitik ezt a kettdsséget. A hivatas megélése
igy nem valaszthato el attél, hogy az egyén milyen mdédon viszonyul a terheléshez, hogyan
kezeli a munka és a magéanélet hatdrait, és mennyire képes fenntarthaté modon szabalyozni

sajat bevonodasat.

A disszertacid egyik fontos kovetkeztetése, hogy a hivatds megélése nem statikus allapot,
hanem idében alakuld pszichologiai folyamat. Fenntarthatosdga olyan miikédésmodokhoz

kotddik, mint az dnreflexid, a hatarkezelés és az adaptiv megkiizdés.
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Osszességében a disszertacid azt mutatja meg, hogy a hivatds a vallalkozoi miikodésben
komplex, tobbdimenzids €s kontextusérzékeny jelenség, amelynek megértéséhez az értelem,

az identitas, a jollét és a pszicholdgiai megterhelés egyiittes figyelembevétele sziikséges.
8.2 Tudomanyos hozzajarulasok osszegzése
A disszertacié tudoményos hozzajarulasa tobb egymassal 6sszefliggd szinten ragadhaté meg.

Elméleti szinten a kutatds hozzdjarul a hivatds pszicholdgiai természetének arnyaltabb
megértéséhez. Az eredmények arra utalnak, hogy a hivatds pszichologiai jelentdsége
elsésorban a mindennapi munkavégzés soran megélt értelemben, személyes értelemben és

bevonddasban ragadhatd meg.

A disszertacid tovabbi elméleti hozadéka, hogy arnyaltabba teszi a hivatas és a pszicholdgiai
jollét kapcsolatarol kialakult képet. A kutatds alapjan a hivatds nem azonosithato egyszeriien
pozitiv pszichologiai eréforrassal, hanem olyan Osszetett jelenségként irhat6 le, amelyben az
értelem ¢és a pszichologiai megterhelés egyarant jelen lehet. Ezzel a disszertacid hozzajarul a

hivatas egyoldaluan pozitiv értelmezésének meghaladasahoz.

A vallalkoz6i kontextus vizsgalata 0nalldé tudomanyos hozzajarulast jelent, mivel a
hivataskutatas empirikus irodalma tilnyomoérészt alkalmazotti mintakra épiil. A jelen kutatas
ramutat arra, hogy vallalkozoi kozegben a hivatds miikddését sajatos modon alakitjdk az
autondmia, a bizonytalansag, a személyes feleldsség €s az identitds fokozott szerepe. Ez a
perspektiva tagitja a hivataskutatas érvényességi korét, €s ) szempontokat kinal a konstrukcio

kontextualis megértéséhez.

Konceptualis szinten a disszertacid egyik legfontosabb hozzajarulasa a vallalkozoi hivatas
dinamikus egyensulyi értelmezése. A kutatas nyoman a hivatas olyan folyamatként irhato le,
amelyben az értelemélmény, az identitasbeli bevonddas, a pszicholdgiai megterhelés és az
Onszabalyozas egymassal Osszefliggésben alakitjdk a mitkddés fenntarthatosagat. Ez a keret
lehetdvé teszi, hogy a hivatds ne statikus tulajdonsagként, hanem idében valtozo, belsd

egyensulyozast igényl0 jelenségként valjon értelmezhetdve.

Modszertani szinten a disszertacid értéke abban 4ll, hogy a hivatast tobbféle empirikus

nézépontbol vizsgalja. A pszichometriai, kvalitativ és kevert mddszertani megkdzelitések
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egymasra €piilé alkalmazasa lehetévé tette, hogy a hivatds egyszerre jelenjen meg mérhetd
konstrukcioként €s megélt tapasztalatként. A kutatds ezzel azt is demonstralja, hogy a
hivatdshoz hasonldé komplex pszicholdgiai jelenségek vizsgalatdhoz kiillondsen termékeny

lehet a tobbmoddszeres kutatasi felépités.

Osszességében a kutatas eredményei elméleti, konceptudlis és modszertani szinten egyarant

hozzajarulnak a vallalkozo6i hivatdsélmény arnyaltabb megértéséhez.
8.3 Gyakorlati tanulsagok

A disszertaci6 eredményei alapjan a hivatas a vallalkoz6i miikddésben nem csupan
motivacios tényezoként értelmezhetd, hanem olyan pszichologiai mitkodésmodként, amely
kozvetleniil befolyasolja a jollétet, a dontéshozatalt és a hosszi tava miikodoképességet.
Ennek megfelelden a hivatas tudatos kezelése a vallalkozdi tamogatas és fejlesztés

szempontjabdl is relevans.

Az egyik legfontosabb gyakorlati tanulsdg, hogy a hivatds nem kizarolag erdforrds. A
vallalkozok tdmogatasdban ezért nem elegendd az elhivatottsag vagy az értelemteli
munkavégzés hangsulyozasa, hanem sziikség van a bevonodas szabalyozasanak, a regeneraciod

képességének ¢€s a hatdrok tudatos alakitdsanak tdmogatasara is.

A kutatds arra is rdmutat, hogy a hivatas fenntarthatd megélése szorosan Osszefligg az
onreflexioval. A vallalkozok szdmara kiilondsen fontos lehet olyan fejlesztési kornyezet —
példaul coaching, mentoralds vagy Onismereti munka —, amely segiti sajat motivacioik,

értékeik, terhelhetdségiik és mitkddési hataraik tisztazasat.

Kiemelt gyakorlati jelentdsége van a munka és maganélet kozotti hatarkezelésnek is. A
hivatasként megélt munka konnyen egylitt jarhat azzal, hogy a tevékenység tartdosan
»atfolyik” a személyes térbe. Ennek megfeleléen a tudatos iddstrukturalds, a szerepek
elkiilonitése és a mentalis levalas képessége a vallalkozoi hivatds fenntarthatosaganak

alapfeltétele lehet.

A disszertacid eredményei azt is sugalljak, hogy a vallalkozoék tamogatasdban hasznosak
lehetnek azok a megkdzelitések, amelyek az értelem, az életcél és a személyes értékek

tudatositasara épiilnek. Az ilyen folyamatok hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a vallalkoz6 ne
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pusztan intenziven, hanem kiegyensulyozottabban is tudjon kapcsolddni a munkdjahoz.

Végiil fontos gyakorlati tanulsag, hogy a hivatdst nem érdemes idealizalt modon kezelni. A
vallalkozo6i fejlesztésben és tandcsadasban inkabb olyan realis megkdzelitésre van sziikség,
amely szamol azzal, hogy az értelem, az elkotelezddés és a megterhelés gyakran ugyanannak

a mukodésnek az 6sszekapcesolddo aspektusai.
8.4 A kutatas korlatai

A disszertacié eredményei tobb szempontbol is értékes hozzdjarulast nyljtanak a vallalkozoi
hivatasélmény pszichologiai megértéséhez, ugyanakkor értelmezésiik soran fontos figyelembe

venni a kutatas médszertani €s konceptualis korlatait is.

Az eredmények elsoként a vizsgalatok kontextushoz kotottségébol fakadoan értelmezhetok. A
kutatds magyar vallalkozoi mintan valosult meg, ezért a feltart osszefiiggések elsdsorban
ebben a kulturdlis, tdrsadalmi és gazdasagi kornyezetben érvényesek. Mdas vallalkozoi
Okoszisztémakban vagy eltérd kulturdlis kontextusban a hivatds megélése részben eltérd

mintazatot mutathat.

Az eredmények értelmezését befolyasolja a hivatas konstrukcidjanak fogalmi komplexitasa is.
A szakirodalomban tobbféle definicid és mérési megkozelités létezik egymas mellett, ezért a
jelen kutatas sziikségszerlien egy meghatarozott elméleti keretbdl kozelitette meg a jelenséget.
Ez egyfeldl biztositotta a vizsgalat koncepciondlis fokuszat, masfeldl ugyanakkor azt is
jelenti, hogy a hivatas teljes fogalmi spektruma egyetlen kutatasi program keretében nem

ragadhaté meg maradéktalanul.

A disszertacid empirikus vizsgalatai részben keresztmetszeti jellegliek voltak, igy az
eredmények elsésorban egyiittjarasok és szerkezeti Osszefliggések feltarasat teszik lehetdve,
oksagi kovetkeztetések levonasat azonban nem. Ennek megfelelden a feltart kapcsolatok nem

értelmezhetdk idébeli hatasmechanizmusok bizonyitékaként.

Szintén figyelembe veendd az 6nbeszamolos adatok hasznalatabol fakadd korlat. A hivatés
jellegébdl adédoan nem zarhatod ki, hogy a résztvevdk bizonyos esetekben idealizaltabban
vagy tudatosabban reflektalva mutattak be munkdjukhoz val6 viszonyukat, mint ahogyan az a

mindennapi miikodés soran ténylegesen megjelenik.
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A kevert mddszertani megkozelités egyszerre jelentett erdsséget és korlatot. A kvalitativ
szakasz mély és arnyalt betekintést nyQjtott a hivatdsélmény megélt szerkezetébe, ugyanakkor
eredményei nem 4ltaldnosithatok statisztikai értelemben. A kvantitativ vizsgalat ezzel
szemben szélesebb mintan tette lehetové a pszichologiai Osszefiiggések elemzését, de
sziikségképpen korlatozottabban tudta megragadni a tapasztalat narrativ, kontextualis ¢€s

iddben alakul6 sajatossagait.

A kutatas elsdsorban a vallalkozok kozos tapasztalati mintazataira fokuszalt, ezért az eltérd
vallalkoz6i életutak, iparagak vagy vallalkozastipusok kozotti kiillonbségek részletes
vizsgalata kiviil esett a kutatas keretein. Hasonloképpen, a véllalkozoi kontextusra valo fokusz
egyszerre tekinthetd a disszertacio erdsségének és hataranak: mikdzben lehetévé tette egy
sajatos miikodési forma mélyebb megértését, az eredmények elsddlegesen erre a kontextusra

vonatkoztathatok.
8.5 Jovdbeli kutatasi iranyok

A disszertacid eredményei tobb olyan kutatdsi irdnyt is kijeldlnek, amelyek mentén a
vallalkoz6i hivatasélmény pszichologiai megértése tovabb mélyithetd. Kiillondsen fontosnak
tlinik a hivatas iddbeli alakulasanak vizsgalata, mivel a jelen kutatds nem adott valaszt arra,
hogy a hivatdsélmény miként valtozik a vallalkozo6i életit kiilonbozd szakaszaiban.
Longitudinalis kutatasok segithetnének feltarni, hogy milyen helyzetekben erdsddik meg,
mikor valik sériilékenyebbé, illetve hogyan szervezddik ujra jelentésebb szakmai vagy
életeseményeket kovetden. Ezzel Osszefiiggésben kiilonosen értékesek lehetnek azok az
Osszehasonlitd vizsgalatok is, amelyek eltéré vallalkozoi csoportok, vallalkozastipusok vagy

karrierszakaszok sajatossagait elemzik.

A jelen eredmények arra is ramutatnak, hogy a hivatas és a pszichologiai jollét kapcsolata
Osszetettebb anndl, mint amit egyszerli egyiittjarasok alapjan megragadhatunk. Ez indokoltta
teszi azoknak a mechanizmusoknak a részletesebb vizsgalatat, amelyek e kapcsolat mogott
allhatnak. KiilonOsen igéretes iranynak tlinik az Onszabalyozas, a megkiizdési stratégidk, a
hatarkezelés, valamint a munkakornyezeti feltételek kozvetitd vagy moderald szerepének

elemzése.

A jovobeli kutatdsok szdmara tovabbi fontos feladat a hivatas kulturalis bedgyazottsdganak
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vizsgalata. Mivel a hivatds fogalma ¢és megélése erdsen kontextusfiiggd, a kulturalis
Osszehasonlitd kutatasok segithetnek elkiiloniteni az altalanosabban érvényes jelenségeket
azoktol, amelyek inkdbb az adott tarsadalmi-gazdasidgi kornyezet sajatossagaihoz
kapcsolddnak. Hasonloképpen fontos lehet a hivatas €s a hozza kozel 4ll6 konstrukciok —
példaul a szenvedély, az ¢értelmes munka vagy az identitdsalapu elkotelezodés —
kapcsolatdnak pontosabb feltardsa, ami hozzédjarulhat a fogalmi hatarok tisztdzasahoz és a

konstrukciok kozotti kiillonbségek pontosabb megértéséhez.

A kvalitativ eredmények alapjan kiilondsen igéretesnek latszik a hivatas narrativ és
identitasalapt megkozelitéseinek tovabbi vizsgalata. Az ilyen kutatasok arnyaltabb képet
adhatnak arr6l, hogy a kiilonb6z6é hivatasnarrativak miként kapcsolodnak a vallalkozoi
dontésekhez, a kockézatvallalashoz vagy a palyan maradashoz. Emellett gyakorlati
szempontbdl is indokolt lenne olyan kutatdsok inditdsa, amelyek a hivatds fenntarthatd
tdmogatasanak lehetdségeit vizsgaljak. Kiilondsen relevans kérdés, hogy milyen intervenciok,
képzések vagy tanacsadasi formak segithetik az értelem megélése és a pszicholdgiai

terhelések kozotti egyensuly kialakitasat.
8.6 Zaroé gondolat

A hivatds a modern munkavildgban gyakran idealizalt fogalomként jelenik meg, amelyet az
értelem, a szenvedély €s az dnmegvalositas nyelvén irunk le. A jelen disszertacid eredményei
azonban arra utalnak, hogy a hivatas ennél joval Osszetettebb jelenség: olyan pszichologiai
mitkddésmod, amelyben az elkotelezOdés és a megterhelés, az értelem és a kiizdelem egyarant

jelen vannak.

A vallalkoz6i miikodés sajatossagai kiilondsen jol megvilagitjak ezt a kettdsséget. A hivatés
itt nem csupdn valasztds vagy attitid, hanem olyan ut, amelyen az egyén folyamatosan
alakitja onmagat, mikozben bizonytalansaggal, feleldsséggel és sajat hatarainak kérdésével is

szembesiil.

A hivatds megértése ezért nem abban rejlik, hogy kizardlag eréforrasként vagy kizardlag
kockazatként tekintiink ra, hanem abban, hogy felismerjiik e két oldal elvélaszthatatlansagat.

A hivatas nem a nehézségek hianyaban, hanem azokkal egyiitt valik értelmessé.
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Mellékletek

1. melléklet

Félig strukturalt interju kérdései

1. Kérem, mondja el, mivel foglalkozik, mi a hivatasa?
2. Kérem, fejtse ki, milyen érzés nap mint nap ezt a munkat végezni? Mi motivalja?

3. Mikor érzett eldszor elhivast, vonzoédast mostani munk4jahoz €s hogyan indult el? Kérem,
beszéljen a konkrét fordulopontrél, amennyiben volt ilyen. (Itt lehet kérni 6sszehasonlitast a

hivatas el6tti és utani életrol.)

4. Milyen akadalyokkal, kihivasokkal szembesiilt amiota hivatasat {izi, és hogyan gydzte le

azokat? Kérem, térjen ki az 4tlendiiléshez sziikséges jellemvonasokra is.
5. Az, hogy a hivatasanak él, mennyire hatarozza meg az On személyiségét?
6. Milyen lenne az élete a hivatasa nélkiil?

7. Milyen eldnyokkel jar a munkdja? Gondoljon magéra, a csaladjara, iigyfeleire €és a

kornyezetére.
8. Milyen lemondésokkal, hatranyokkal jar a munkéja?
9. Kérem, mondjon harom dolgot, amiért érdemes belevagni egy hivatasbol végzett karrierbe?

10. Ha adhatna tanacsot annak, aki még nem a hivatasdban dolgozik, de szeretne erre az ttra

1épni, mi lenne az?
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2. melléklet

Interju részlet— 3-as szamu résztvevo

Kutatd: Szeretettel iidvozollek, vagjunk is bele. Kérlek, mond el mivel foglalkozol, mi a

hivatasod?

Résztvevo: Olasz nyelvii klubbot vezetek, olasz nyelvet tanitok, tolmécsolok, Olaszorszagba

szervezek utakat és olasz nyelvili szorakoztatd programokat szervezek.

Kutaté: Rendben. Kérlek, fejtsd ki, milyen érzés nap mint nap ezt a munkat végezni? Mi

motival?

Résztvevd: Nap, mint nap ezt a munkat végezni? Hat, nagyon kreativ. Nem ugy élem meg ezt
a munkat, mint egy munka. Tehat, nem azt gondolom, hogy ha reggel felkelek, hogy akkor
most ma dolgozni fogok. Mert, hogy ha az ember a munkara gondol, az sokszor ilyen nagy
felelosség, meg stressz, meg nehézségek, meg olyan dolgok, amit az ember nem szivesen

csindl. Ez az én napjaimrol nem mondhato el.

Mert nem ilyen, igyhogy nap mint nap, amikor felkelek, akkor inkabb arra gondolok, hogy
vajon melyik tanitvany milyen élethelyzetben van, mi volt vele a mult héten, hogyan kezdjek
neki az ordnak, hogy én milyen napom van, jobb napom van, rosszabb napom van. Ha
rosszabb napom van, akkor milyen orat épitsek fol, ha jobb napom van, milyen orat épitsek
fol? Igazibol igy kezdek neki egy munkanapnak, ami, mondom, nem, nem tekintem

munkanapnak.

Es hogy mi motival? Hat, rettenetesen motival az, hogy ez egy kézzel foghaté eredmény és
egy szinte azonnali eredmény, amit latok. Egyrészt azt latom, hogy az embereknek jo részt

venni a programokon, az érdkon, az utakon, barmi. Ugyhogy ez egy hatalmas motivacio.

Masrészt meg az, hogy végre olyan dolgot csinalok, aminek van értelme, az eddigi munkaim
soran sohasem éreztem azt, hogy effektive hozzateszek a tarsadalomhoz vagy egy ember

életéhez. Itt meg az arcomba jon, hogy Uristen, hat amit csinalsz, annak igy van értelme.

Ugyhogy, ezek. Leginkabb.
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Kutatéo: Rendben, és mikor éreztél eloszor elhivast, vonzodast a mostani munkadhoz?

Hogyan indultal el? Kérlek, besz¢lj a konkrét fordulopontrél, amennyiben volt ilyen.

Résztvevo: Mar gyerekkoromban is azt tliztem ki célul, hogy olyan munkat szeretnék, vagy
azzal szeretnék foglalkozni, ahol szabadnak érzem magam, €s ahol, ahol, igazibol emberek
vannak ¢s az emberekkel jot teszek és jo dolgokat csinalok. Igazibol vendéglatos szerettem
volna lenni. Mert..., de vendéglatos is azért, mert hogy ott is azt lattam mindig, hogy a
tulajdonos beszélget a vendégekkel, és a vendégek szeretik a tulajdonosokat, meg szeretnek

vissza jarni.

Es viszont a..., viszont a diplomaim utén, valahogy mindig ilyen hiilye irodai munkakra iiltem
be, amik egyébként tok jol fizettek, meg elvileg tok jok voltak, csak gyakorlatilag én nem igy

¢ltem meg, mert ott aztan megszoélalni nem kellett, csak a gépet ptifolni.

Ugyhogy gyakorlatilag, egy-két év munkatapasztalat utin mar abszolut éreztem ezt az

elhivast és a vonzddast afelé, hogy olyat csinaljak, ami az én személyiségemnek megfelel?.

Szamomra az olasz nyelv érdekesen jott, mert én véletleniil keriiltem ki Olaszorszagba, és

véletlentil alakult tgy a csaladi hatterem, hogy az olasz nyelv az életem része lett.

Es ugymond véletleniil tanultam meg ilyen jol. Tehat nem ez volt a célom, a szandékom, hogy
én ilyen jol megtanuljak olaszul, hanem valahogy az egyik 1épés jott a masik utan és azt

vettem észre, hogy jé, tolmacs vizsgat fogok tenni.

Es a tanitas az ugy jott, hogy egyszer csak felhivtak, még... hat még..., még j6 tizendt évvel
ezel6tt, egy ismerdsom, hogy én jol tudok olaszul és segitsek mar neki, mert az ¢ olasz tanéra,
akkor éppen nem ért ra. Es utina mondta, hogy 6 nem menne vissza az olasz tanarahoz,
hanem maradna nalam. Es akkor mondtam, hogy de hat én nem vagyok olasz tanar és

egyaltalan.

Es 6 maradt nalam, és lenyelvvizsgazott. Es akkor igy, teljesen meglepédtem, hogy de hét ez,
hogy lehet és egyaltalan. Es utana jottek..., jottek igy az évek soran, igy megkeresések, sose
én kerestem, hanem mindig megkeresések. Es az igazan, amit éreztem itt az az volt, hogy az
ordkon az akkori munkdmmal szemben, azt tudtam csindlni, amit akartam. Tehat mindig

olyan volt, mintha egy kicsit elmentem volna bulizni az irodabol, az irodai munkabol.
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A fordulépont pedig akkor jott, amikor a kislanyom harom hénapos volt.

Amikor én elmentem GYES-re a munkahelyemr6l, akkor tudtam, hogy..., hogy nem szeretnék

oda visszamenni az iroddba, mert nagyon, nagyon 1élekold volt.

Es mikor harom hénapos volt a kislanyom, akkor megcsdrrent a telefon, és mondték, hogy
Olaszorszagban egy magyar szeretne venni szallodat, azt le kéne tolméacsolni, forditani és a

szallodanak a személyzetét megtanitani olaszul valamilyen szinten.

Es akkor, emlékszem, hogy..., hogy ott alltam a telefonnal a kezemben és azt mondtam, hogy
Uristen, ez nagyon nagy munka. Uristen! Ez nem egy honapos..., Uristen, egy harom honapos

gyerekkel.

Es azt éreztem, hogy ha én ott akkor igent mondok, akkor, itt el fog indulni valami. Es hat

igent mondtam, és belevagtam, és igazibdl el is indult.
Tehat, ez a telefonhivas, ami a csillagos égbdl igy pottyant, ez is egy ismerdson keresztiil.

Ez elinditott, mert, a mai napig 6k nagyon nagy részét teszik ki az én munkamnak. Es az az
érdekes, hogy mind a harom megvan, a tolmacsolas, a forditas és a tanitas része is. Ugyhogy,

volt, igen ilyen konkrét fordulopont, amikor ugrani kellett.

Masik konkrét fordulopont, az az volt, amikor elkiildtem a felmondasi levelemet a
munkahelynek. Igazibol, akkor nagyon vivodtam, mert voltak mar, volt mar igy sajat kialakult

munkam, de még nem volt kordntsem elég ahhoz, hogy én felmondjak.

Es akkor egyszer..., egyszer igazibol eljutottam oda, hogy megittam két palinkat, és leirtam

azt az egy sort, hogy ,.felmondok” és elkiildtem. Es akkor utanam a vizozon.

Tehat ezt igy, szerintem ezt igy az ember €pp ésszel vagy atgondolva nem tud kilépni egy

biztos, j6 munkahelyrdl egy bizonytalanba.

Es ez, tehat két forduldpont is volt, az egyik fordulopont, amelyik megmutatta az utat, a masik

fordulopont, pedig ami dontésre kényszeritett, hogy akkor sajat labra alljak.

Kutaté: Hu, rendben és milyen akadalyokkal, kihivasokkal szembesiiltél amidta hivatasodat

izo6d, ¢és hogyan gyozted le azokat? Térj ki kérlek, az atlendiiléshez sziikséges
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tulajdonsagokra is.

Résztvevo: Az akadalyok, hat az akadalyok, ugye ami..., ami..., ami nagyon, nagyon érdekes
volt, hogy itt nincs csapat. Nincs kihez viszonyulni, nincs egyiitt, nincs az, hogy egyiitt

terveziink, egyiitt gondolkodunk, hogy a véleményét megkérdezem.

Hogyha letilok €s valami nagyon jot akarok 6sszehozni, mondjuk egy programhoz, €s nem jon
semmi Otlet, akkor nincs, akihez, nincs olyan, akire tdmaszkodhatok, ez rettenetesen

hidnyzott.

Most mar van két kollégam, de egyébként ez..., ez nagyon nagy akadaly volt, és ezt ugy
kiizdottem le, hogy igenis bevontam embereket, mert rdjottem, hogy egyediil..., egyediil, azért
nagyon nem konnyt, illetve nekem azért a férjem sokat, sokat segit, de hat 6 neki mas a...,
mas a szakmadja azért alapvetden. A masik, ami nekem nagyon nehéz volt, hogy egy felépitett,

jol, egy jol felépitett céges rendszerben van egy hierarchia, van egy fénok, van visszajelzés.

Hat igy a vallalkozéi vilagban ez nincsen. Tehat se visszajelz€és nem jon ugye sokszor,
sokszor az a visszajelzés, hogy vannak tanitvanyok, vagy eljonnek a programokra, de hat ezen
kiviil azért nagyon ritka, az, hogy valaki kiemeljen, vagy az, hogy én miért csindlom jol a

munkamat, vagy értékeljen, vagy a fejlodésemet lassa.
Ugye mindig én dicsérem a tanitvanyokat, engem nem szoktak dicsérni.

Ugyhogy ez nagyon nehéz, hogy nincs viszonyitasi alap, ugye nem is ismerem a

konkurenciat.

Nem tudok elmenni masnak a tanordjara beiilni. Nem tudom, hogy mas, aki Olaszorszagba

szervez utakat, programokat, hogy csinélja.

Nyilvan részt vehetnék egy-kettén, de hat mégsem az, mint amikor..., amikor egy céges
szinten tudod, hogy a kollégaid nap, mint nap, hogy dolgoznak. Szoval ez, hogy nincs
Osszehasonlitds, nem latod a konkurenciat, ehhez..., ehhez szerintem hatalmas nagy
onbizalmat kell épiteni, hogy valaki igy tudjon a piacon maradni és egyaltalan elhiggye

magarol, hogy képes a piacon maradni.

Ugyhogy nekem ez nagyon hianyzik, a visszajelzés, akar..., akar tényleg a tanitvanyok
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rész¢érdl, akar az ora végén, hogy ez jo ora volt, ebbe az 6rdba ez nem volt jo, barmi féle

visszajelzés.

Most mar ezt ugy kiizdom le, hogy idénként, hat csoportos o6rdknak idénként kikiildok egy
kérdéivet. Es akkor a kérddivbe szoktak valamennyire. De hét azt latom, mivel a kérdéiv nem

anonim, igy..., igy azért nem teljesen Oszinték szerintem, de valamennyi mar talan van.
Ugyhogy ez..., ez szamomra még mindig egy akadaly.

A masik, hogy az eldre 1épés. Azért az ember beletesz egy csomd energiat valamibe, szivvel,
Iélekkel csinalja, akkor szeretné mérni az eldre 1épésnek a fokat. Viszont hogyha egyediil
vagy, egyediil épitesz egy vallalkozast, akkor..., akkor nagyon nehéz latni ezeket a szinteket,

amiket meglépsz igazibdl, csak nem veszed észre, mert minden nap benne vagy.

Es szamomra ez is, nekem volt egy ezzel..., egy..., tavaly, pont ahogy bejott ez a covid, igen,
akkor mar négy éve csak ezt csindltam, akkor volt egy ilyen mélypont, hogy abszolut egy

megrekedtséget éreztem, és nem éreztem azt, hogy valamit fejlédtem volna, én.

Akkor, hogyan gydztem le ezt? Hat Gigy, hogy akkor elmentem egy ilyen karrier coach-hoz
egy par alkalommal, aki segitett ravilagitani arra, hogy igazib6l megvannak itt is a
1épcséfokok, csak hat nagyon nagy onvizsgalatot kell tartani, amihez szintén 1d6 kell, le kell

iilni, meg kell tanulni.

Ugyhogy ez megint egy akadaly teriilet, amire korabban nem gondoltam volna, hogy nehéz

lesz.

A kovetkezd, ami nekem kihivas volt, az a hatdrok meghtzédsa a didkokkal és a minket
kortilvevé emberekkel. Ugye, hogy mieldtt elkezdtem ezt a szakmat csindlni, azéta nagyon
sok ember megismert, nagyon sok ember tigymond bele lathat az életembe, mert hat heti
szinten beszélek, ugye a nyelvoktatds €s a programok is mind beszédkdzpontuak, tehat

akarva-akaratlanul megismerjiik egymast.

Es hat volt egy két rossz tapasztalatom, hogy engedtem embereket belelatni az én életembe és

utana ezek nem jol stiltek el.

Es ezekkel azért nagyon megégettem magamat, szoval itt igazibol, az, hogy atlendiilés, itt
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nem, itt megégettem magamat, mint a csuda, két hetet sirtam, és most mar megtanultam, hogy
nagyon meg kell huzni a hatdrvonalakat, és nagyon kevés embert kozel engedni magamhoz

azok koziil, akiket tanitok.

Es akkor ugyan itt jon, mint akadaly és nehézség, hogy az emberek visszaélnek a

kedvességgel.

Ezt is egyébként, szervezeten belill van az ember, ahol megvannak a szabalyok, ott vannak a
kollégak, atadod neki, 6 lekezeli, te azt mondod, hogy nem vagy épp aznap bent az irodaban,
atpasszolod, hat itt nem lehet atpasszolni, tehat itt a telefonod, az nekem csérog. Az email az
nekem jon, itt basszus nincs. Es azért volt férfiak részérdl is negativ iizenet, marmint ugy,

hogy nehéz volt kezelni, és volt nok részérdl is olyan, hogy nagyon nehezen kezeltem.

Ugyhogy a hatarok meghtzasa, az szamomra, azt gondolom, hogy még mindig egy olyan

kihivas, amivel még mindig nem sikeriilt teljesen megkiizdenem, ¢€s ez, ez igen.
Az utolsd, az pedig..., az utolso, az pedig az anyagi biztonsag.

Tehat azért egy megszokott, biztonsagos, nagy cégtol kiugrani a semmibe, ugy, hogy mindent
az ember sajat maga utan fizet, akkor keres pénzt, ha dolgozik, ha nem dolgozik, nem keres

pénzt.

Nincs szabadsag, ha nem vagyok iigyes, nem jonnek tanitvanyok, ha ligyes vagyok jonnek
tanitvanyok, ezt az érzést megszokni, ez..., erre inkdbb azt mondom, hogy erre inkabb kellett
1do.

Mert ezt nem kellett igy legy6zni, vagy feliil kerekedni ezen, ezt id6vel megszoktam, hogy ez

a fajta életmdd ez ezzel jar.

Es most mar..., most azt mondom, hogy..., most az elmult félévben tudom azt megtenni, hogy

egy picit, igy nem foglalkozom vele.

Tehat hogy ha bejon egy olyan nap, hogy mondjuk nincs pénz, akkor, kész, akkor nincs pénz
aznapra ¢€s kész, nem foglalkozom vele, persze ezt nyilvan konnyli igy megtenni, hogy ha az
ember nem egyediilallo. Tehat azt hozzateszem, hogy akkor biztos mas lenne azért a

helyzetem hogyha egyediilallo lennék. Ugyhogy igy réviden, ennyi.

184



3. melléklet
Tematikus elemzés minta

Résztvevo 3

Adatok attekintése (Megismerés)

Ez az interju arrdl szol, hogyan talalta meg a résztvevd a hivatasat, milyen tapasztalatokat
szerzett a vallalkozodi 1€t sordn, és mit jelent szdmara az 6nmegvalositas. Részletesen mesél
azokrdl a fordulopontokrdl, amikor maga mogott hagyta kordbbi irodai munkéjat, és teljes
energiajaval az olasz nyelv tanitdsdnak, tolmdacsolasnak ¢és kulturalis programok
szervezésének szentelte magat. Szamara a vallalkozas egyik legnagyobb értéke a szabadsag, a
kreativitds és az, hogy Onazonosnak érezheti magat. Ugyanakkor Oszintén beszél a
nehézségekrol is — példaul a maganyossagrol, a visszajelzések hianyardl vagy a személyes €s

szakmai hatarok meghuzasanak kihivasair6l.

Koédolas (Kulcsgondolatok azonositasa)

Kod Kapcsolodo idézetek

»Nem ugy élem meg ezt a munkat, mint egy
Nem érzem munkanak
munka.”

»Rettenetesen motival az, hogy ez egy
Gyors, kézzelfoghaté eredmény motival kézzel foghatd eredmény és egy szinte

azonnali eredmény, amit latok.”

»Megittam két palinkat, és leirtam azt az egy
Fordulopont: Valtas a vallalkozas felé
sort, hogy 'felmondok’ és elkiildtem.”

»Egyszer csak felhivtak, hogy segitsek, mert
Véletlenszeri kezdetek
az 0 olasz tanara nem ért ra.”

Egyediillet a vallalkozasban »Nincs csapat. Nincs kihez viszonyulni,
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Kod

Kapcsolodo idézetek

nincs visszajelzés.”

Nehéz visszajelzést kapni

,Mindig én dicsérem a tanitvanyokat,

engem nem szoktak dicsérni.”

Hatarok meghuzasanak kihivasa

,Engedtem embereket belelatni az életembe,

¢és utana ezek nem jol siiltek el.”

Anyagi bizonytalansag elfogadasa

»Most mar azt mondom, hogy ha bejon egy
olyan nap, hogy mondjuk nincs pénz, akkor

kész, akkor nincs pénz aznapra.”

Onazonossag a hivatisban

,»Azota mondhatom azt, hogy az vagyok, aki

vagyok.”

Szabadsag fontossaga

,»A mai vilagban megélni ezt a szabadsagot,
amit én megélek, az szerintem nagyon nagy

dolog.”

Nincs tokéletes pillanat a vallalkozas

elkezdésére

,Nem szabad varni a megfeleld pillanatra.

El kell kezdeni, és lesz, ami lesz.”

Témak azonositasa (Kodok csoportositasa)

Téma

Kapcsolodo kodok

Magyarazat

Hivatas és 0Onazonossag

kapcsolata

Nem érzem munkanak,

Onazonossag a hivatdsban

Az alany szerint a valodi
hivatas nem tlinik
munkanak, hanem

oromforras.

Valtas a vallalkozasba

Fordulopont: Valtas a

vallalkozas felé,

Bar véletlenszer(i események

inditottak el az utjat, tudatos
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Téma

Kapcsolodo kodok

Magyarazat

Véletlenszeri kezdetek

dontéssel valtott.

Vallalkozoi 1ét kihivasai

Egyediillét a vallalkozéasban,
Nehéz visszajelzést kapni,
Hatarok meghuzasanak
kihivasa, Anyagi

bizonytalansag elfogadasa

Az 6nallo vallalkozas sok
szabadsagot ad, de kevés

tamaszt és stabilitast.

Szabadsag fontossaga,

A kreativitas és a

Szabadsag és Kreativitas
Gyors, kézzelfoghato rugalmassag elengedhetetlen
fontossaga . o
eredmény motival részei a hivatasanak.
Az alany szerint nincs
Villalkozas elkezdésének | Nincs tokéletes pillanat a tokéletes idopont az
sziikségessége vallalkozas elkezdésére indulasra, hanem cselekedni

kell.

Idézetek kivalasztasa

Kiemelkedo téma

Kapcsolodo idézet

Hivatés ¢és 6nazonossag kapcsolata

vagyok.”

,»Azota mondhatom azt, hogy az vagyok, aki

Valtas a vallalkozasba

»Megittam két palinkat, és leirtam azt az egy

sort, hogy 'felmondok’ és elkiildtem.”

Vallalkozoi 1ét kihivasai

»Nincs csapat. Nincs kihez viszonyulni,

nincs visszajelzés.”

Szabadsag és kreativitas fontossaga

,»A mai vilagban megélni ezt a szabadsagot,

amit igy, mondjuk én ugy érzem, hogy
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Kiemelkedo téma Kapcsolodo idézet

megélek, az szerintem nagyon nagy dolog.”

,Nem szabad varni a megfeleld pillanatra.
Villalkozas elkezdésének szlikségessége
El kell kezdeni, és lesz, ami lesz.”

Osszegzés

Az interjhalany szamara a vallalkozas nem csupan megélhetési forma, hanem olyan életmdd,
amely lehetdséget ad arra, hogy Onazonos maradjon, szabadon donthessen és kreativan
dolgozhasson. Tobbszor is kiemeli, hogy a munkajat nem érzi ,,munkanak” — sokkal inkabb
olyan tevékenységnek, amely 6romet ad, és folyamatosan motivalja. Vallalkozoéi utja nem egy
elore eltervezett forgatokonyvet kovetett: véletlenszerli lehetdségek, bator dontések és
fokozatos 1épések formaltak. Bar szdmos nehézséggel szembesiilt — példaul a visszajelzések
hianyaval, a hatarok kijelolésének nehézségével vagy az anyagi bizonytalansaggal —, id6vel

sikeriilt egyensulyt teremtenie.

Egyik kulcsgondolata, hogy nincs idedlis pillanat a valtasra: szerinte a hivatds megvaldsitasa
nem tokéletes koriilményekhez kotott, hanem batorsagot, kitartdst és tiirelmet igényel.
Azoknak, akik még nem érzik ugy, hogy a helylikon vannak, azt tanicsolja, ne varjanak a

biztosra — inkabb induljanak el, és Gtkozben fogjak megtalalni a sajat utjukat.
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4. melléklet

Kérdoiv csomag részlet (2/6)

1. Elhivatottsag
Az elsd kérddiv arra kérdez ra, hogy On mit érez a munkaja irant.

1 - egyéaltalan nem értek egyet
2 - nagyrészt nem értek egyet
3 - nem thlsagosan értek egyet
4- k6zOombos szamomra

5 - kis mértékben értek egyet
6- nagyrészt egyetértek

7 - teljes mértékben egyetértek

Szenvedélyesen szeretem a munkamat.
Mindennél jobban élvezem a munkamat.
A munkdm végzése hatalmas személyes elégedettséggel tolt el.

Mindent feldldoznék azért, hogy a munkamat végezhessem.

A o e

Az els6 dolog, ami legtobbszor eszembe jut, amikor masoknak jellemzem magam, az
az, hogy elkotelezett vagyok a munkam irant.

6. Még akkor is folytatndm a munkat, ha komoly akadalyokba {itk6znék.

7. Tudom, hogy a munkdm mindig az életem része lesz.

8. Ugy érzem erre a munkara sziilettem.

9. A munkam valamilyen médon mindig a gondolataimban van.

10. Gyakran gondolok a munkdmra, még ha nem is dolgozom.

11. A munkam nélkiil sokkal kevésbé lenne értelme az életemnek.

12. A munkam felemeld és 6romteli élményt jelent szamomra.
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2. A munka jelentésége

Kiilonbdz6 emberek szamara a munka sokféle dolgot jelenthet. A kovetkezd tételek arra

kérdeznek 4, hogy milyennek latia On a munka szerepét sajat életében.

egyaltalan  tobbnyire fem 1gaz s tobbnyire . .
. . m 1is . teljesen igaz
nemigaz  nem igaz hamis igaz
1 2 3 4 5
01| Egy értelmes hivatast talaltam. 1 2 3 4 5

02 Ugy érzem, hogy a munkdm hozzajarul a személyes

fejlédésemhez.

03 | A munkam egyaltalan nincs hatdssal a vilagra. 1 2 3 4 5
Tisztdban vagyok azzal, hogy a munkdm miképp jarul

04 . . Y 1 2 3 4 5
hozza az életem értelmessé tételéhez.

05| J6l tudom, hogy mi teszi értelmessé a munkamat. 1 2 3 4 5

06 Tudqm, hogy a munkam pozitiv valtozasokat eredményez 1 2 3 4 5
a vilagban.

A munkdm segit abban, hogy jobban megértsem

071
onmagam.

Rataladltam egy olyan munkéra, amelynek értelmes célja
van.

08

A munkam segitségével jobban megértem a koriilottem

09 levd vilagot.

10| A munka, amit végzek, egy nagyobb cél szolgalatdban all. |1 2 3 4 5
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