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Bevezetés, problémafelvetés

A fogyatékos személyeket napjainkban még mindig sok szempontbol éri hatranyos
megkiilonboztetés. Az Eurdpai Union beliil mintegy 80 millié fogyatékos személy ¢l (Europai
Bizottsag, 2011). Az Eurdpai Unio ezért fokozott figyelmet szentel a fogyatékos személyek
tarsadalmi helyzetének javitasara foglakoztatasi €s szocialis politikajaban (Haldsz, 2004), az
1996-ban megsziiletett fogyatékos személyek esélyegyenldségét biztositod stratégian, valamint
az Akadalymentes Europarol szold jelentés kozzétételén keresztiil (European Commission,
2000). Az Uni6 Tanacsa 2000-ben olyan direktivat adott ki, amely jogi értelemben kotelezi a
tagallamokat a fogyatékos személyek munkaerdpiaci helyzetének javitisara, az
esélyegyenldség munkahelyi megvaldsulasara; a cselekvési terv pedig 2010-ig megfogalmazta
a fogyatékos személyeket érintd feladatokat (Council of the European Union, 2003).

A fogyatékos személyek tarsadalmi egyenldsége hangsulyozésanak egy tovabbi
megnyilvanulasi formaja a Fogyatékossaggal El6 Személyek Jogairdl szold egyezmény
(CRPD, tovabbiakban ENSZ-egyezmény), amelyet Magyarorszag 2007-ben ratifikalt. Az
ENSZ-egyezmény igyekszik biztositani a fogyatékos személyek alapvetd jogait, és megadni a
keretet a tarsadalmi integracid €s inkluzid minél szélesebb korben torténd megvaldsulasdhoz
(ENSZ, 2006). Az egyezmény alairoi a tarsadalmi integracio €s az inkluzid fontossdganak
felvallalasaval egyértelmiien elkdtelezddtek a humanisztikus alapértékek mellett. A tarsadalmi
integracié szempontjabol nagy jelentdségli az ENSZ egyezmény 19. cikke, a 24. cikk pedig a
tanulds minden ember szamara torténd hozzaférhetdveé tételét hangsulyozza (ENSZ, 2006).

A fogyatékos személyeknek, helyzetiiknél fogva, fokozottabb tdmogatasra,
odafigyelésre van sziikségiik egyéni ¢€letviteliik iranyitasahoz, tarsadalmi beilleszkedésiikhoz.
Ennek elengedhetetlen feltétele a tarsadalom érzékenyitése, a fogyatékos személyek iranti
nagyobb empatia, segitdkész alkalmazkodis. A fogyatékos személyek képesség-
kibontakoztatasanak egyik meghatarozé kozege az intézményes nevelés, amely nagymértékben
jarul hozzd az 0nalld életvitel, a munkaerdpiaci szereplés sikerességéhez, a sziikséges

kompetencidk megalapozasadhoz €s fejlesztéséhez (Banfalvy, 2014). Az élethosszig tarto tanulas



alapveté emberi joga minden embernek, megilleti a fogyatékos személyeket, azon beliil a
diszlexiaval diagnosztizaltakat is.

A diagnosztizalt diszlexias személyek szamanak novekedése, a tanulasi nehézségek,
ezen belill is az olvasas terén jelentkezd problémak gyakorisdganak emelkedése miatt
Magyarorszagon is egyre nagyobb figyelem iranyult a diszlexiara.

A magyarorszagi Felsdoktatasi Informécios Rendszer adatai alapjan a 2015/2016-0s
tanévben a diszlexids hallgatok szama a felsoktatdsi intézményekben megkozeliti a 650 {6t
(648 16) (FIR, 2016), ami tobb év vonatkozasaban emelkedd tendenciat mutat. Ez indokoltta
teszi, hogy az intézmények fokozottabb figyelmet forditsanak a diszlexias hallgatok
tanulmanyai sikeres elvégzésének tamogatasara.

A jogszabdlyi hattér és a felsOoktatdsban tanuld diszlexias hallgatok szaménak
novekedése ellenére hazankban még mindig kevéssé kutatott és ismert a diszlexids hallgatok
felsGoktatasi helyzete, kevés publikécio sziiletik ebben a témakorben. Kutatasunk a kovetkezd
kérdésekre keresi a valaszt: a diszlexias hallgatok hogyan latjak sajat helyzetiiket? Mennyire
vannak tisztdban jogaikkal és milyen nehézségekkel talaljak szembe magukat felsfoktatasi
tanulmanyaik soran? Mennyire taldljdk elfogadénak, befogadénak az intézmény specialis
sziikségletli hallgatokkal kapcsolatos viszonyuldsat? Mi a véleményiik a felsdoktatasban
dolgoz6 oktatoknak és intézményvezetdknek a diszlexias hallgatok jelenlétérdl?

A kutatds soran a modszertani eszk6zok megvalasztasakor arra torekedtiink, hogy
noveljiik az érintettek participacids szintjét, és a helyzetkép kialakitasakor minden érintett fél
véleménye képviseltetve legyen.

A fels6oktatasban tanuld diszlexias személyek helyzetének vizsgélata tobb
tudomanyteriiletet érint, igy az elméleti hattér feldolgozasa, valamint az empirikus kutatas
egyarant interdiszciplinaris megkozelitést igényel. Ennek megfelelden torekedtiink kitekinteni
a témat érintd pedagogiai, gyogypedagogiai, andragdgiai, pszicholdgiai €s szociologiai
forrasokra, ezen eredményeket, szempontokat figyelembe venni az empirikus vizsgélatok

soran.



1. Elméleti hattér

Az Europiai Uni6 polgarai koziil korilbeliil 22.750.000 {6 €1 diszlexiaval. A diszlexias
személyek az alulképzettség, korai iskolaelhagyds, pszichés sériilékenység miatt komoly
gazdasagi terhet jelentenek az egyes orszagok szamdra. Az angol gazdasagot példaul mintegy
egymilliard fonttal terheli meg évente a diszlexias populaciéd ellatasa, segitése (a Dyslexia
Institut UK, Neurodys adata; idézi: Smythe, 2011).

A diszlexias hallgatok jogi helyzetérdl, lehetéségeirél Magyarorszagon eldszor a 2006
tavaszatdl hatalyba 1épd felsOoktatasi torvény és a 79/2006 (IV. 05.) kormanyrendelet
rendelkezett (Sarkadi, 2008). A 2011. évi CCIV. Toérvény a nemzeti felsGoktatasrol pedig
eldirja a hallgaté tanulmanyainak végzésére torténd kiemelt figyelem forditasat; az egyéni
banasmod biztositasat; emberi méltdsaguk és jogaik tiszteletben tartasat; az esélyegyenldség
biztositasat a felvételi eljaras €s a fels6oktatdsi tanulmanyok soran. A torvény lehetdve teszi,
hogy specialis sziikségletiikb6l eredden pozitiv diszkriminacidban részesiiljenek tanulmanyaik
sikeres €s eredményes elvégzése érdekében.

A diszlexia fogalmanak meghatdrozasa orszagonként és tudomanyteriiletenként is eltér.
A neuropszichologia példaul gyljtéfogalomként tekint a diszlexiara, amely ,,valtozatos
Osszetételben vezet ugyanahhoz a problémahoz, azaz sulyos olvasasi zavarhoz.” (Csépe, 2005.
211.). A diszlexia nem tekinthetd csupan az iras, olvasas, szovegértés terén mutatkozo
nehézségnek. A diszlexia elOhiv egy sajatos képességprofilt, ami kihat a tanulasi folyamatokra,
a tarsas kapcsolatokra és az érzelmi életre is (Falzon és Camilleri, 2010). A diszlexias
gyermekek szdma raadasul korantsem elhanyagolhato (kb. 10%), a diszlexia altali érintettség
egyre inkabb eldtérbe keriil. A diszlexia minden bizonnyal az egyik leggyakoribb neuroldgiai
eredetli zavar, amely megfigyelhetd az iskolds populdcidoban (Barbiero, 2012). Mivel nem
szlinik meg felndtt korra, igy a felndtt tarsadalomban is meghatarozo a jelentdsége az alapvetd
kultartechnikdk (pl. olvasés, irds) alkalmazasi formadira is, de hatassal van az érintett
palyavalasztisara, tarsas ¢életére, Onértékelésére, pszichés dallapotara ¢és munkahelyi
eredményességére is (Firth, 2013, Glazzard és Dale, 2015).

A huszadik szdzadban az ¢lethosszig tartd tanulds altaldnos érvénytivé valdsaval a
gyermekkori tanulds mellett reflektorfénybe keriilt a felndttkori tanulas, annak mindharom
(formalis, nem formalis €és informalis) teriilete (Memorandum az élethosszig tarto tanulasrol,
2000). Az 0y pedagogiai paradigma a tanulot és tanulasi folyamatanak hatékonysagat allitja a

kozéppontba, felértékelodik és gazdagodik a tanuldsmodszertan fegyvertara, amely figyel az



egyéni tanulasi sajatossagokra, az életutat kisérd tanulmanyok soran a korabbi, eldézetesen
megszerzett tudasra (Simdndi, 2016).

Az ¢lethosszig tartd tanulds kiterjesztésének siirgetd kovetelménye rairdnyitotta a
figyelmet a felndttkori tanulds kapcsan tanulasi nehézséggel kiizd6 felndttkori célcsoportokra,
kozottiik a diszlexias felndttekre is. A diszlexias felndttek, foként a 35 év felettiek tobbségeérdl
elmondhaté, hogy diszlexidjukat nem diagnosztizaltdk, nem részesiiltek szakszerli
fejlesztésben. A diszlexias felndttek szdmara nagy kihivas az ¢€lethosszig tanulds, sajatos
képességstruktirajuk miatt tanuldsi életutjuk rendszerint kudarcokkal teli, gyakran a tarsadalom
periférigjara szorulnak. Munkaerdpiaci kompetenciaik gyengébbek a nem diszlexids
populacidhoz képest, felndttkori tanulasuk mind motivéacidjukat, mind lehetdségeiket tekintve
korlatozottak (Kraiciné Szokoly, 2012).

A felséoktatasba bejutd diszlexias nappali vagy levelezd tagozaton tanuld személyek
nagy valoszinliséggel olyan fejlett kognitiv képességekkel rendelkeznek, ami lehetvé teszi,
hogy atvészeljék az irds és olvasas terén jelentkezé hatranyukat (Mapou, 2008). Sikeresen
veszik az akadalyokat a felvételi eljards soran, intellektudlis képességeik, szorgalmuk
segitségével megtanuljdk kezelni nehézségeiket (Hadjikakou és Hartas, 2008; Madriaga,
Hanson, Heaton, Kay, Newitt és Walker,2010). A kompenzacids stratégiak alkalmazasa mellett
nagy mértéken tdmaszkodnak intellektualis képességeikre, de nem elhanyagolhat6 a csalad és
a baratok tamogatésa, segitségnyujtasa sem (Pino és Mortari, 2014).

A diszlexias hallgatok szdmanak nodvekedése maga utdn vonja a felsdoktatasi
intézmények szemléletbeli atalakuldsanak, modszertani gazdagodasanak igényét is. Az
intézményeknek feliil kell(ene) vizsgalni esélyegyenldségi politikdjukat és gyakorlatukat,
folyamatosan monitorozni kell az alkalmazott oktatdsi moddszereket, a tanuldsi kornyezet
hatékonysagat. Egyre fontosabba valik megismerni a hallgatok erdsségeit, gyengeségeit,
kiilonosen azokat, amelyek a tanulds szempontjabol meghatarozoak (Mortimore és Crozier,
2006).

A diszlexias hallgatok atlagos vagy atlag feletti kognitiv képességeik ellenére komoly
kihivasokkal néznek szembe felsdoktatasi tanulmanyaik sordn. Az eldadasok hallgatasaval
parhuzamosan torténd jegyzetelés, a tul sok informaciot tartalmazo vetitett ppt-k értelmezése,
a zavard vizualis ¢és auditiv ingerek figyelmen kiviil hagyasa mind nagy erdfeszitést,
koncentraciot igényel résziikrdl (MacCullagh, Bosanquet és Badcock, 2016).

A tanulmanyi eredményességiik nagymértékben fligg az oktatok tanitds- ¢&s
tanuldsmodszertani felkésziiltségétdl, a specidlis tanuldsi sziikségletli hallgatokkal szembeni

attitiidjiiktol, az intézmény inkluziv szemléletétdl. Azon oktatok, akik nem dolgoztak még



diszlexias hallgatokkal, nehezen tudjak elképzelni az érintett hallgatok helyzetét, tanulési
nehézségeik jellegzetességeit (Cameron és Nunkoosing, 2012). Az oktatok sok esetben
szkeptikusak a diszlexiaval kapcsolatban. Sokan azt gondoljak, hogy a diszlexia csupan egy
menekiilési Gtvonal, hogy engedményekhez jussanak a hallgatok. Ez a vélekedés alapjaiban
hatdrozza meg az oktatd ¢és a diszlexias hallgatd kapcsolatat, a tanulasi folyamat mindségét
(Riddel, Tinklin és Wilson, 2006).

A felsOoktatasi tanulmanyokat folytatd diszlexias hallgatok tdimogatasanak egyik fontos
sarkkove az oktatok egyiittérzo, szakmai tdimogatasa. A tanuldsi nehézségek megismerése révén
lehetdség nyilik arra, hogy az oktatok ugy épitsék fel oraikat, hogy az megfeleljen a specidlis
sziikségletli hallgatok igényeinek is (Glazzard és Dale, 2015).

A felséoktatasban oktatoknak azokat az oktatdsszervezési eljarasokat célszerli
kovetniiik, amelyek megfelelnek mind a diszlexids, mind a tobbi hallgatonak (hand-out,
egyszerli megfogalmazas, multimodalis tanuldsszervezés, Osszefoglalds, részosszefoglalas

(Pavey és Meeham, 2010).



2. Kutatasi kérdések, elofeltevések

A hipotéziseket harmas bontasban targyaljuk:

- Egyrészt a hallgatok miként élik meg diszlexidjukat az adott intézményen beliil (oktatoi
¢s adminisztrativ oldal),

- masodsorban a hallgatok miként €lik meg a felsGoktatasi intézmények rajuk vonatkozo
tamogaté torekvéseit,

- harmadrészt vizsgaltuk, milyen jogszabalyi hattér all rendelkezésre az intézmények és

a hallgatok vonatkozasaban.

2.1 A diszlexias hallgatoéi nézopont
Az els0 hipotézis (valdjaban hipotéziskér) a hallgatok nehézségeinek effektiv
megnyilvanulésait veszi gorcso ala, tehat személyes kozlésiik abban a vonatkozéasban érdekes,
hogy akar intézményi kereteken kiviil, akar intézményen beliil az 6 hozzaallasukat, attittidjiiket
figyelembe véve milyen megallapitasokat tehetiink.
A diszlexias fiatal felnéttek tanulasi biografiajat tanulasi nehézségek és kudarcok

jellemzik.

Feltételezziik, hogy a felsOoktatasba felvett diszlexias fiatal felndttek korabbi tanulasi
nehézségeik, kudarcaik és diszlexidjuk miatt a felsdoktatasban is tanulasi nehézségekkel

kiizdenek, és specialis tanuldstamogatasra lenne sziikségiik.

2.2 A felséoktatasi intézményi oldal
A masodik hipotéziskort az intézmény szempontjabol vizsgaljuk gy, hogy a hallgatoi
oldalra, a hallgat6 irdnyaba milyen intézményi segitségnyujtasok, milyen attitidok, milyen
intézményi/oktatoi hozzaallasok jutnak el, érvényesiilnek?
A fels6oktatasi intézmény szakemberei (oktatok, fogyatékosiigyi koordinatorok) és a
tanulétarsak nincsenek felkészitve a diszlexias hallgatok sajatos tanulasi igényeinek

kielégitésére és a sajatos tanulastimogatas megvalositasara.

Feltételezéseink szerint a felsdoktatasi intézményekben nincs kialakult gyakorlat

(egységes protokoll) a specialis tanuldstimogatds mikéntjére, személyi és targyi feltételei



rendszerint nem biztositjak a diszlexids hallgatok szaméra a specialis tanulastdimogatas
lehetOségét €s megvaldsulasat.
Fenti hipotézist harom célcsoport esetében vizsgaljuk (oktatok, hallgatok, fogyatékosiigyi
koordinatorok):
e a. Feltételezziik, hogy az oktatok/dolgozok egyéni érzékenységén mulik a
tanulastamogatas megvaldésulasa.
e b. Feltételezziik, hogy a hallgatok altalaban jelzik a diszlexiabél adodo
nehézségiiket az oktatok felé.
e c. Feltételezziik, hogy a felsdoktatasi intézményekben a fogyatékosiigyi
koordinatorok kinevezése automatikusan nem jelenti
felkésziiltségiiket/felkészitettségiiket az érintettekkel valé foglalkozasra, tanulasi

sziikségleteik teljes kori Kkielégitésére.

Fontos megjegyezniink, hogy e harom alkérdés onmagaban az alabbiakat jelenti: hiaba
torténnek intézményi 1épések a segitségnyujtas megvaldsitasara, ha az oktatdk, dolgozok az
intézményen beliil nem kapnak tdjékoztatast, képzést és kozvetlen segitséget arra vonatkozdan,

hogy miként kell a diszlexias — vagy egy¢éb tanuldsi nehézséggel kiizdé — hallgatokat segitenitik.

Az oktatok tobbsége rendszerint még nem talalkozott diszlexids hallgatoval, vagy nem
tud rola, ugyanis a ,,jol funkcionald” diszlexids hallgatd a kellemetlenségek elkeriilése
érdekében hajlamos eltitkolni tanulasi nehézségeit. Az oktatok pedig kevéssé ismerik a
diszlexias hallgatok nehézségeit, tanulasi problémait. (Cameron és Nunkoosing, 2012).

Azok a hallgatok, akik bekeriilnek a felsOoktatasba, bizonyos szempontbodl
maximalizaljdk képességeiket, jo intellektussal rendelkeznek, emellett motivaltak és vallaljak
a felsdoktatasi tanulmanyokkal jaré tobbletterhelést (Madriaga, Hanson, Heaton, Kay, Newitt
és Walker, 2010). A kordbbi tanulmanyok alatt elszenvedett kudarcok azonban nem mulnak el
nyomtalanul, a fels6oktatdsban is taldlkoznak énrombold, Onbizalomrombold
megjegyzésekkel, kerililnek kellemetlen helyzetekbe specidlis képességstruktirajukbol
adddoan, vagy éri 6ket valamiféle megbélyegzés, valamint ki vannak a szolgéltatva a tanarok
¢s a hallgatétarsak joindulatinak, tadmogatasdnak (Riddick, 2010). A fogyatékosiigyi
koordinatoroknal torténd regisztrdcid ugyan maga utan vonja bizonyos kedvezmények
elérhetdségét, azonban nem biztos, hogy az oktatok tudomast szereznek arrél, hogy diszlexias

hallgato latogatja az orajukat. Ezen informacio, valamint megfeleld pedagogiai felkésziiltség



nélkiil nem mindegyik oktatd tud — vagy akar — alkalmazkodni a hallgatd specialis
szlikségleteihez.
Ez indukalja a harmadik kérdéskor vizsgélatit is, mely az intézmények jogi

felhatalmazasainak, illetve lehetdségeinek igénybe vételét veszi szamba.

2.3 Jogi szabalyozas adta lehetéségek igénybe vétele

Fontos tudni, hogy Magyarorszagon szadmos intézkedés tortént, torténik a hatranyos
helyzetbe kertiilt hallgatok segitésére (2011. évi CCIV. térvény a nemzeti felsooktatdasrol). A
felsdoktatasi torvény jogilag biztositja a tanuldstdmogatéas lehetdségét, de ezt a lehetdséget a

hallgatok nem, vagy csak részben ismerik.

Feltételezziik, hogy a vizsgalatunk soran megkérdezett hallgatok tobbsége nem
vagy pontatlanul jelzi diszlexiajat az intézmény és a fogyatékosiigyi koordinatorok

felé.

A hallgatok fogyatékossagukkal Osszefliggd tanuldsi nehézségeiket sok esetben
stigmaként ¢€lik meg, ami kirekeszti Oket a hallgatolr kozosségekbdl, szinte athidalhatatlan
akadalyt jelentenek tanulmanyi eredményességiiket tekintve, tarsadalmi szerepeiket nagyon
lesziikiti, az egyetemi ¢€letbe valo beilleszkedésiiket gatolja. Ebbdl kifolyolag, ha lehetdségiik
van rd, inkabb nem hivjak fel a tanuldsi nehézségeikre a figyelmet, elkeriilve az esetleges
diszkriminaciot (Baradits-Szabo és Boros-Popovics, 2017).

A tanuldsi problémakkal kiizd6 hallgatok karrieresélyeinek ndvekedéséhez
elengedhetetlen, hogy felvéllaljak nehézségeiket ¢és igénybe vegyék a felsGoktatasi
intézmények altal nytjtott lehetdségeket, partnerek legyenek a tanulasi kornyezetben fellelhetd

akadalyok feltarasaban (Baradits-Szabo és Boros-Popovics, 2017).



3. A kutatas modszertana. Vizsgalati eszkozok

3.1 A vizsgalat helyszinei és menete

A kutatas elsddleges célja az volt, hogy megismerjiik a fels6oktatdsban tanulo diszlexids
hallgatok tanuldsi tapasztalatait, nehézségeit. Azonban a hallgatok tanulasi eredményessége,
eldmenetele nagyban filigg az oktatoktol és az egyetem dolgozoitol is. Ezért fontosnak tartottuk,
hogy megkérdezziik a hallgatokkal kozvetleniil kapcsolatban 1€v6 oktatokat és fogyatékosiigyi
koordinatorokat is a specialis tanulasi sziikségletii hallgatokkal kapcsolatban.

Az érintettek megkeresése ¢és az adatfelvétel szakaszonként, egymast kovetden tortént. A
fokuszcsoportos interji megerdsitette az eldzetes feltételezéseket, megerdsitette a nemzetkozi
tapasztalatokat. JO alapot adott ahhoz, hogy az érintett hallgatok bevonasaval el tudjuk késziteni
a kérdoivet. A kapott adatok feldolgozasaval, elemzésével parhuzamosan a fogyatékosiigyi
koordinatorokkal is felvettiik a kapcsolatos €s idopontot egyeztettiink az interju elkészitéséhez.
Mivel a foldrajzi tdvolsag nem minden esetben engedte meg a személyes talalkozot, igy volt,
akivel telefonon keresztiil tudtuk elkésziteni az interjut.

Az alabbi tablazatban lathato a vizsgalat menete, az adatfelvétel litemezése (1. tablazat):

Modszer Célcsoport Helyszin

Oktatoi tapasztalatok

Fels6oktatas N oy e
Fokusz- teriiletén oktato Osszegylijtése a specialis
2015. tanulasi sziikségletti
L. csoportos pedagdgusok, ELTE PPK ant ast szuksegiett
tavasz . ., , hallgatok
interji andragogusok . ,
(6 £6) tanulastamogatasaval
kapcsolatban
2016. Diszlexids Diszlexias hallgatok
0z — Onli tanulményi
2. 927 Kerdsiv hallgatok onme AUy
2017. (160 £5) onkitoltos tapasztalatainak,
tavasz nehézségeinek feltarasa

Fogyatékosiigyi
koordinatorok specialis
tanulasi sziikségletti
hallgatokkal kapcsolatos
tapasztalatainak, a segités
sajatossagainak feltarasa

Egyeztetés
Fogyatékosiigyi alapjan
koordinatorok  (személyesen
(5 16) vagy

telefonon)

3. 2018. Felig struktiralt
tél interji

1. tablazat A kutatas adatfelvételének iddbeli iitemezése
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3.2 A kérdoiv osszeallitasanak elozménye

A kérdbiv Osszedllitasa eldtt mindenképp szerettiink volna tdjékozddni arrol, hogy a
szakirodalmi attekintés alapjan a magyarorszagi felsdoktatasi intézményekben dolgozo
szakemberek mennyire talaljak fontosnak a diszlexias hallgatok felsGoktatasi helyzetének jobb
megismerését. Az oktatoi oldal tapasztalatainak, véleményének feltarasa érdekében az ELTE
oktatoi koziil hat oktatot kértiink meg, hogy egy fokuszcsoportos interju keretén beliil fejtsék
ki véleményiiket a témaban. Az oktatok kiilonbozo szinteken (alapképzés, mesterképzés,
feln6ttképzes) és formaban (nappali, levelezd képzés, tavoktatas) foglalkoznak hallgatokkal. A
fokuszcsoportos interjin részt vevd oktatok az andragogia, pedagdgia és gyodgypedagdgia
teriiletén dolgoznak. A célcsoport valasztasat indokolja, hogy az érintett oktatok szaktertiletiik
sajatossagabol adddoan nyitottabbak, tdjékozottabbak a sajatos tanuldsi, tanitasi igény
tertiletén.

A specialis tanulasi sziikségletli hallgatok tdmogatasaban kiemelt szerepet toltenek be a
fogyatékosiigyi koordinatorok. A koordinatorokon keresztiil informécidhoz, tanulast
tamogatd eszk0zokhoz, tovabbi szaksegitséghez juthatnak a hallgatok. A koordinatori
feladatkor Osszetett és sokrétli, egyetemenként eltérd protokollok, sajatossagok jellemzik.
Orszagos szintli koordinatori haldzat hianydban sokszor egyediil latjdk el a hallgatdk
érdekképviseletét az intézmény ¢és az oktatok fele. Nem mindegy tehat, hogy milyen
eloképzettséggel, motivacioval, elhivatottsdggal végzik feladatukat. Annak érdekében, hogy
megismerjik a koordinatorok felkésziiltségét, feladatait, a munkédjukhoz kapcsolodd
kihivasokat, interjut készitettiink azoknak az egyetemeknek a koordindtoraival, ahonnan a

legtobb hallgatoi kérdoiv érkezett vissza.

3.3 A kérdoiv osszeallitasanak menete. A kérdoiv sajatossagai

A kérdbiv Osszedllitdsat alapos szakirodalmi tajékozodas, oktatokkal készitett
fokuszcsoportos interju €s az érintettekkel valo egyeztetés elozte meg. A kérdések, igazodva a
hipotézisekhez, harom nagyobb kérdéskorre vonatkoznak: diszlexias hallgatok intézményi
koordinatornal torténd regisztracidja és a koordinatori munkaval valo elégedettség, a
felsdoktatasi tanulmanyokra, az oktatokkal vald egylittmiikodésre vonatkozo tapasztalatok,
beleértve a nyelvvizsga fontossagat is, valamint a korabbi tanulési tapasztalatok és a specialis
tanulasi sajatossagokhoz igazodo tanulasi kornyezet feltarasa.

A kérdoéiv 0Osszeallitdisanak menete szemléletében idomul a participativ kutatasi
megkdzelités multidiszciplinaris, dsszetett €s emberkdzponta felfogasahoz (Heiszer, Katona,

Sandor, Schnellbach és Siko, 2014, Konczei, Heiszer, Hernadi, Horvath, Katona, Kunt és



Sandor, 2015). A diszlexias hallgatok kutatasba torténd bevonasaval alapvetd célunk volt, hogy
az ¢rintetteket aktiv résztvevokké emeljiik, hatranyos helyzetiikre 6k maguk is kutatoi szemmel
tekintsenek (Marton és Konczei, 2009), mint insider, diszlexids szakértok noveljék a kutatas
értékét. Szamunkra nagyon fontos volt, hogy az érintettek megkérdezése nélkiil ne fogjunk bele
az adatfelvételbe. A lehetdségeinkhez mérten érvényesitettiik a ,,Semmit rolunk, nélkiiliink!”-
elvet (Charlton, 2000).

Az ELTE hallgatéi koziil 6t diszlexias hallgato vett részt a kérddiv Osszeallitdsaban,

véleményezésében. A kérdoiv végleges formaja javaslataik figyelembevételével késziilt el.

3.4 Mintavételi szempontok, a minta jellemzdoi

A 241 visszaérkezett kérddiv kitoltoirdl az adattisztitast kovetden megallapitottuk, hogy
koziilik 160 f6 diszlexids, ami a kutatdsunk szempontjabdl meghatarozo jelentoségi. A
felvételi eljarasndl a felsdoktatasi intézmény felé 160 {6 jelezte, hogy diszlexias, azonban az
oktatok iranydban mar csak 82 0 jelezte ezt. 68-an érzik ugy, hogy segitséget kaptak, tehat
maga az intézmény/oktatd valamilyen segitséget nyujtott szamukra a tanulmanyaik soran.

Tanulasi biografidjukat tekintve 66-an tanultak mar kordbban mas felsdoktatasi
intézményben, 148-an tartjdk magukat diszlexidsnak (tehat tobben, mint ahdnyan jelezték az
intézményeknek, hogy problémdjuk van). A korabban felsdoktatasi tanulméanyokat folytato
hallgatok esetében feltételezhetd, hogy e hallgatok tobbsége korabbi sikertelen tanulasi
karrieratjukon felillemelkedve, madasik intézményben folytatjdk tanulmanyaikat. Itt
természetesen tovabbi kérdésként vetddik fel majd a sikeresség kérdése, hiszen mar nem
egyértelmiien csak az intézményi befogadas elvérdl van szd, hanem a hallgaté tanuldsanak
sikerességétol, az esetleges fogyatékos személyek helyzetébdl adoédd hatranyainak
lekiizdéséral.

A kérddivet kitoltott diszlexias hallgatok szakvalasztasa a miiszaki képzések felé tolodik
el, de altalanossagban elmondhatd, hogy elég széles skalan mozog a hallgatok érdeklédése. A
konnyebb atlathatosag kedvéért a valaszadok altal megjeldlt szakokat tudoményteriiletek
szerint kategdéridkba rendeztiik. A miiszaki, azon beliil is mérnokképzésben részt vevo hallgatok
szama (61 f0) joval meghaladja a tobbi teriileten tanulméanyokat folytato hallgatoi 1étszamot. A
tarsadalomtudomanyi szakokat (jog, allamigazgatas, nemzetbiztonsag, politologia) 48 {6
valasztotta, amit 29 fovel a bolcsészettudomany (29 f6) kovet. A tobbi szakon,

tudoméanyteriileten minimalis 1étszamban taldlunk hallgatokat (6sszesen 22 £0).
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4. Fobb eredmények osszefoglalasa

4.1 Hipotézisek megvalaszolasa

Empirikus kutatdsunk domindnsan a hallgatéi szempontokat helyezte el6térbe,
mindvégig beépitve a masodik €s harmadik vizsgalati teriiletet is. A hallgatok és a kiilonb6z6
intézményi szereplok viszonya nagymértékben javithatja az érintett hallgatok oktatasban valo

aktiv szerepét. Ez a kutatas soran egyértelmiien lathatova valt.

A diszlexias hallgaté szemszogébal

A diszlexias fiatal felnOttek tanuldsi biografidjat tanuldsi nehézségek és kudarcok
jellemzik.
Hipotézis 1.: Feltételezziik, hogy a felsooktatasba felvett diszlexias fiatal felnéottek korabbi
tanulasi nehézseégeik, kudarcaik és diszlexiajuk miatt a felséoktatasban is tanulasi

nehézségekkel kiizdenek, és specialis tanuldstamogatdsra lenne sziikségiik.

Az elsé hipotézis tesztelésére a kérddivben tobb olyan kérdés is szerepelt, amely a
korabbi és a jelenlegi tanuldsi nehézségekre, a palyavalasztds alakulasara kérdezett ra. A
hallgatok palyavélasztasat valaszaik szerint a kozépiskola altal szervezett palyaorientacio,
tandcsadéds, a tanarok ilyen irdnyu segitségnyujtasa nem befolyéasolta. A kozépiskolas
palyaorientacid a valaszok alapjan nem segiti a felvételizOket. A valaszadok tobbsége nem
érezte pozitiv vagy negativ értelemben kiemelkeddnek a tovabbtanuldsukhoz kapott
segitségnyujtast. A diakok
13,8%-a szerint a kozépiskola a tovabbtanulasukat egyaltaldn nem, 11,9%-uk szerint pedig
teljes mértékben segitette. A tovabbiakban kutatando kérdés lehet, hogy ezeknek az adatoknak
a tényleges palyaorientacid hidnya vagy a személyre szabott, az egyéni képességstruktirara
¢épiil6 tanacsadas elmaradasa az oka.

Az intézményvalasztasnal is hattérbe szorult a kozépiskola befolyasa, leginkabb a
sziilok javaslata, a kozelség és a személyes motivacio alapjan dontéttek a felvételizok. A
felsGoktatasban vald részvétel és bennmaradds szempontjabdl azonban lényeges a hallgatok
szamara, hogy milyen kedvezményeket tudnak igénybe venni. Mégis, a hallgatok kozel 40%-a
nem ¢l ezekkel a lehetdségekkel, ami szintén tovabbi vizsgalodast indukalhat.

A nyelvvizsga kiemelten fontos a diploma kézhezvétele szempontjabol. Ez a diszlexias

hallgatok végzettsége megszerzésének mondhatni Achilles-sarka. A megkérdezett és valaszt
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ado diszlexias hallgatok (160 f6) 61,25%-a, azaz 98 f6 nem rendelkezik nyelvvizsgaval,
31,25%-a, 50 {6 rendelkezik, 12 f6 (7,5%) pedig tobbel is. A nyelvtanulas terén jelentkezd
nehézségek és a nyelvvizsga hidnya kozotti kapcsolatot mutatja, hogy a hallgatok 53,5%-anak
volt gondja a nyelvtanulassal korabbi tanulményai soran. Erdekes adat, hogy a 160 diszlexids
hallgato koziil 62 f6 rendelkezik egy vagy tobb nyelvvizsgaval, és minddssze 31 6 jelezte,
hogy nem volt gondja a nyelvtanulassal.

A Mann-Whitney-teszt alapjan (Z = -2,750, p = 0,006, 1. abra) elmondhatd, hogy
jellemzden azok, akik a kdzépiskolaban azt ¢lt€k meg, hogy segitséget nyljtottak szdmukra, a
felsdoktatasi intézményben is érzékenyebbek lehetnek erre, tehat ugy ¢lik meg, hogy segitséget
kapnak — mig azok, akik ilyen irdnyu segitséget nem kaptak, nem €ltek meg, azok a felsdoktatasi

rendszerben sem érzékelnek szdmukra elegendd segitséget (1. dbra):

Segitették tanulmanyait az oktatok az intéezmeényben?

Igen Nem
--':ﬁ -
583 N =68 N=82 » Sicz
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SNERE 4- |, 28253
-]

s Cwesw =
52322 SaSe
P.g.'::Tjs 27 —2 g\ﬁgn o
?02 ec TED %
Siois 28232
gg.ﬂ:’ Uy 0 e ETs

Sie ng,in
T T T T T T T B
300 200 10,0 00 10,0 200 300

1. abra: Mann-Whitney-teszt alapjan a rangszamok alakuldsa a megélt segitségnyujtas tiikrében
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A tanulasi nehézségekre adott valaszok alapjan megallapithato, hogy a diszlexids
hallgatoknak jo intellektudlis képességeik ellenére gondjaik vannak a tanuldssal, ami leginkabb

a segitségnyujtas megitélésében, a nyelvvizsga €s a tananyagmennyiség esetében érhetd tetten.

A felséoktatasi intézmény szemszogébol
Hipotézis 2.: A felséoktatasi intézmény szakemberei (oktatok, fogyatékosiigyi koordinatorok) és
a tanulotarsak nem felkészitettek a diszlexids hallgatok sajatos tanulasi igényeinek kielégitésére
és a sajdatos tanuldastamogatas megvalositasara.

A felséoktatasi intézményekben nincs kialakult gyakorlat (egységes protokoll) a
specialis tanulastimogatas mikéntjére, személyi és targyi feltételei rendszerint nem biztositjak

a diszlexias hallgatok szamara a specialis tanulastdmogatés lehetdségét és megvalosulasat.

Hipotézis 2a.: Feltételezziik, hogy az oktatok/dolgozok egyéni érzékenységen és
szakképzettsegén mulik a tanulastamogatas megvalosulasa. Ez intézményenként és szakonként

valtozo.

Hipotézis 2b: Feltételezziik, hogy a hallgatok jelzik a diszlexiabol adodo nehézségiiket
az oktatok felé.

Hipotézis 2c: Feltételezziik, hogy a felsooktatasi intézményekben a fogyatékostigyi
koordinatorok kinevezése automatikusan nem Jjelenti
felkesziiltségiiket/felkészitettségiiket az érintettekkel valo foglalkozasra, tanuldsi

sziikségleteik teljes korii kielégitésére.

A 2a. alhipotézis részben beigazolodott, mert a hallgatok 38,2%-a gondolja ugy, hogy
nem kap elég segitséget az oktatoktol. A segitség jellege €s mennyisége nagy szordst mutat a

hallgatok egyéni, szubjektiv megitélése alapjan.

Az oktatok egyéni érzékenysége az Orakon alkalmazott eszkdzokre és modszerekre
vonatkoz6 valaszok vizsgalataval érhetd tetten. A hallgatok kedvezonek itélik meg, ha az
oravezetés valtozatos, tobb érzékszervi csatorndt megmozgat €s tamogatja a hallgatoi aktivitast.

Osszességében azonban az dravezetés modja és a tanulastdmogatasi formak alul maradnak a
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hallgatoi igényekhez képest, nem eléggé érzik az oktatok tandrai és tandran kiviili
tevékenységét tamogatonak.

A 2b. alhipotézis részben igazolédott be, mert a hallgatok minddssze valamivel tobb
mint fele (51,25%) jelzi az oktatonak, hogy specidlis tanulastimogatésra van sziiksége.

Jelen kutatds modszertana alapjan a kérdés egyértelmiien nem valaszolhatdo meg, a 2.c
hipotézis részben igazolodott be. Ugyan a hallgatok koziil tobben ugy itélték meg (38 106, 3.
leggyakoribb valasz), hogy nem kaptak semmiféle segitséget a koordinatoroktdl, tobbségiik
szamara mégis elérhetdek voltak sziikség esetén és tudtak szakmai segitséget nyujtani.

A koordinatorokkal készitett interjukbdl azonban az deriil ki, hogy az elmult években
egyre inkdbb odafigyelnek az intézményvezetdk, hogy specialis képesitéssel, szakmai

elhivatottsaggal rendelkezd személyek tdltsék be a poziciot.

Jogi szabalyozas adta lehetoségek igénybevétele

A felsdoktatasi torvény jogilag biztositja a tanuldstdmogatds lehetdségét, de ezt a

lehetdséget a hallgatok nem, vagy csak részben ismerik.

Hipotézis 3.: Feltételezziik, hogy a vizsgalatunk soran megkérdezett hallgatok tobbsége
nem vagy pontatlanul jelzi diszlexidjat, diszgrdfidjat a fogyatékosiigyi koordinatorok és az

intezmeények felé.

A diszlexias hallgatok valaszaibol az latszik, hogy hidba van a hallgaté tisztaban diszlexidjaval
és jelezte a felvételi soran specidlis sziikségletét, még mindig sok olyan hallgatd (18 f6) van, aki a
felsGoktatasi intézménybe vald bekeriilés utan inkabb eltitkolja diszlexiajat és nem kér segitséget a
fogyatékosiigyi koordinatornal, nem tajékozodik a diszlexidjukhoz kapcsolodd —intézményi,

intézmények kozotti programokrol, lehetéségekrol, segitségnyujtasi modokrol.

Egy masik, a diszlexias hallgatok szempontjabol legérzékenyebb teriilet a nyelvvizsga, ami arra
utal, hogy a diszlexias hallgatok nincsenek tisztaban a fogyatékosiigyi koordinator szerepével, az
intézményi lehetdségekkel, Vizsgalatunk szerint 11 {6 teljes tanacstalansagban van a jogait illetOen,
nincsenek tisztaban azzal, hogy milyen kedvezményeket vehetnek igénybe, kihez lehet fordulni
tajékoztatasért, segitségért, milyen papirokra, igazolasokra van sziikség a nyelvvizsgakdzpontok felé,

egyaltalan milyen nyelvtanulasi modok azok, amik segithetik a nyelvtanulasukat.

A megkérdezett fogyatékosiigyi koordinatorok véleménye alapjan arra lehet kovetkeztetni, hogy
a tanulasi problémaval kiizdé hallgatok nem elhanyagolhatd szazalékanak nincsenek pontos, atfogo

ismeretei sajat jogi és intézményi lehetdségeit illetden.
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Jelen kutatas mddszertana alapjan a kérdés egyértelmiien nem vélaszolhaté meg, azaz a
3. hipotézis csak részben igazolodott be. Mert tobbségiik (142 f0) tisztaban van azzal, hogy
diszlexias, ¢€s ¢l is a jogaival. 18 f6 azonban inkdbb eltitkolja diszlexigjat, nem kér segitséget,
nem jelzi az oktatdk felé. 11 f6 tovabba nincs tisztaban a nyelvvizsgahoz kothetd jogaival, az

igénybe vehetd kedvezményekkel.

4.2 Kitekintés, gyakorlati felhasznalasi lehetoségek

A felséoktatasban tanuld diszlexias hallgatok szamanak ndvekedése sajatos kihivas elé
allitja a felsdoktatasi intézményeket. Mig korabban, ha be is keriilt néhany specialis tanulési
sziikségletli hallgatd a felsGoktatasba, szinte kizarolag az 6 maganiigye volt, hogy milyen
modon, tobbletmunkaval, segitséggel teljesiti a kovetelményeket. Néhany éve azonban a
felsGoktatasi torvény kiilon rendelkezik a kiilonb6z6 tanulési zavarral, koztiik a diszlexiaval €16
hallgatok jogairdl. A térvényi rendelkezés, mint ahogyan mi is feltételeztiik, még nem jelenti
azt, hogy az ¢érintettek ismerik és €lni tudnak a jogaikkal. Hallgatéi oldalrol a kutatési
eredmények is ezt igazoljak, nagyon fontos lenne, hogy a diszlexiaval diagnosztizalt hallgatdék
ismerjék a jogaikat és koriiltekintden tdjékozodjanak az adott intézményben elérhetd, a
szamukra igénybe vehetd lehetdségekrol. A felsdoktatasi intézmények szamara feltételezhetden
ugyanugy fontos, hogy a hallgatok diplomdhoz jussanak, megfeleljenek a kdvetelményeknek
¢s nyugodt szivvel -elengedhessék Oket, hogy a tovabbiakban a munkaerdpiacon
kamatoztathassdk megszerzett tudasukat.

Az oktatok szamadra szintén nagy kihivast jelent a fogyatékos hallgatok orai jelenléte.
Mivel akar kiilonb6z0 fogyatékos hallgatok is részt vehetnek az oOraikon, igy tobbféle
szempontot figyelembe kell venniiik az oratervezéskor. A diszlexia esetében egy lathatatlan
deficitrdl van szo, ami csak a félévkozi feladatok és a szamonkérések soran valik felismerhetdvé
a hozzaérték szamara. Ha a hallgat6 valamilyen okbol kifolydlag nem jelzi az oktato fele, és ez
sajnos a kutatasi eredmények alapjan szinte altalanosnak mondhato, akkor az oktatd, még ha
szandékaban allna is segiteni, elképzelhetd, hogy nem veszi figyelembe a specidlis igényeket.

Ebben a sajatos helyzetben hidat képeznek a fogyatékosiigyi koordinatorok, akiknek a
felel0sségét €és fontossagat nem gydzziikk hangsulyozni. A hozzajuk forduld hallgatdk
ismeretlentil is bizalmat szavaznak nekik €s nyiltan elmondjdk gyengeségeiket, félelmeiket,
kudarcaikat, tanulasi problémadikat, vallalva ezzel, hogy akar kiszolgaltatott helyzetbe is
keriilhetnek. Ugyanakkor a koordinatori feladatot vallalo szakembereknek lehetdségiik van

arra, hogy belelassanak mindharom (hallgato, oktato, intézményvezetd) szerepld helyzetébe és
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kozelebb hozzék az allaspontokat, megismertessék a felekkel egymas helyzetét, nehézségeit,
nézdpontjat.

A kutatasi eredmények alapjan megfogalmazhatd néhany javaslat, mint pl.
tanulasmodszertani kurzusok szervezése, specidlis modszerekkel torténd idegennyelv-tanulas
biztositasa, az oktatdk modszertani tovabbképzése, inkluziv szemlélet tdmogatisa az
intézményvezetés részEérol, amelyek hozzajarulhatnak a diszlexids hallgatok tanulményi

eredményességéhez.

4.3 A kutatas korlatai

A diszlexias hallgatok felsdoktatasi helyzetét feltard kutatds tobb szempontbol is
kihivasokkal teli téménak bizonyult. Egyrészt azért, mert a hallgatokat a személyiségi jogok
védelme miatt csak a fogyatékosiigyi koordindtorokon keresztiil érhettiik el, masrészt pedig
amiatt, hogy ha a diszlexids hallgatdo nem jelzi a fogyatékosligyi koordindtornal diszlexiajat,
kiléte rejtve marad a kutatds szamara.

Az ¢érintett hallgatokkal valo kapcsolatfelvétel els6 akadalya a fogyatékosiigyi
koordinatorok megnyerése volt. Tovabbd nem volt ralatdsunk arra, hogy a koordinatorok
milyen formaban tovabbitjak a hallgatok felé a kéréslinket. A koordinatorokra ilyen tekintetben
kiemelt feladat harult, nekiink pedig nem volt més utunk, minthogy bizzunk benniink.

A minta teljes nagysaga is okozott némi aggodalmat. A diszlexids hallgatok
Osszlétszamanak nagysagat a Felsdoktatasi Informacios Rendszer altal nyilvan tartott adatokbol
kaptuk meg. A 2015-2016-0s tanévben 648 diszlexias hallgato jelent meg a felsdoktatasban. A
minta kis elemszdma miatt minden egyes kitoltott kérddiv nagy értékkel rendelkezett
szamunkra. Eppen ezért igyekeztiink minimalizalni az esetleges adatveszteséget.

Az adattisztitast €s adatfeldolgozast kovetden nyilvanvalova valt, hogy 160 diszlexias
hallgatd dontott ugy, hogy kitdlti a kérddivet és ezzel tamogatja kutatdsunk sikerességét és
eredményességét. Ez a teljes minta egynegyedét jelenti. A valaszszamot nagy valdsziniiséggel
novelte volna, ha személyesen is fel tudtuk volna keresni a hallgatdkat, erre azonban a sziikds

eroforrasok miatt nem volt lehetdség.
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Osszefoglalas

Az értekezés nem kevesebbre, mint a magyar felsGoktatdsi intézményekben tanuld
diszlexias hallgatok helyzetének atfogd megismerésére vallalkozott. A téma érzékenysége, a
hallgatok elérésének nehézségei, a viszonylag kis szamu minta nagy kihivast jelentettek. Az
oktat6i, hallgatol és a szakemberek altali visszajelzések azonban arr6l tantiskodnak, hogy
minden nehézség ellenére érdemes foglalkozni ezzel a kérdéskorrel. A diszlexia szakirodalma
meglehetdsen kiterjedt. A kutatasok tobbsége kiilfoldi kutatok munkdjanak eredménye, a
magyar vonatkozasu kutatasok foként a gyermekkorra, a kdznevelés teriiletére fokuszalnak,
vagy a nyelvtanuldssal kapcsolatosak (Kontrdné, Doczi és Kdlmos, 2012). Kiilondsen kevés a
felnéttkori diszlexiara vonatkozo nemzetkozi €és hazai kutatdsi eredmény.

A doktori disszertacid feltarni kivanta a magyarorszagi felséoktatasi intézményekben
tanulo diszlexias hallgatok palyavalasztasi motivaciojat, tanulmanyi tapasztalatait, tanulasi
jellegzetességeit és vélekedését a felsdoktatasi intézmények inkluziv szemléletérdl. A kutatas
elsddleges célkitlizése volt a diszlexids hallgatok tanulmanyi elémenetelét befolydsolo
nehézségek, akadalyok azonositasan, a diszlexias hallgatok helyzetének megismerésén tul
azoknak a motivacidoknak, tovabba hianyossagoknak a megismerése, amelyek hatdssal vannak
a tanulmanyi eldmenetel sikerességére €s figyelembevételiikkel hatékonyabba tehetd az érintett
hallgatok ¢és az intézmény dolgozoi kozotti egyiittmitkodés, eredményesebbé valhatna a
kommunikécié a hallgatok, a segitd szakemberek és az oktatok kozott.

A disszertdcioban az oktatol, illetve a fogyatékosiigyi koordinatori oldal
figyelembevételével, a hallgatok szemszogeébdl tobb kutatasi modszert alkalmazva torekedtiink
arra, hogy a kutatasi eredményekbdl altalanos, a diszlexias hallgatok felsGoktatasi helyzetét
objektiv modon feltaro helyzetkép sziilessen, mely a diszlexids hallgatok valos véleményén,
tapasztalatain alapszik. A minta nem reprezentativ, de elegendd ahhoz, hogy a problémat
korbejarva kovetkeztetéseket vonjunk le. Bizunk abban, hogy a kutatds azon tal, hogy
megismereti a magyarorszagi diszlexias hallgatok egy sziik korének vélekedését tanulmanyi
eldmeneteliikr6l, egyben formalja a  fogyatékossdggal kapcsolatos  tarsadalmi
gondolkodasmddot €s hozzéjarul egy nyitottabb, elfogaddbb tarsadalom mukodéséhez.

A fokuszcsoportos interji, a fogyatékosiligyi koordinatorokkal készitett interjuk ¢és a
hallgatoi kérdéiv 1ide vonatkozd kérdéseire adott valaszok megerdsitették azt a
feltételezésilinket, hogy a felsOoktatasban oktatok nem eléggé felkésziiltek a specialis tanulési
igényli hallgatok hatékony oktatdsdra. Nem ismerik kelléen a tanulasi problémak

jellegzetességeit, modszertani repertoarjuk nem feltétleniil illeszkedik a hallgatéi igényekhez,
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sokszor nincs is tudomdsuk arrél, hogy specidlis tanuldsi sziikségletli, diszlexias hallgato
latogatja az oraikat. Az oktatok és a hallgatok kozotti kommunikacios tdvolsdg mind a
hallgatok, mind pedig az oktatok munkdjat kedvezotleniil befolyasolja. A diszlexias hallgatok
helyzetének megismerése remélhetdleg hozzdjarul ahhoz, hogy az oktatok is elfogaddbbak,
nyitottabbak ¢és kompetensebbek legyenek a diszlexias hallgatokkal valé banasmod
tekintetében oktatéi munkajuk soran, az elditéletek helyett inkabb az oktatdi és hallgatoi
nézdpontok kozelitésére fokuszaljanak a tanulmanyi eredményesség érdekében.
Osszességében elmondhatd, hogy az érintettek, de leginkabb a diszlexids hallgatok
véleményének megismerése, tovabba a kutatasi eredmények jol kifejezik a diszlexids hallgatok
egyre novekvo kompetenciajat sajat tanulmanyaik iranyitasat illetéen, de még mindig jeleznek
hidnyossagokat, amik leginkdbb az oktatokkal valdo egyiittmiikdodés, kommunikécid
hidnyossagaival, valamint az esetleg hatrdnyos megkiilonboztetéstdl vald félelemmel

magyarazhatok.
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