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A kutatas kontextusa:

A 21. szdzadi gyorsan valtozd posztmodern tudédsalapt tarsadalmakban az
iskola(rendszer) és a tanuldk tanuldsanak eredményessége, ennek kapcsan a pedagdgusok
szerepe mind fontosabba valik: a tanarok szamitanak, a pedagogusok tudasa felértékelddott
(Coolahan, 2007; OECD, 1996; UNESCO, 1997; Haléasz, 2002). Mindez a pedagdgusképzésre
¢s -tovabbképzésre, a pedagégusok egész szakmai é€letiitjanak kontinuuméban folyamatos
tanuldsara és szakmai fejlddésére, annak eredményességére iranyitotta a figyelmet a hazai és
nemzetkdzi térben egyarant. A pedagdgushallgatok képzésében az ezredforduld ota
érvényesiilo  tendencidk  kozill az egyik legfontosabb a képzési  programok
gyakorlatorientaltsaganak iranyaba torténd elmozdulas (European Commission, 2010; Rapos
& Kopp, 2015). Mindez a szakirodalmi adatok alapjan alapvetd jelentdséggel bir az ifju
pedagégusok eredményes palyakezdésének ¢és korai palyafejléodésének megalapozasaban,
tdmogatasdban. E folyamatok kulcsszerepldi a mentorok, akik tapasztalt és kivalo
pedagdgusokként munkahelyi tapasztalatszerzésiik kezdeti szakaszaban tdmogatjdk a
pedagbdgushallgatokat és -jelolteket, valamint a palyara 1ép6 pedagodgusokat. Mentori feladataik
eredményes elvégzéséhez azonban a mentoroknak mentori tanulmanyokat kell folytatniuk, hisz

arra a pedagdgiai gyakorlat nem készit és nem készithet fel kelloképpen és minden tekintetben.

A kutatas jelentdsége:

A mentoralas nemzetkdzi és hazai szakirodalma azt mutatja, hogy megfelelden képzett és
felkésziilt mentorok alkalmazédsa mind a palyakezd6 pedagogus egyéni szempontjabol, mind a
koznevelési rendszer egészének szintjén hasznos. A mentori tevékenységre azonban nem készit
fel sem a pedagogusképzés, sem a mindennapi iskolai pedagogiai gyakorlat, a mentoroknak
tehat mentori tevékenységiikre fel kell késziilniiik (Krull, 2004; Fransson & Gustafsson, 2008;
Wood & Stanulis, 2009; M. Nadasi, 2010; Adhikari, 2016; Kotschy et al., 2016). A
szakirodalom a mentoralas tekintatében a palyakezd6é pedagdgusok tanuldsanak tamogatasara
helyezi a hangsulyt, fokuszaban alapvetéen a mentoraltak tanulasa all (Falus, 2004, 2010a;
Krull, 2004; European Commission, 2010; Korthagen, 2010; M. Nadasi at al., 2010-11, Stéger,
2010; AIR, 2015; Fayné et al., 2015; Sallai, 2015; Kotschy et al., 2016). Joval kevesebb
figyelmet kapott a mentorok tamogatésa és tanulasi utjaik feltdrdsa a mentorra valashoz vezetd
szakmai ton, a mentori tanulmanyok és gyakorlat sordn. Az a kevés kutatds, ami e tertiletre
iranyult a mentorok formalis tanuldsara, a mentorképzési programokra koncentralt, és szinte

egyaltalan nem tanulmanyoztdk még a mentorok informalis és nem-formalis tanuldsat, igy



ezeknek a tanuldsi formaknak a jelentdségét még nem tudjuk felmérni a mentorok szakmai
fejlddésében. Ahhoz, hogy a mentorok mentori tevékenységét megismerjiik, fel kell tarnunk
azokat a rendszerszintli, szervezeti és egyéni faktorokat, amelyek a mentorok szakmai
fejlodését €s tanuldsat (tanuldsuk tdmogatéasat), ennek eredményeképpen mentori identitdsuk
alakulasat meghatarozzak. Habar a mentorok tanulésa jelentdségét tekintve parcialisnak tlinhet,
valdjaban alapvetd jelentdségli abban az oktataspolitikai és tudomanyos diskurzusban, mely az

ezredfordul6 ota a nemzetkozi térben meghatarozonak bizonyul.

Disszertaciomban a mentorok szakmai fejlodését és tanulasat, az azokat befolyasolo
rendszer-, szervezeti és egyéni-személyes szintii tényezéket vizsgalom. Ennek soran
kiemelten torekszem a formalis (mentori szakvizsgas tovabbképzés keretében torténé
tanulas, az altala kozvetitett mentori szerepértelmezés) és ehhez kapcsolédéan az
informalis, illetve nem-formalis tanulasi utak szerepének vizsgalataira a mentorok

folyamatos szakmai fejlodésében.

Kutatdsaim ramutatnak arra, milyen tudéaselemekkel kivdnja felvértezni a mentori
tovabbképzés a mentorhallgatokat, és melyek azok az elemek, amelyeket mas uton, illetve
mentori gyakorlatuk sordn szereznek meg, fejlesztenek. Az igy felismerhetd mintazatok
segithetik a mentorképzd programok fejlesztését és a mentorok egyéni tanuldsi Utjainak
megismerését, folyamatos tdmogatdsat. Ilyen médon hozzajarulhatnak a mentori tanulds és
munka, ezaltal a palyakezd6k tamogatasanak eredményesebbé tételéhez. A kutatas célja
emellett a mentori szerepértelmezés jelenlegi hazai alakuldsanak megértése: milyen mentori
szerepet kozvetitenek a képzok, hogyan alakul e szerepértelmezés a szervezeti kontextusban €s

a mentorok pedagogusképzdi gyakorlatdban, egyéni-személyes szerepértelmezésében.

A kutatas hidnypotlo és alapozo jellegli a mentoralas bevezetését kovetd rovid idon beliil,

mert

(1) e pillanatban van lehetdség arra, hogy megismerjiik a hazai kéznevelési mentoralas
kezdetén a mentorok szerepértelmezését €s az arra hatd rendszerszintli, szervezeti €s egyéni-
személyes tényezdket, ezek az eredmények késdbbi longitudindlis vizsgéalatok alapjaul

szolgalhatnak;

(2) apedagdguskeépzés atalakitdsa a mentorok szerepének lényeges felértekelddéset vonta
maga utan (az egyéves egyéni Osszefiiggd szakmai gyakorlat legfébb aktora a mentor!), ezért
mindenképpen nagy stlyt kell helyeznie a pedagdguskutatdsnak a mentorok tevékenységére és

szerepértelmezésére;



(3) amentorok szakmai fejlédésrol, tanulasrol vallott nézetei, szakmai €letutja a mentoralt
hallgatok ¢és gyakornokok szamara egyarant modellként szolgdlhatnak, igy a jovo

pedagogusainak szakmai Gtjait nagyban befolydsolhatjak;

(4) hazankban mindeddig nem késziilt olyan kutatas, amely a mentorok szakmai
¢letutjanak elemzésére, informalis és nem-formalis tanulasanak megismerésére vallalkozott

volna, €s kutatasaim soran a nemzetkdzi térben sem fedeztem fel ilyet;

(5) amesterpedagogusok palyazatai olyan nagymintas kutatasra adnak lehetdséget, amely
hazai €s nemzetkdzi szinten is fontos tanulsdgokkal szolgalhat a mentorok tanuldsi Utjaira,

szerepértelmezésére ¢és szakmai identitasdnak alakuldsara nézve.

A mentoralas szakirodalmanak elemzo feltarasa:

A mentorok tanuldsanak ¢és szakmai fejlédésének rendszerbe dgyazottsaga

A dolgozatban a mentoralds jelenségének megértésében a kdzismert humanokoldgiai
modellek (14sd példaul Sachs, 2007; Creemers & Kyriakides, 2015; Rapos et al., 2020) logikajat
kovetem. Igy a mentoralas folyamatat (és ennek folyomanyaként a mentorok tanulasat) leiro,
elemzd szakirodalom feldolgozasa, bemutatasa és értelmezése az azt meghataroz6 rendszer-
(nemzetkozi és nemzeti), szervezeti és egyéni-személyes szinthez kototten torténik. E harom
egymastol elkiilonithetd, de egymaéassal 4llandd kolcsonhatasban 4ll6 szint vizsgalata
lehetdséget nyujt arra, hogy megismerhessem az egyes szintek, aktorok és tényezdk szerepét a

mentoralasban €s a mentoralas keretei kozott folyd tanulasban.

A mentoralads (mint jelenség és tanuldsi folyamat — ezen beliil a mentorok tanuldsa)
megragadasa, megismerése és bemutatasa azért nehéz feladat, mert a mentoralas olyan dsszetett
sok elemii rendszer, melyet az egyes szintek (rendszer-, szervezeti és egyéni-személyes szint)
¢s a szinteken hato tényezok, miikodo szereplok (koznevelési és felsdoktatasi intézmények stb.)
a maguk sajatos eszkozkészletével alakitanak. Ezek a rendszerek, szervezeti és egyéni szintii

szereplok onmagukban is alrendszereket képeznek, amelyek folyamatosan hatnak egymasra.

Az egyes szintek kiilonbozoképpen hatnak a mentoralasra, a mentoraltak és a mentorok
tanuldsara: mig a rendszerszint a mentoraldsra vonatkozo keretek kijeloléséért, szabalyozasaért,
a szervezeti szint a mentoralas tanulasi kornyezetének biztositasaért, az egyéni-szemeélyes szint
(a mentor és a mentoralt) a mar adott keretek — tényleges — tartalommal valé megtoltéséért
felelos. Az egyes szintek, szereplOk és tényezok szerepe differencialodik és kiilonbozik tovabba

aszerint, hogy a mentoralas a palyakezdés mely szakaszat érinti. . Az egyes szintek



mentoralasban betoltott szerepét és feladatait az 1. tablazat mutatja be, mely egyben

Osszefoglalja a témara vonatkozo kutatasaim eredményeit is.

Rendszerszint 1.
Nemzetkozi (pl. EU)

A mentoralas céljanak, ennek megfelelden a mentoraltak
korének és tanulasi igényeiknek meghatarozéasa (Milyen tanuldsi
igények kielégitését szolgalja a mentoralas?)

Szakpolitika alakitasa, tamogatasa

Kutatas

Tamogatas

Rendszerszint 2.
Nemzeti szint!
Alrendszerei:

Ko6znevelés/kdzoktatas
Fels6oktatas/
Tanarképzés

(a mentoralas jogszabalyi
kornyezetének

megalkotéasa)

A mentoralas céljanak, ennek megfeleléen a mentoraltak
korének és tanulasi igényeiknek meghatarozasa (Milyen tanulési
igények kielégitését szolgalja a mentoralas?)

Az el6z6ekbdl kovetkezik a mentoralés kereteinek szabalyozésa:
(pl. kotelezo-e?), és tartalmi szabalyozésa: a szereplok (stake-
holderek) kore, feladata, szerepe, a mentordlds teriiletei,
idokeretei (idStartam és intenzitas), eredményei

A felsoroltakhoz igazodd mentorképzés jogi szabalyozasa (ha
van) (szereploi, feladatai stb.)

Kutatasok 0sztonzése

Szervezeti szint
(felelés mindazokért a
feladatokért, amelyeket a
rendszer hozza delegal)

A mentoralas mint tanulasi

(ezek

intézmény sajat célrendszeréhez, szervezeti

Koznevelési kornyezet

intézmény biztositasa szorosan kotédnek az

kulturdjahoz, felépitéséhez, a szervezet

mentoralasra valo felkésziiléséhez stb.)

Konkrét feladatok:
kijelolése, idOkeretek, helyszinek biztositasa,

szervezési mentorok

tamogatas, szervezes, ellendrzés, értékelés

FelsOoktatasi | Ha a tanarképzési (felsOoktatdsi) intézmény
feladatok,

szakemberek

intézmény érintett: célok meghatarozasa,

(tanar- és biztositasa, egyiittmiikddés,

mentorképzés) | kapcsolattartas, ellendrzés, értékelés stb.?

A mentorképzés tervezése, megszervezése,
lebonyolitasa

1 A nemzeti szint egyben a nemzetkozi szint alrendszerének tekinthetd (példaul az Eurdpai Unio és

tagallamainak esetében).

2 Els6sorban tanarjeldltek, -hallgatok esetén.




Egyéni-személyes szint | Bemenetként befolyasolja a mentor és a mentoralt felkésziiltsége

Folyamatat jellemzik a sajat, egyénileg kijelolt (de az
altalanosan/magasabb szinteken meghatdrozottakhoz igazodo)
célok, az ezek elérését szolgald tanuldsi tevékenységek (pl.
oOralatogatds, Oratartds, megbeszélés, reflektiv, tervezési,
szervezési feladatok, kutatas stb.), ezek értékelése ¢és
dokumentélasa

1. tablazat: Az oktatdsi rendszer szintjeinek szerepe a mentoradldsban és a mentoralds
kereteben megvalosulo tanulasban (Sajat szerkesztés)
A mentordlds lényege az annak keretében megvalosuld egyéni-személyes szintll

tamogatas, tanulas, melynek legfébb szerepldi a mentoraltak és a mentorok. A mentoralt és a
mentor tanulasa részben egyéni, részben kdzos tudasalkotds, mely mindkét fél tanari (tovabba
a mentor mentori) fejlédését szolgalja, de ezen feliil hatassal lehet a szervezeti szint (esetleg a
rendszerszint), és az azokban megjelend tovabbi egyéni szintli szerepldk tanulédsara is.

RENDSZERSZINT
OKTATASPOLITIKA

KOZOKTATAS/ %, FELSOOKTATAS:
KOZNEVELES 2 TANARKEPZES

Iskola Tanarképz6
és gyakorlat- intézmény
kozosségei

i

Egyéni-személyes
szint

Szervezeti
szint

1. abra: A mentoralast és a mentorok tanuldsat meghatarozo rendszerek, tényezok és
szereplok



A mentoralas nemzetkozi térben kialakult gyakorlatai egymastol szdmos ponton eltérd
indukcids programok keretében valosulnak meg. Altalinossagban elmondhaté azonban, hogy

a mentoralas

e azindukcio specialis (egyben legelterjedtebb és gyakran egyetlen) formadja, ,,f6 stratégidja”
(Norman & Feiman-Nemser, 2005), mely

e tapasztalt (és gyakran képzett) tanarok mint mentorok kozremiikddésével az iskola mint a
pedagodgiai munka valds terepén nyujt szakmai, szakmaszocializacios és érzelmi/személyes
tamogatast a mentoraltaknak (akik legtobbszor palyajafejlodésiik korai szakaszaban 1évo
pedagbégusok: tanarhallgatok, -jeloltek vagy a tanarképzést mar elvégzett palyakezdok,
gyakornokok),

e annak érdekében, hogy a tanari tanulds kiilonbozd tipusainak, modszereinek segitségével
biztositsa és eldsegitse szakmai tanuldsukat, ez altal tanari kompetenciaik fejlodését
(Ingersoll & Smith, 2004, 2011; Wood & Stanulis, 2009; European Commission, 2010,
2014; Long et al, 2012; Adhikari, 2016; Niklasson, 2018 stb.).

A mentoralasi modellek a személyes-érzelmi, illetve a szakmai-szakmaszocializacios
tamogatast helyezik eldtérbe. Az utdbbi kozelitésen belil eltérd iranyt képviselnek a
gyakornoki-kompetenciaalapt és a reflektiv modellek. Az egyes mentoralasi modellek ritkan
jelennek meg egészen tisztan, jellemz6 vonasaik tobbnyire keverednek egymassal. A
mentoralas kiilonb6zé modelljeinek ,, mindegyike — a tanulds f6bb koncepcidihoz igazodva —
mérlegeli a mentoralas céljait, a mentorok szerepét, a mentorok szakértelmét és a
mentorkeépzést.” (European Commission, 2010, p. 42), mivel azonban a szakmai tanulas és
fejlodés kiilonbozo elméleteihez, vizidithoz kotddnek, annak aspektusait mas-mas modon €s

mértékben hangsulyozzak.

A mentoralas eurdpai értelmezésére, fejléddésére — szamos orszagban mar kialakitasara is
— alapvetéen Snoek és munkatarsai Kézikonyve gyakorolta a legnagyobb hatast (European

Commission, 2010), mely

e a mentoralds szakmai, szakmaszocializacios és személyes-érzelmi aspektusait egyarant
hangstlyozza,
e ¢s az indukcids folyamatot a mentori, a szakértdi, a tarsak altali tdmogatds, valamint a

reflektiv-6nreflektiv folyamatok egymast kolcsondsen erdsitd egységében ragadja meg.

A kozos elméleti alapok ellenére a mentoralas gyakorlatat/gyakorlatait, igy a mentorok

tudasdra, tanuldsara vonatkozo elvarasokat az eurdpai orszagokban szamos tényezo



befolyasolja. A gyakorlat és az ahhoz k6t6do elvarasok hatast gyakorolnak a mentorok formalis
(mentorképzés) ¢és informalis tanulasara, szakmai fejlédésére, tapasztalatszerzésére,

szerepértelmezésére, tovabba mentori identitasuk alakuldséra.

A mentorok tanulasanak és szakmai fejlédésének egyéni-személyes szintje®

A mentoralas sikeressége tekintetében nagy jelentoséggel birnak a fentebb vazolt
rendszer és szervezeti szintli keretek, de a dontd tényezd a mentor és a mentoralt egyéni-
személyes szinten megvaldsuld tanuldsa, egylittmikddése. Tanulmanyomban a mentorok
tanulasat kdzéppontba allitva a kognitiv tényezdok alakuldsara helyezem a hangsulyt, am szamot
vetek a tanulas nem kognitiv tényezoivel is, €s a mentori tanuldst mint mennyiségi valtozast az
identitasalakulassal mint mindségi valtozassal kotom Gssze. A mentorok tanulasa tanari tanulas,
igy jellemzdek ra a tanari tanulas altalanos (rendszer, szervezeti €s egyéni szintii) jellemzoi,
kiilonosen, hogy a pedagodgiai munka eredményességének novelésére, a tanulok tanuldsanak
tdmogatasara iranyul, de csak akkor lehet igazan eredményes, ha az identités (tanari és mentori)

stabil pozitiv megerdsddésével jar egyiitt (vo. Day, 2011 — idézi Halasz, 2015).

A mentorok tanuldsat alapvetden tanari tanulasként, a tanari tanulés specialis iranyaként
értelmezem. Megkdzelitésemben a tanulméanyozott szakirodalomra tdmaszkodva kiinduléasi
alapnak tekintem (1) a korszerli tanulaselméleti megkozelitéseket (konstruktivista-
szociokonstruktivista, tapasztalati/szituativ tanulaselméletek és modellek — Lave & Wenger,
1991; Wenger, 1998; Vigotszkij, 2000; Nahalka, 2002; Villegas-Reimers, 2003; Lipton &
Oakes, 2008; Desimon, 2009; Evans, 2014; Rapos & Kopp, 2015). A mentorok tanuldsat
kontextusba agyazott folyamatként egyéni/személyes szakmai tanulasként és fejlédésként
fogom fel (Opfer & Pedder, 2011; Desimon, 2009; Kopp, 2020; Lénard et al., 2020; Rapos,
2016; Rapos et al., 2020). A mentorok tanuldsdban nagy szerepet tulajdonitok a formalis
tanulasi utaknak, am fontosnak tartom a nem-formalis és informalis tanulas jelentGségének
elismerését (Clarke & Hollingsworth, 2002; Evans, 2014; Rapos et al, 2020).
Szakirodalomfeltar6 munkdmban kitérek a mentorok tanuldsdban kiemelt jelentdséggel bird
nézetek, tovabba a reflektivitas (Kimmel, 2006, 2007; Szivak, 2014), az Onszabalyozas

(Molnar, 2002), a munkahelyi-szituativ, a formalis, informalis é¢s nem-formalis (Halasz, 2008;

3 E fejezet megirdsaban nagy segitséget jelentettek szimomra azok a tanulmanyok, amelyeket a MOTEL-
kutatas keretében Rapos Nora vezetésével készitettiink (Rapos et al., 2019, 2020). E helyt szeretnék ezért
kdszonetet mondani kutatasvezetémnek és szerzétarsaimnak.



Kyndt, 2016) elemek, tényezOk szerepére. (2) A mentorok szakmai fejlédését és tanulasat

alapvetden identitasvaltozasként értelmezem (Bullough, 2005; Swennen, 2010).

A mentoraléas keretében folyd egyéni-személyes szintli tanulds megragadasahoz (a fent
elmondottaknak megfeleléen) két modellt hivok segitségiil: (1) Malderez (1996) jéghegy-
abrgjat (forras: Malderez & Boddczky, 1999) és Biggs (1993) felsdoktatéasi tanuldsi modelljét
(melyet a pedagogusképzésre Rapos és munkatarsai (2015, pp. 225-6.) adaptaltak), amelyet a

mentoralas folyamataban zajlé tanulas specialitasainak megfelelden bévitettem ki.

A szakmai személyiség mélyrétegei (a nézetek, a hitek, a szakmai identitas, a kiildetés €s
az elhivatottsag) meghatarozzak a pedagdgusok kompetenciait (ezen keresztiil viselkedését,
cselekvését, tevékenységét) allitja Falus (2010b, 2011) Korthagen (2004) hagyma-modelljére
alapozva. E szintek mindegyikének fejlesztése célja lehet a tanarok (jelen esetben a mentorok)
tanulasanak, hisz az kihatassal van a tobbi szint fejlodésére. Ez a fejlodés bonyolult, dsszetett
folyamat, mely a tanulasi célok esetében a kompetencidkban szdndékoltan leegyszeriisitett
alakban 61t testet, de valdjaban a teljes személyiség, végsdsoron az identitas fejloddésére iranyul
(Bullough, 2005, v6. Nagy, 2009). Dolgozatomban ennek az ttnak a megismerését tiizom ki
célul: ahogyan a szakirodalom feltarasa soran egyre sziikiilo koncentrikus korokben a nagyobb
(nemzetkozi, nemzeti, majd szervezeti) rendszerektdl indulva folyamatosan haladtam, és
eljutottam a mentorok tanuldsdnak egyéni-személyes szintli aspektusainak megismeréséhez,
ahol lényegében a mentori kompetencidk rendszerszintli meghatarozasatol a kompetenciak
tartalommal valo megtoltése felé haladok a képzd intézmények (mint szervezetek), majd a
mentorok mint tanuldk szintjén. Ezen az egyéni-személyes szinten szandékom szerint képet
kaphatok arrdl, milyen tanulési utakat jarnak be a mentorok, szakmai-személyes életiitjuk soran

hogyan fejlesztik kompetenciaikat, hogyan épitik fel mentori identitasukat.

A kutatas célja:

Doktori kutatdisom a mentorok tanulasanak megismerésére iranyul, célja a mentorok
rendszer- és szervezeti kornyezetbe agyazott szerepértelmezéseinek és egyéni-személyes
szakmai fejlédési modelljeinek leirdsa (ennek megfelelden a kutatdsi kérdések e harom,
rendszer-, szervezeti és egyéni szinten értelmezddnek). Ennek megfelelden a kutatas harom

egymastol elkiiloniild, de egymasra szorosan épiild részbdl tevodik dssze:



1. A mentorok feladat- és szereprendszerével, ezzel kapcsolatos tudasaval kapcsolatos
elvarasrendszer megismerése relevans hazai és nemzetkozi szakirodalom alapjan. (Ez egyben

hozzéjarul ahhoz is, hogy a mentor fogalmat még alaposabban megértsem.)

2. A hazai mentorképzési programok — mint a mentorok tanuldsdnak formalis kerete —

attekintése, elemzése.

3. A mentorok tanulési utjainak megismerése a hazai mentor profili mesterpedagogusok
narrativainak elemzése alapjan. Ennek sordn kiemelten torekszem mind a formalis, mind az
informalis, illetve nem-formalis tanulési utak szerepének vizsgalatara a mentorok folyamatos

szakmai fejlédésében.

Az aladbbi tablazat a kutatds attekintését szolgalja, a kutatasi egységek részletes

bemutatdsa harom egymast kdvetd kutatasi beszamolo keretei kozott torténik.

A kutatas

A mentorok tanulasa ¢és folyamatos szakmai fejlédése

I. Kutatasi egység

A kutatés célja A mentorok tudasaval kapcsolatos elvarasrendszer megismerése
relevans hazai és nemzetkozi szakirodalom alapjan. A mentor fogalom
defindlasa. A mentori szakma professzionalizalodasanak vizsgalata
annak érdekében, hogy kontextust teremtsen a mentorok formalis €s

nem formalis tanulasanak vizsgalatdhoz.

Kutatasi kérdések | o Kit tekintenek a forrasok mentornak?
o Milyen tudast var el a rendszer a mentortol?
o Milyen szerepértelemzést kozvetit a rendszer a mentorok felé?
o Milyen hatasai vannak a rendszerszint altal kozvetitett

elvardsoknak ¢és meghatarozott kereteknek a mentordldsra mint a
pedagbdgusprofessziod sajatos teriiletére, illetve a mentorok mint sajatos
feladatkrben mikodo ¢és ennek megfeleld tudéassal rendelkezo
szakemberek identitasanak alakulasara nézve?

Kutatasi Dokumentum elemzés
modszerek
Adatforrasok Nemzetkozi irodalmak:

. Krull (2004): Kezd6é tanarok és tandrjeloltek gyakorlatanak
tamogatasa: a mentorok szerepe, kivalasztasa és képzése

o European Commission (2010): Developing coherent and system-
wide induction programmes for beginning teachers: a handbook for
policymakers




o European Commission (2013): Supporting Teacher Educators
for better learning outcomes

. European Commission (2014): Initial teacher education in
Europe: an overview of policy issues

Hazai irodalmak:

. Ajanlas (2009): Ajanlas a tanari mesterszak osszefiiggd szakmai
gyakorlati félévének tartalmara és Javaslatok (2009): Javaslatok a
tanarképzés utolso, gyakorlati félévével kapcsolatos szakmai és
gyakorlati kérdésekrol

. M. Nadasi et al. (2010-2011): A mentorfelkészités rendszere,

probaja, a mentorképzés szakteriileti elokészitése I-111.

. Molnar et al. (2015): A mentortanarképzés tartalmi
tovabbfejlesztése, gyakorlati vonulatdnak megtervezése és bevezetése.
Koncepcio

o Kotschy et al. (2016): Mentorok tevékenységének tamogatasa.
Segédanyag a koznevelési intézményekben dolgozo
pedagdgusgyakornokok mentorainak

o Utmutatd (2016/2019): A mesterpedagogusok mindsitésének
utmutatoja

II. Kutatasi egység

A kutatés célja

A hazai mentorképzés tartalmi elemzésén keresztiil ramutatni arra, hogy
mennyire egységes és/vagy eltérd a mentori felkészités formalis képzési
rendszere. Radmutatni a sajatossagok okaira, varhato kdvetkezményeire
a mentorok szakmai tanulasaban.

Kutatasi kérdések | e Milyen tanuldsi eredményeket fogalmaz meg, milyen
tudastartalmakat kozvetit a hazai mentorképzés a mentorok mint tanulok
szdmara?

o Milyen mentori szerepértelmezés azonosithatdé a hazai
mentorképzési rendszerben és az ahhoz k6t6do szerepértelmezésekben?

Kutatési Dokumentum elemzés

modszerek Leiro statisztikai elemzés

Adatforrasok o FRI adatbazis — szakleirasok
. FELVI adatbazis — képzési programleirasok
o A képzési program intézményi honlapon kozolt intézményi

dokumentumai (tajékoztatok, képzési halok, tantargyleirasok)

III. Kutatési egység

A kutatés célja

A mentorok tanulasi utjainak megismerése a hazai mentor profila
mesterpedagoégusok narrativainak elemzése alapjan. Ennek soran

kiemelten torekszem mind a formalis, mind az informalis, illetve nem-
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formalis tanulési utak szerepének vizsgalatara a mentorok folyamatos
szakmai fejlédésében.

Kutatasi kérdések | o Milyen tanuldsi utak, ezeknek milyen tipikus mintazatai
azonosithatok hazankban a mentor profil mesterpedagdégusok korében

narrativaik tanisaga alapjan?

Kutatasi Narrativa elemzés
modszerek Leir6 és matematikai statisztikai elemzés

Adatforrasok A mesterpedagogus aspiransok altal benyujtott dokumentumok (a MEK
kutatasbol)

. Szakmai ¢életut (¢életrajz)

o Altalanos terv (a mesterprogram megvaldsitasanak altalanos
terve)

o Részterv (a mesterprogram megvaldsitdsanak részletes terve a

program elso két évében)

2. tablazat: A kutatas attekintése
A kutatas — melynek elméleti keretrendszerét a grounded theory adja (Glaser & Strauss,

1967; Gelencsér, 2003; Charmaz, 2008; Kucsera, 2008; Mitev, 2012; Sallay, 2015; Corbin &
Strauss, 2015) — alapvetéen kvalitativ metodologiat kovet, és kvalitativ modszereket
(dokumentum elemzés, narrativa elemzés — Golnhofer & Szabolcs, 2005; Mez6fi, 2015;
Szabolcs, 2001; 2016) alkalmaz (Falus, 2004b; Szabolcs, 2001; Tashakkori & Teddlie, 2010).
Az igy kapott adatok kddolasa azonban lehetdséget nyujt az adatok kvantifikalasara, és leird
statisztikai modszerekkel torténd elemzésére. Ez kétségiviil kvantitativ kozelités, amirdl
lemondani azonban hiba volna a minta nagysaga (a MEK keretében 0sszegytijtott narrativak
elemszama) és az elemzésbdl levonhatd kovetkeztetések miatt. Ily modon kutatasom a kevert

kutatdsi modszert ('mixed method”) alkalmazé kutatdsok k6zé sorolhato.

A kutatasi eredmények bemutatasa a kutatasi kérdések mentén:
|. Kutatasi egység:
Kit tekintenek a forrasok mentornak?

A nemzetkozi térben és az ehhez sok tekintetben illeszkedd hazai koznevelés
rendszerében a tanarképzés szerepldi kozott a mentorok azok a személyek, akik tapasztalt és
kivalo tanarokként (1) az eredeti tanarképzésben a tanitasi gyakorlatok soran, majd (2) az azt
kovetd gyakornoki szakaszban az iskolaban mint munkahelyi valoés koézegben a
pedagogushallgatok, a pedagdgusjeldltek, (és) a palyakezdd pedagdgusok/gyakornokok

fejloddését szakmai és személyes téren, valamint szakmai szocializaciojuk téren tamogatjak,
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tovabba (3) gyakorlattal rendelkezd kollégaik és testiiletiik szakmai tanuldsat segitik. A
dolgozat tovabbi részében ennek a meghatarozasnak megfelelden értelmezem a mentor

fogalmat, erre épitve elemzem a mentorok tanuldsat és szakmai fejlodését.
Milyen tudést var el a rendszer a mentort6l?

A szakirodalom egyértelmiien a mentorok specialis felkészitése mellett foglal allast.
Egyes mentori feladatok €s tudaselemek emlitése altalanosnak mondhato, mig masok a kiilféldi

vagy a hazai, egy bizonyos idOben vagy szakmai kdzosségben keletkezett forrasokhoz kothetok.

A mentorok tudasa, tanulasa, felkésziiltsége szempontjabdl vitan feliil all a szakirodalom

szerint, hogy a mentoroknak feladatuk hatékony ellatdsahoz sziikségiik van

e intézményi pedagdgiai gyakorlatban szerzett tapasztalatra,
e ennek megszerzéséhez ¢s munkéjukhoz intézményi hattérre,

e apedagdgiai mesterségbeli tudas bizonyos (minél magasabb szintil) fejlettségére.

A hazai irodalom részletezobb, konkrétabb formaban igyekszik megragadni a mentori
kompetencidkat, melyeknek tartalmi elemei, megfogalmazasa szorosan kothetd a

pedagdguskompetencidkhoz.

A hazai forrasok a pedagdguskompetencidk fejlesztését, mindenekel6tt a szakmai
fejlodést és tanulast és/vagy a szakmai szocializéciot segitd, tdmogatd folyamatként és
tevékenységként értelmezik. A személyes tamogatis az elébbinél kevésbé hangsulyos, és
alapvetden a palyakezdd tanar szakmai identitasdnak kialakulasat célozza (Molnér et al., 2015;
Kotschy et al., 2016). Ez az irany nem esik egybe a nemzetkdzi szakirodalomban tapasztalhato
trendekkel (lasd pl. Ricci & Zetlin, 2013; Liu, 2014; Adhikari, 2016). Tehat mig a hazai
mentoroknak elsésorban a szakmai fejlddés tamogatasat szolgaldo kompetencidikat (kiilondsen
a tandra vezetéséhez €s folyamatokhoz kapcsolddd mddszertan, tervezés, értékelés, ide értve a
hazankban erdteljesen megjelend reflektivitast is) kell fejleszteniiik, addig a nemzetkozi térben

nagyobb hangsulyt kap a kommunikacid, az egyiittmiikdés és az autondmia.
Milyen szerepértelemzést kozvetit a rendszer a mentorok felé?

Az 10jabb nemzetkozi forrdsok a mentorok tanarképzoi szerepének elismerése ¢és
identitdsanak kialakitasa mellett érvelnek, mig a hazai forrdsokban ez az irdny nem jelent meg,

habar nem is példa nélkiil valo (Falus & Estefanné, 2015).
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Milyen hatasai vannak a rendszerszint altal kozvetitett elvarasoknak és meghatarozott
kereteknek a mentoraldsra mint a pedagogusprofesszio sajatos teriiletére, illetve a mentorok
mint sajatos feladatkdrben miikodd és ennek megfeleld tudassal rendelkezé szakemberek

identitasanak alakulasara nézve?

Hazankban megkezdédott (1) a mentorok sajatos szakmai csoportta alakuldsa a
pedagogushivatas gyakorloi kozott, (2) a mentorpedagdgusi miikodés professziova valasi
folyamata (mely valoszinlileg sohasem lesz teljes értékti professzio). A mentori feladatkor
professzionalizalodasara szamos jel wutal, igy a professzionalizacié alakulasa: a
szakma/feladatkor elkiiloniilése és a szakma elkiilonitését szolgalo/lehetévé tevo kritériumok,

valamint a képzési tartalmak és a kompetenciak kialakulasa, rogziilése.

A kutatds eredményei arra utalnak, hogy a mentorok tanuldsédban kiemelt szerepet kell
kapjanak azok a tanulasi célok, amelyek a segitd foglalkozasokat hatarozottan jellemzik, a
pedagdgusok tanulasadban azonban kisebb stllyal vagy egyaltalan nem jelennek meg. Ezek
koziil kiemelkedik a felndtt tanuld iranti elkotelezodés, a klienskozponti szemlélet, a
horizontalis tanuléds €s az egyenrangu, partneri jellegli viszony elfogadasa, ami egyben annak
elfogadasat jelenti, hogy a mentor a mentoraltat alapvetden nem tanitja, hanem tanuldsat

tdmogatja.

Il. kutatasi egység:

Milyen tanulasi eredményeket fogalmaz meg, milyen tudéstartalmakat kozvetit a hazai

mentorképzés a mentorok mint tanulok szdmara?

A szakleirasok ¢és a képzési programok szintjén egyardnt megfigyelhetd a
standardizalodas. A szakleirasokra jellemzd a tanuld €s tanulaskdzpontu tanuldsértelmezés €s a
képzési kimeneti kovetelmények megfogalmazasa, valamint Kkét eltéré irany: vezetési,

humaneréforras-gazdalkodasi, mentoralaskozponti modell megléte.

A képzési programok kozos elemei: a pedagogus kompetenciak fejlddésének tamogatasa,
a mentoralas elmélete/gyakorlata, a mentori munka modszertana és az értékelés/visszajelzés. A
képzési programok fokuszaban a mentorhallgatok mentori mesterségbeli tudas- ¢és
tapasztalatszerzése 4ll, a képzés erdsen gyakorlatorientalt, melyben az egyes intézményekben a

képzési tartalmakhoz Iényegesen eltérd kreditértékek tartoznak.

Milyen mentori szerepértelmezés azonosithatoé a hazai mentorképzési rendszerben és az

ahhoz ko6t6do szerepértelmezésekben?
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A kozvetitett mentori szerepértelmezés mind a szakleirdsok, mind a képzési programok
szintjén a mentoralt szakmai fejlodését tamogatd/gyakornoki — kompetenciaalap modellhez
kapcsolodnak, mely kiegésziil a reflektiv és a humanisztikus/érzelmi fejlédést tamogatd modell

elemeivel. A kozvetitett mentori identitds inkabb szakértdi, mint tanarképzoi.

1. kutatasi egység:

Milyen tanulasi utak, ezeknek milyen tipikus mintazatai azonosithatok hazankban a

mentor profilu mesterpedagdgusok korében narrativaik tanusaga alapjan?

1. (kvantitativ) szakasz: A mentorpedagogusok tanuldsa és szakmai fejlodése a MEK-

kutatds adatainak masodelemzése alapjan

A MEK-kutatds teljes mintdjanak ¢és mentori almintdjdnak Osszevetése alapjan
elmondhatjuk, hogy a minta nagyon sok szempontbdl homogénnek tekinthetd (vo. Pesti &
Szivak, 2020). A két minta k6zott a legtobb teriileten mutatkozo 1-3%-0s eltérés csekély, szinte
elhanyagolhato. A mentorok a szakmai fejlodés legtobb teriiletén a mesterekkel kozel azonos
aktivitdst mutatnak, mig a tuddsmegosztasban sokkal magasabbat — a mérésben azonban
alacsonyabbat. A mentorpedagogusok palyazati anyagaiban szignifikansan nagyobb aranyban

jelentek meg az alabbi, mentoralassal 0sszefliggd teriiletek, tevékenységek, eredmények:

e (szak)modszertani és pedagdgiai kompetenciak,

o foglalkozasok/tanorak tervezése, vezetése

o kollégak egyiittmiikodése és egymastol valo tanulasa,

e apedagdgusképzés/tovabbképzés javitasara iranyuld tevékenység, valamint

e aneveldtestiileten, testiileten beliili konszenzus és kohézi6 (vo. Sallai, 2015).

2. (kvalitativ) szakasz: A mentorpedagogusok tanulasi 0tjai — kvalitativ kutatasom

eredményeinek tiikrében

A mester-mentorok esetében mind a mentori szerep- €és feladatkdr, mind az ehhez
szlikséges tanulds és szakmai fejlodés felvallalasa tekintetében szdmos egyéni-személyes és

intézmény feldl érkezé motivacids tényezd volt kimutathato. Ezek koziil kiemelkedik

e aszakmai kivaldsag igénye, és

e aszakmai fejlodés és tanulas igenlése.

A mentorok tanulasat leginkabb
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e arendszer altal kozvetitett intézményi igények és sziikségletek,
e aszemélyes igények, vagyak kielégitése,
e amentoralas melletti erds elkotelez6dés, tovabba

e a mentoraltak sziikségleteinek kielégitése és a hitelességre valo torekvés motivaltak.

A kodolas masodik szakaszanak soran a mentorok csoportjan beliil alcsoportok

rajzolodtak ki, melyek a kovetkezok voltak:

e gyakorlointézményekben dolgozd mentorok (n=32)

e a pedagogusképzésbdl rendszeresen, huzamosabb ideje  hallgatokat fogadd
(intézményekben dolgozd) mentorok (n=45)

e pedagbdgushallgatok képzésében nem vagy csak ritkdn, alkalmilag kozremiikodo

(intézményekben dolgozd) mentorok (n=40).

A harom csoport variancia-analizis altali 6sszehasonlitasa kisebb eltérések mellett ismét

a minta homogén voltat erdsitette meg (a vizsgalat eredményét lasd az X. dbran).

40

20
1

10

2. dbra: A mesterpedagogusok csoportjainak osszehasonlitdsa
Az elemzés szerint a mentorok pedagdgiai kompetenciai hasonldan fejlettek, és altalaban

azonos terlileteken értek el nagyon magas, illetve kevéssé kiemelkedo értéket. A kompetencidk
fejlesztését szolgald tanulasi utak azt is megmutatjak, hogy az egyes kompetenciak tobbnyire
nem egymastdl fiiggetleniil, hanem egymassal 0Osszefiiggésben fejlddnek. Az egyes
kompetenciak fejlodése egymastol I€nyegesen eltérd tanuldsi utak és aktusok soran, illetve ezek

szamos kombindcidjaban torténik, mehet végbe, és amelyek a 25-30-40 éves szakmai 0t soran
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jelentds mértékben kiegyenlitik egymast. Igy amelyik kompetencia az egyik tton kevéssé
fejlddhet, az mas Gton magas fejlettséget érhet el. Szintén a hasonlosag iranyaba hat az azonos
oktataspolitikai kontextus, azaz a rendszerszint befolydsa, amely erdsen kozpontositott
jellegénél fogva a sok tekintetben nagyon kiilonb6z0 intézmények, és ezek pedagogusai kozott

szamos kiilonbséget elsimitott.

A mentorok tevékenységei és a mentoraltak mentoralas soran fejlesztendé kompetenciai

e clsdsorban a tandrai, foglalkozas jellegii tevékenységek koré épiilnek, ide sorolhatok

o atanodra
= tervezése,
= vezetése,
= ¢értékelése,

o aszakmodszertani eljarasok alkalmazésa,

o abemutatoorak, -foglalkozasok megtartasa (a mentor részérdl, amelyeken a mentoralt
hospital)

o ¢és a hospitalas (a mentor hospitidldsai a mentordltak oOrain, melyeknek célja
megfigyelés, értékelés, tanacsadas, esetleg tanulas).

e Eppen ezért valdsziniisithetd, hogy a szintén gyakran emlitett megbeszélések, a tanacsadoi,
a reflektiv (a mentoré és a mentoralté egyarant) és a szervezodi tevékenység is a tandrai
munkahoz kapcsolodik elsdsorban,

o illetve esetleg az intézményi, (kissé alacsonyabb ardnyban) a szakmai szocializacidhoz,
melyek egylitt a mentoralas masik fontos teriiletét képezik. (Ez utobbi teriileten az egyes
intézménytipusokban mentorald pedagogusok mentori aktivitasa eltér.)

A kutatas kvantitativ és kvalitativ szakasza egyarant azt mutatta, hogy a mester- mentorok
szamos tekintetben homogén csoportot alkotnak. A szakmai ¢életutak behatd tanulmanyozasa és
linearis abrazoldsa* azonban ramutatott néhany sajatos kiilonbségre:

e a gyakorlointézményekben dolgozé mentorok ¢és vezetOpedagdgusok folyamatos
tamogatast kapnak fejlodésiikhoz  képzdintézményiiktdl (ez jelenthet folyamatos
tovabbképzeést, a kar oktatoval kdzdsen folytatott képzd-, tovabbképzo- €s kutatdmunkat,
egyéb tanulasi és fejlodés lehetdségek biztositasat). A folyamatos mentoralds, mentori
tanulds lehetdsége és a felsdoktatasi tanarképzéssel, tanarképzokkel vald folyamatos és
intenziv kapcsolat és egyiittmiikodés hozzajarul a mentori és a tanarképz6i identitas

kialakulasdhoz, megerdsodéséhez ¢és fejlodéséhez. A gyakorldintézményi jelleg és a

% Ennek mint4jat 14sd a Mellékletben.
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vezetOpedagogusi statusz a mentori tanulasnak allandé iranyt ad, a rendszer fel6l érkezé ad
hoc jellegii hatasokat, folyamatokat tompija, csillapitja.

e Ezek a lehetdségek a pedagdgushallgatok és -jeloltek mentoralasaban rendszeresen részt
vevé (de nem gyakorlo-) intézmények mentorpedagdgusai szamara csak részben vagy
korlatozottan, az ilyen modon a felsdoktatasi pedagdégusképzéshez nem vagy csak
alkalmilag kapcsoloddé mentorok szamara szinte egyaltalan nem elérhetdk. Nekik ezt a
tudéast mas forrasbol kell potolniuk. Mentori fejlédésiiket egyszerre segiti és gatolja, hogy
szamos mentoralashoz nem kapcsolodd intézményi feladatban kell részt vennitik.
Esetiikben a fent bemutatott ,,lengéscsillapit6” hatas az intézmény részérél nem jelentkezik.
A gondolkodas szintetizalo folyamatai révén utdlag a tanulasi tevékenységek mégis egy
folyamatos és toretlen, bar szertedgaz6 szakmai tanulasi és fejlodési ut allomasaiként
értelmezddnek, és hozzdjarulnak ahhoz, hogy a pedagdgusok kiilonb6z6 csoportjai kdzott a

kiilonbségek az eredmények szintjén szamos tekintetben kiegyenlitédnek.

Osszegzés

A mentordlds hazai rendszerszint 4altal elfogadott ¢és kozvetitett modellje
tamogatd/gyakornoki — kompetenciaalapi modell, mely kiegésziil a reflektiv és a
humanisztikus/érzelmi fejlodést timogatd modell elemeivel. Ezt az értelmezést markénsan
kozvetitik a mentorképzd intézmények szamara a szakleirdsok, a mentorképzdk és a mentorok
szamara a képzési programok (tartalmak, hangstilyok). Tovabba ezt viszi tovabb a mentorok
tobbsége mentori tevékenységeire és a mentoralt szakmai fejlddésének tAmogatasara vonatkozo
terveinek leirasaban. E leirasokban a szakmai, €s szakmaszocializacios fejlddés tiamogatasanak
szempontjai dominalnak, a személyes-érzelmi tdmogatés (a palyakezdés nehézségei) hattérbe
szorulnak, gyakrabban nem is jelennek meg. Az igy kozvetitett mentori identitas inkabb

szakért6i, mint tanarképzoi.

A mentorok tobbségénél az erds pedagodgusi identitds mellett felépiilt vagy felépiilni

latszik a mentori identitds. Ennek kialakulasédban fontos szerepet jatszanak a mentorként

o cltoltott idd, ¢és ehhez kapcsolodéoan a mentori szerep  gyakorlasanak
gyakorisaga/intenzitasa,

e amentori tapasztalatok, tanulmanyok, formalis és informalis tanulas, és

e az elkdtelez6dés (a mentoralds fontossaganak, hasznossdganak megtapasztalasa sajat
tevékenység eredményeképp, mentori Sikerek, pozitiv visszajelzések, a mentori agencia

érzésének kialakulasa, megélése).
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