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l. A TEMA AKTUALITASA

Kornyezetliink gyors valtozdsai — a technoldgiai fejl6dés és a globalizacié — azonnali
megoldasokat varnak a vallalatok vezet6itdl, a megvaltozott korilmények kozott kell sikeresen
mUkodtetni szervezetiiket. A véllalatok szamara a legfontosabb tényez6 a minél jobb piaci
pozicid elérése, azaz a versenyképesség és annak fenntartdsa a folyamatos innovaciok altal.
Az innovacié létrehozasanak elengedhetetlen feltétele a valtozdshoz illeszkedé emberi
erGforras tényezd. Napjainkban a negyedik ipari forradalom?! id&szakaban kiiléndsen
felgyorsult az a tendencia, hogy ehhez a valtozé kompetenciaigényhez a munkaerGpiacnak is
jéval rugalmasabban kell alkalmazkodni (OECD, 2017). A munkaerGpiaci valtozasokkal
parhuzamosan az egyéni tanulds és a személyes fejlédés elengedhetetlen része a
munkavallaléok tudasanak, készségeinek és kompetenciainak fejlesztése (Zachdr, 2001;
Benedek, 2003; Csapd, 2005; Szép, 2010, Kdlmdn, 2013). Mara a felnGttképzés egyik fontos
szintere a munkahelyi tanulas lett (Csehné Papp, 2018), helyszintdl fliggetleniil minden olyan
formalis, informalis vagy nonformalis tanuldsi tevékenység, amely a munkahelyen vagy annak
kornyezetében zajlik és az egyén munkavégzéséhez kapcsolddik, munkahelyi tanuldasnak
mindsul (Stéber — Kereszty, 2015). A munkahelyeken a rutinszer( feladatok lassan kiszorulnak,
helylikre a specialis készségek Iépnek, a digitdlis készségek fontossaga ndvekszik (Benedek,
2014; OECD, 2017, 19). A specidlis készségek mellett a munkaerépiac egyre inkdbb elényben
részesiti a puha készségeket, az ugynevezett ,soft skill”-eket, mint példaul a kommunikacids
képesség, a csapatmunka, a vezetés, a problémdak megoldasa és az dnszervez6dés (Deming,
2015; Fazekas, 2018). A felnGttképzés gazdasagi megtériilésével foglalkozé tanulmanyok
(Varga, 1995; Poldnyi, 2004, Juhdsz, 2004) a beruhazasokat indokoltnak és megtérilének
tartjak, mind az egyén, mind a tarsadalom szempontjabdl, ezért sziikségszerlen a vallalatok
versenyképességének fenntartdsaban alapvet6 fontossdgu szerepet jatszik az alkalmazottak
célirdnyos fejlesztése, mely tevékenység a tanuldst tamogatd szervezeti kultira keretei kdzott

érvényesll a leginkabb (Kraiciné, 2009).

1 A modern gazdasagi ndvekedés soran bekdvetkezé technoldgiai forradalmak alapjan négy ipari forradalmat
kilonithetiink el az emberi térténelemben



Egy szervezet csak akkor tud id6ben informaciot, tuddst nyerni a dontések azonnali
meghozataldhoz, ha a benne [év6é valamennyi és kiemelten az emberi eréforrdst is kell6
modon és hatékonysaggal hasznositani tudja, illetve képes azokat azonnal pétolni kiilsé
kapcsolati forrdsbél. A kilsé tudaskapcsolatok kozil az ipari-egyetemi egylttm(ikddés
kulcsfontossagu mind az Eurdpai Unid szakpolitikajdban, mind a hazai fejlesztési tervekben,
mivel tarsadalompolitikai és gazdasagpolitikai érdek is egyarant, hogy a versenyképességet
elméleti és gyakorlati szempontbdl képvisel6 mindkét oldal gyors eredményeket produkaljon
a gazdasag szamara. A szakirodalomban a kooperdcio kutatasnak két nagy terilete van: az
egyik a regiondlis gazdasagfejlesztés (Lundvall, 1992; Rechnitzer, 1993, Cooke 1998;
Szépvélgyi-Farsang, 2013) irdnyabdl vizsgdlja a terlletet, a madsik az innovacid és a
tuddsmenedzsment (Porter 1999; Lengyel, 2000, Grdsz, 2001, Inzelt-Bajmdczy, 2013)oldalardl.
A jarmdipar és az egyetem kapcsolatrendszerének nemzetkdzi elemzése (Fekete, 2015)
mellett, szamos hazai példa is szemlélteti (Rechnitzer—Kecskés-Reisinger, 2016) az egyetem és
az ipar egyluttm(ikodésébdl szarmazod elénydket. Grész (2008) szerint a jol miikod6 innovacios
rendszer alapja, hogy az innovacids folyamat minden szereplGje csatlakozik a halézathoz,
amennyiben pedig az egylttmdkoédés magas foku a rendszeren belll, akkor a tevékenysége
versenyképességi novekedést és gazdasagi fejl6dést eredményez (Inzelt, 2004, Tilinger, 2009,
Grosz, 2012). Mara az ipari szerepl6k egyre inkdbb érdekeltek mind a fels6foku tudomanyos
képzés, mind a vallalati gyakorlat folyamatos fejlesztésében. A jarmdipari vallalati vizsgdlat is
azt igazolta, hogy sokszor tavol all egymadstdl az elméleti tudas és a gyakorlati
alkalmazhatésag, melynek szamtalan oka kozil kiemelkedik a fels6fokud intézmények rossz
finanszirozasi struktiraja igy az egyetemek elsédleges célja az dnfenntartds lett, hattérbe
szoritva ezzel szamos egyéb tényez6t. Az egyetemi kutatdk teljesitményét a publikacidik
szamaban mérik, e kdzben az ipar az azonnal hasznosithatd és alkalmazhaté hallgatdi tudast
igényli, a gyors fejlesztési eredményekre koncentrdl. Ez az érdekkiilonbség az
egyluttm(ikodések gyakorisagat és hatékonysagat is csokkenti. Ezt igazolja egy 2014-2016
kozott végzett felmérés is, melynek adatai alapjan, Magyarorszagon az innovativ vallalkozasok
legnagyobb aranyban a beszéllitokkal mikodnek egyitt (21,40%), mig a felsGoktatasi
kutatéhelyekkel 12,2%-ban és ez a nemzetkdzi Gsszehasonlitdsban nagyon alacsonynak

szamit. (3. abra)
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1. ABRA: A VALLALATOK INNOVACIOS EGYUTTMUKODESE 2014-2016 IDOSZAKBAN
Forras: EOTVOS 2020+ PROGRAM. Fehérkényv az MTA kivélé kutatéhelyeirdl és az innovaciérél. Szerkesztette:
Boda Zsolt. Az elkészitésben kozremiikodtek: Boda Zsolt, Dénes Adam, Fazekas Karoly, Havas Attila, lllésy
Miklds, Kortvélyesi Zsolt, Murakdzy Baldzs, Szathmary Eérs. Magyar Tudomdnyos akadémia. Budapest, 2020.
(sajat szerkesztés)
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A 2018-as, sajat kutatdsom kérdGives lekérdezés eredményei alapjan a vallalatok 75%-a
mUkodik egyltt egyetemmel, az utanpdtlds biztositasa érdekében igen magas ardnyban
kooperalnak a cégek felsGoktatasi intézményekkel (78,6%), mig az innovacios célu

egylttmikodések ardnya itt is alacsonyabb, 6sszesen 32,1% (2. abra).
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2. ABRA: JARMUIPARI VALLALATOK IPAR-EGYETEMI EGYUTTTMUKODESEK TARTALMI ELEMEI 2018
Forras: sajat kutatas
(sajat szerkesztés)

Az egylittmUkodési rendszereket a kils6 kapcsolatok egyre gyakrabban alkalmazott, hdrmas

kapcsolatrendszerében a Triple Helix modell (Etzkowitz, 1997, Leydesdorff, 2006, Markkula,



2013) felhasznalasaval célszerl elemezni. Ez alapjan a cégek tudastranszfer egyittmikodését
és azokat a tdmogatasi formakat is, melyben az emlitett modell mindharom szerepldje, az ipar,
az oktatds és a kormany egylttesen vesz részt, mivel a Triple-Helix modell egy olyan elmélet
megjelenitése, amely a tudomdny, a gazdasag, a kormdnyzat munkamegosztasanak és

irdnyitott egylittm(ikodésének |ényeges dimenzidit és alapelveit foglalja magdba.
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3. ABRA. A TRIPLE HELIX MODELL SZERINTI SZEREPEK
(sajat szerkesztés)

Kotsis és Nagy (2009) szerzGparos szerint a vallalatok innovacids tevékenységére az oktatas és
az allami K+F, a fels6oktatasi intézmények tevékenysége mellett hatassal van az innovacids
politika a kilonb6z6 tdmogatasok, Osztonz6k révén. A 2014-2020-as palyazati ciklus
tdmogatasai (GINOP, FIEK)? a képzést, fejlesztést, illetve ipar-egyetemi kutatohelyi
egylUttm(ikodést erGsitik. A palyazati konstrukcio Iényege, hogy ,Uj intézményi keretek kozott
hangolja 0ssze az egyetemi és a vallalati kutatds-fejlesztést, és gyorsitsa az eredmények
gyakorlati alkalmazdasat.” Véleményem szerint a tdmogatdsnak ez a fajtaja hosszu tdvon

eredményez komoly lehetdséget az egyetemek szamara.

2 GINOP: Gazdasagfejlesztési és innovacids operativ program, FIEK: FelsGoktatdsi és Ipari Egyiittmiikddési
Kézpont



II.  ATEMA KUTATASANAK LEIRASA

Il/a. A kutatas célkitlizései

A felmérés a magyarorszagi jarmdipari vallalatok belsé tudasmenedzsment rendszerét,
szervezeti kultdrajat, valamint a kilsé kapcsolati és pdlyazati 0sztonzék Osszefliggéseit
vizsgdlta a vdllalatok egylttm(ikodési hajlanddsaganak és szervezeti innovacids potencialjanak
tikrében.

Ertekezésemben célom annak vizsgdlata, hogy a humanerdforrds menedzsment, a
feln6ttképzés hatékony mddszerei és a kiils6 kapcsolatok altal irdnyitott tuddsfelhasznalds
miként hat a szervezet innovativ képességére. Els6dleges célom, annak felmérése, hogy a
hazai munkaerépiacon dominans vallalatok, milyen mértékben érvényesitik az emberi
eréforrdsban rejlé potencialis lehet&ségeket és milyen kiilsé kapcsolatok révén biztositjak a

szervezetben a hidnyzd tudas potlasat.

I1/b. A dolgozat szerkezete

Doktori értekezésemnek ,Innovativ felnéttképzési és emberi eréforrds modellek a hazai
jarmdiparban: igények és megvaldsitds” a cime, melyben a hazai jarmdipari vallalatok
versenyképességének mozgatd tényezSit vizsgdlom a negyedik ipari forradalom
kontextusaban, makro- és mikro tényez6k mentén. A kutatast 2014-ben inditottam és
kiterjesztettem 2018-ig. Ez id6 alatt a vizsgalat fokusza egyre inkdbb elmozdult az innovacié
és az ipar-egyetemi egylttmikodések mélyebb vizsgalatanak iranyba, igy lett a dolgozat
alcime: , A szervezeti HR folyamatok és a kiilsé egylittm(ikédések szerepe a vdllalati innovdcid

megitélésében”.



Dolgozatom két témakérre oszthatd. Az elsd: a szervezetek belsS tuddsteremtd képességét3,

mig a masodik a szervezeten kivili tudds? integralasanak mddszereit vizsgilja.

A tanulmany els6 részében az innovacidt, mint fogalmat vizsgalom és az innovacio szerepét a
vallalati fejlesztési folyamatokban. A dolgozatnak ebben a részében az emberi téke elmélettel,
és a menedzsment tudomdnyokban alkalmazott emberi er6forrds 0Osszefliggésekkel
/terminoldgiakkal foglalkozom. Vizsgalom a tudas, kompetencia és a tanulds fogalmait az
egyén, illetve a szervezetek szintjén. Mddszer és egyben eszkoz is: az ,egész életen at tarté
tanulds”, mely paradigma dominans tényez6 a szervezeti siker érdekében. A felnGttképzést
els6sorban a munkahelyi tanulds teriiletén vizsgalom a szervezeti tanulds és a humaneréforras
menedzsment folyamatokban, mint stratégiai fejleszt6 eszkdzt. A dolgozat masodik részében
a vallalatok kuls6 tuddskapcsolati rendszerét vizsgdlva elsédlegesen az egyetem-ipari
egyuttmikodésekre fokuszdlva, majd a kormany-ipar-egyetem harmas kapcsolatrendszerén
keresztlil mutatom be azok szerepét a folyamatos vdaltozdsokra adott valaszként.
Kutatdsomban megvizsgdlom azt is, hogy a palyazati lehetGségek erésitették-e a résztvevd

vallalatok egyilittm(ikodési hajlanddsagat akkor, amikor célzott tdmogatdsi formdkat hoztak

létre az egyetemek szamara az ipari szerepl6k kutatasi igényeinek tdmogatasara.

A felmérésben azokra a kérdésekre keresem a vélaszt, melyekre t6bb éves képzési-, majd
szervezetfejlesztési vezetSi gyakorlatom és tapasztalatom motivalt. Jelenlegi innovacios
vezetGi munkakorom kifejezetten igényli a folyamatos kutatdst, hatékonysagmeérést a
negyedik ipari forradalom hatdsara begy(irlz6 valtozé ipari, gazdasagi, tarsadalmi helyzetben.
A téma jellegéb6l addddéan komplex, multidiszciplindris megkozelitésli, melyben a
neveléstudomanyi szempont dominal, de vizsgalom a kutatasban megfogalmazott kérdéseket
és hipotéziseket, a szervezetfejlesztési, szocioldgiai, kOzgazdasagtani szempontbdl is,
melyekre ipari gyakorlatom alapjan igyekszem valaszt adni. Témavalasztdsomat az is

indokolja, hogy neveléstudomany terilileten még viszonylag kevés felmérés késziilt a hazai

jarmdipar vizsgalatarol.

3 Atudésteremtés olyan dinamikus folyamat, amely létez8 hatarokat 1ép at egyének kdzott, illetve egyén és annak
kornyezete kozott.

4 A szervezeten kiviili tudds minden olyam tudaselem, amellyel a szervezet nem rendelkezik, de folyamatainak
optimalizalasahoz szlikséges , megszerezni”



Il/c. A kutatas kérdései

A kutatas elinditasaban vallalati szervezetfejleszté szakemberként erésen foglalkoztatott az a
kérdés, hogy a jarmdipari vallalatokndl melyek azok a puha tényez6k, amelyek meghatarozzak
a versenyképesség fenntartasat és fejlesztését? Azon tul, hogy a legfejlettebb technoldgidkat
alkalmazzdk és azonnal reagalnak a gyorsan valtozo piaci igényekre, milyen egyéb tényez6k
allnak a folyamatos siker mogott?

A fentiek megvalaszoldsara a kovetkezd kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

1. A vizsgdlatban részt vev6 vallalatok milyen intézkedéseket hoznak a munkaeré

megtartdsdra?

2. Milyen tipusu szakmai egyuttmdkodéseket kotnek a fels6oktatasi intézményekkel,

els6sorban mérnoki végzettséget igényl6 munkaerd utanpétlasahoz?

3. A munkaer6 megtartds, az utdnpdtlas és a felsGoktatasi intézményekkel vald
egylUttm(ikodések hatékony miikodtetéséhez milyen mértékben veszik igénybe a hazai
jarmipari cégek az EU és a kormany dltal biztositott tdmogatasi lehet&ségeket,
valamint a vallalatok hogyan és milyen mértékben m{ikodnek egyitt a fenti célok

megvaldsitasa érdekében?

4. A szervezeti kultira kilonbségei a fels6oktatdsi intézmények és az ipari szerepl6k

kozott milyen hatdssal vannak az egylttm(ikodések mértékére és gyakorisagara?

5. Abels6 szervezeti tényezbk és a kiilsé egylittmiikodések mennyiben hatdrozzak meg a
vallalat innovacié potencialjat? A cégeknél a belsé szervezeti innovacidos megoldasok

mellett megfigyelhet6ek-e a nyitott innovaciés megoldasok?



Il/d. Hipotézisek

A szakirodalom attanulmanyozdsa utdn az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: A jarmdipari vallalatok az innovativ m(ikodésiik biztositdsa érdekében komplex
humaner6forrds megtarté és fejleszté programokat dolgoznak ki, melynek egyik

alapértelmezett része a képzés (Varga, 1995; Poldnyi, 2004; Juhdsz, 2004; Kraiciné, 2009).

H2: A fels6oktatasi intézményekkel folytatott kzos munka fontos szerepet tolt be a cégeknél,
a munkaer6-utdnpdtlds biztositdsaban. A vallalatok a projekt feladatok megvaldsuldsan

keresztil valasztjak ki jov6beni munkatdrsaikat (Pogdtsnik, 2017).

H3: A hazai jarm(ipari cégek, az innovativ m(ikodés érdekében a szervezetfejlesztési jo
gyakorlatok kialakitasaban k6zosen vesznek részt (Chesbrough, 2003; Inzelt, 2004; Nyiri, 2009;
Csizmadia-Grosz, 2012).

H4: A hazai jarmlUipari cégek vezetének a véleménye szerint az egyetemen, illetve az iparban
a szervezeti kultura kilonbozik, és ez akadalyozza az egylttm(ikédést (Handy, 1985, Schein,

1989; Pakucs-Papanek, 2005).

H5: Az Eurdpai Unids és allami innovacios tamogatasok az ipari vallalatok és az egyetemek
hosszu tavu fejlesztési egylittm(ikodésére pozitiv hatassal vannak, a valaszaddk kihasznaljak a

palyazati lehet6ségekben rejlé potencidlt (Kotsis-Nagy, 2009).

Il/e. A vizsgalat célcsoportja

A hazai jarmdipar fejlédésének jél ismert példdja munkahelyem a Suzuki autdgyar, melynek
immar harminc éve mikodé gyakorlata soran kozvetleniil is megtapasztalhattam az elmult
id8szak jarmlipari fejlesztési és innovacids valtozdasait, melyben a humanerd&forras-fejlesztés

jelentGs részét a képzés, tovabbképzés és az egyetemekkel egyre szorosabban és kdlcsonos



hatékonysaggal kidolgozott egylittm(ikodési gyakorlatok segitették. A jarmdipar a vilag vezetd
innovacids iparanak egyike, 6ridsi a gyartok kozotti verseny, a fejlesztéseik csucstechnolégiat
igényelnek.

Ahogy ez a 4. dbran is lathatd: az elmult 10 évben a teljes ipari termelés tobb mint negyedét
a jarmdgyartds adta. A folyamatos fejl6dést igazolja, hogy mig 2010-ben négyezer milliard
forint volt az dgazat termelési értéke, addig ez 2018-ban mdar tébb mint nyolcezer milliard
forint. Magyarorszag teljes exportjanak 20 szazalékat az autdipar, a hazai GDP % 4,5-at a
jarm(igyartas teszi ki. Magyarorszagon tobb mint 900 vallalkozdsban 175 ezer embert

foglalkoztat (KSH adatok, 2017, 2018, 2019).

Agazat ’ 2010 ‘ 2018 ‘ 2019

Banyaszat, kofejtés

Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas,

légkondicionalas

Feldolgozdipar

Jarmligydrtas ’ 17,7 ‘ 26,7 ‘ 27,6 ‘

4. ABRA: AZ IPAR AGAZATI SZERKEZETE A TERMELESI ERTEK MEGOSZLASA ALAPJAN (%)
Forras: KSH adatok (2010,2018,2019)
(sajat szerkesztés)

A kutatdsban részvevék az altalunk kijel6lt jarmdipari cégek vallalatvezetdi voltak. A Magyar
Gépjarmdipari Egyesilet (MAGE) és a Magyar JarmUalkatrészgyartok Orszagos Szovetsége
(MAJOSZ) adatbazisa alapjan kerestem fel az interjualanyokat. Fontos volt szamomra, hogy a
megkérdezettek az interjuban feltett valamennyi kérdésre valaszt tudjanak adni, ezért az
interjualanyok az ipari vallalatok ligyvezet6i vagy HR vezet6i voltak, mivel ezek a vezetGk
atfogo ismerettel rendelkeznek tobb szakterlletet is érint6é kérdésekrdl. A kutatdsban kis- és
kozépvallalkozasok (KKV), illetve a nagyvallalatok kézel azonos aranyban vettek részt, a
kérdGives lekérdezésbe tiz nagyvallalati és nyolc KKV vezet6 kapcsolddott be.

A kutatasi kérdGivet a MAGE tagvallalatok valamennyi, gyartd véllalata elektronikus Uton
kapta meg kitoltésre. Az alacsony mintaelemszam annak tudhaté be, hogy a valdszin(iségi
véletlen mintavételi eljaras helyett szakért6i mintavételi eljarast haszndltunk. Az
alapsokasagbdl szandékosan kerilt be a mintankba minden cégtdl csak egy f6, mivel minél

tobb céget szerettem volna a mintdban szerepeltetni, és nem szerettem volna, ha esetlegesen
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a tobb f6ét foglalkoztatd nagyvallalatok munkavallaldinak magas aranyszama torzitja a
mintavételt a kis és kozépvallalkozasok rovdsara — akik igy a nagyvallalatokkal azonos
aranyban képviseltetik magukat a mintaban. A vizsgdlat fékuszaba, -annak kvalitativ elemeit
is szem el6tt tartva- a fenti, kiemelt szempontot vettiik figyelembe a reprezentativitds helyett,
hiszen kutatasunk egyik fokuszdaban a kis- és kozépvallalkozasok tudasmenedzsment

rendszerének és kiils6 kapcsolatainak megismerése allt.

I1/f. Kutatasmodszertan

Az empirikus kutatas el6tt szakirodalmai kutatast folytattam. A téma szakirodalmi
feldolgozasan tul dokumentumelemzést végeztem: az OECD a&ltal publikalt oktataspolitikai
dokumentumok, kiadvanyok, szakértdi tanulmanyok, illetve Eurdpia Unids és hazai stratégiai
dokumentumok alapjan. A vallalkozasokra vonatkozé adatokat a K6zponti Statisztikai Hivatal
és az EUROSTAT adataibdl allitottam 6ssze. A kvantitativ kutatas kérdGives lekérdezésen
alapult, mig a kvalitativ személyes lekérdezésen és mélyinterjun.

A kutatast félig strukturdlt, mélyinterjus felméréssel kezdtem. Interjut készitettem a
jarmdipari vallalatok fels6-, HR és képzési vezetGivel, a kutatdsban tizennyolc vaéllalati
menedzser vett részt, akiket személyesen kértem fel. A kormanyzati oldal egyik képvisel6jével
készitettem mélyinterjus felmérést. Az interjuk feldolgozdsa utdn a résztvevdkkel
ellend@riztettem az anyagot, majd irasos hozzajarulasukat kértem az interjiban elhangzottak
nyilvanos, anonim megjelenitésére.

A kutatds feltdrd jellege miatt az interjuk szovegének elemzéséhez kilonféle elemzési
technikakat haszndltam. A szbvegeket kategorizaltam, azaz a szoveg bizonyos részeit a
kutatdsi kérdések mentén csoportositottam a hipotézisekben megfogalmazott szempontok
alapjan, ismétl6d6é mintazatokat, illetve eltéréseket keresve a szévegben. Ahol szamszer(
adatokat kaptam, ott az adatokat Osszesitettem. Ezt kiegészitve szazalékos ardnyban
meghatdroztam, hogy a vdlaszaddk mekkora hanyada képviseli a kérdezett szempontokhoz

kapcsolddo, altaluk megfogalmazott valaszlehet6ségeket.
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Az interjuk elemzése kdzben tébb olyan téma is felmerilt, amelyeket tovabbi kvantitativ
felmérés keretében szerettem volna tovdbb pontositani, valamint az 6sszefliggéseket

részletesebben feltarni.

A kérdGives felmérés alkalmas a magyar jarmdipari cégek korében reprezentativnak
tekinthet6 minta korében végzett adatgy(jtésre, ez egyben a primer kutatdsok soran
alkalmazott leggyakoribb modszer. Ezért az értekezésben megjeldlt kérdések és hipotézisek
vizsgalata céljabol az empirikus kutatas egyik modszereként a kérdGives felmérést folytattam.
A kérddiv 6sszeallitdsa utdna a kérdések tartalmat és szerkezetét fokuszcsoportos vizsgalat
keretében proba lekérdezés soran teszteltem, majd végrehajtottam a szikséges
modositasokat, a végleges kérdéssor 2017. év végén késziilt el.

A kérddGives kutatdst 2018 év elején inditottam . A kérd&iv négy demogrifiai, tizenkét altalanos
szervezeti és hatvanodt szakmai kérdést tartalmaz. A szakmai kérdéscsoport két részre
tagolhatd, az elsé rész a szervezeti bels6 tudasfejlesztésre, a mdsodik rész a vallalati
egyuttmukodésekre irdnyult. A kérddivben tobbségében Likert-skalat tartalmazé, attitlidméré
kérdések szerepeltek, melyek a fenti két nagy témakorben térképezik fel a valaszaddk
szervezeti innovaciohoz és kiilsg, egyetemi egylittmUikodésekhez fliz6d6 viszonyat, valamint
ezeknek a valtozéknak a kapcsolatdt a humaneréforrds képzésének, fejlesztésének
szervezeten bellli stratégidival. A kutatds soran sztenderdizalt kérddivet allitottam Gssze,
torekedve arra, hogy a kapott adatok 6sszehasonlithatéak legyenek.

A kutatdsban résztvevéket tdjékoztattam arrél, hogy a kutatds anonim, a kutatasban vald
részvételt barmikor megszakithatja, a kutatds soran nyert adatokat és informacidkat
bizalmasan kezelem, harmadik félnek nem adom ki. A fentiekrél a kérdGivet kitdltGket és az

interjualanyokat is irdsban tajékoztattam.
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1. A KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

Ill/a. A kvalitativ interjus vizsgalat eredményei

A feltett kutatdsi kérdések széleskorli megértéséhez interjus feltdrd kutatast végeztem félig
strukturdlt interjukérdések segitségével, amellyel az volt a célom, hogy valaszt kapjak a
kutatds elején feltett kérdésekre. A kutatdsi kérdések és a hipotézisek a kutatds sordn
kiegésziiltek, mert az elsé strukturalt interjus adatfelvétel soran a valaszaddk olyan
Osszefliggéseket tartak fel a szervezeti tuddsmenedzsment illetve a szervezet palyazati célu
kapcsolatainak 6sszefliggéseirdl -fels6oktatasi intézményekkel illetve mas ipari résztvevékkel-
, amely felvetette azt az igényt, hogy a szervezet bels6 tuddsmenedzsmentje és kiils6

kapcsolatainak dsszefliggését részletesebb vizsgalatnak vessem ala.

A valaszok 6sszefoglaldsa a kvalitativ kutatds alapjan:
I. A vizsgalatban részt vev6 vallalatok milyen intézkedéseket hoznak a munkaeré
megtartdsdra?
1) Latja-e a HR azokat a problémakat, melyek a munkaerémegtartd képességet gyengitik?
Vannak-e gyakorlati (és elfogadott) megolddsai a cs6kkentésre vonatkozéan?
A  munkaer6 megtartdsdban a valaszadék az aldbbi problémdkat taldltdk a
legjelent6sebbeknek: a koltségcsokkentésbdl adddo 1étszamleépitések elkeriilhetetlenek. A
legfontosabb szempontnak tébben a bérfejlesztést, illetve a bérezés versenytarsakhoz vald
igazitasat tartottak. Az egyéb motivacids eszkozoknek, példaul az erkolcsi elismerés (hénap
dolgozdja) kevés hatékonysagot tulajdonitanak. Egyes interjualanyok a bér fontossaga mellett
ugy gondoljdk, hogy a képzésekkel is kifejezetten javithaté a cég munkaer6-megtartd
képessége. Tobb valaszadd is kiemeli, hogy a szellemi munkaer8allomany esetében 6sztonz6

és megtartd hatasu lehet, ha minden munkavallalénak van egy egyéni célmegallapodasa.

2) Ha sulyozni kéne egy 10-es skdlan a képzések munkaerémegtartéd erejét, hova

poziciondlna?
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A valaszadodk itt is kiemelik a kiilonbséget a fizikai és szellemi allomany kézétt — mig az
el6bbinél atlagosan 2-3-asra értékelik a képzések hatékonysagat, a szellemi allomanynal 7-8-

as értéket is elérhet ez.

3) Van-e értelme képzéseken keresztil hatni a fluktuacié csokkenésére?
A valaszaddk nagy része azt allitotta, hogy mind a szakképzett, mind a szakképzetlen
munkaerd tekintetében jelentSs problémat jelent a fluktuacié. A legtdbb valaszadé a szakmai
képzések meglétét hangsulyozta, az un. soft skillek fejlesztésére is igyekeznek mind tébb
figyelmet forditani, bar ez egyel6re még csak kezdeti szakaszban van. A valaszaddk 20%-anak
a véleménye szerint a képzésnek inkdbb a cég és a gydrtds folyamatossaganak

mUkodtetésében van szerepe, nem a fluktuacio csokkentésében.

II.  Milyen tipusu szakmai egylittm(kodéseket kotnek a fels6oktatdsi intézményekkel az
elsGsorban mérnoki végzettséget igényl6 munkaerd utdnpotldsahoz?
4) Azipari-egyetemiegylttm(ikodés érdekében hatékonynak tartja -e a dualis képzésben
vald részvételt, mint munkaltatd?
A dudlis képzésrél a vélemények vegyesek, néhdnyan tul megterhel6nek tartjdk a hallgatdi
oldalardél. A dualis képzés mellett az egylittm(ikodés mas formai is jelen vannak, példaul a
kooperativ képzés, vagy a gyakornoki programok, amelyek nagyon elterjedté valtak az utébbi
években. A vdlaszaddk szerint ezutébbiak inkdbb hatékonyak a jovendébeli munkavallalok
kivalasztdsdban: tobben is kiemelték, hogy a szakdolgozati témavezetés lehetGséget biztosit a
jovendébeli munkatdrs megismerésére, akik munkaba allas utan altaldban harom évet el is
toltenek a cégnél, és a résztvevé hallgatok nagyjabdl 50%-4bdl lesz késGbbi munkavallald.
Toébben projektfeladatokba is bevonjak a hallgatékat. Mas valaszadék azt emelték ki, hogy a
cég dolgozdi egyetemi oktatdsi tevékenységet is vallalnak, jellemz&en innen szarmaznak a cég
egyetemi kapcsolatai. A legtébb cég, akinek ilyen jellegli egylittmiikodése van, tobb
fels6oktatasi intézménnyel is kapcsolatban all. Célként kiemelik az utdanpétlas biztositasat a
kulcs munkakorokben.
Ott ahol nincs ilyen egylttmUikddés (a valaszaddk 30-40%-a), els6sorban a cég méretével és
foldrajzi elhelyezkedésével indokoljak, vagy a kapacitas hianyat jeldlik meg problémaként
(szervezési, oktatasi, adminisztrativ feladatok ellatasa), valamint azt, hogy nem folyik naluk

K+F jellegli tevékenység, illetve - talan ebbdél addddan - a fels6foku végzettséget igényl6
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munkakérok kis szamaval. Osszességében az attitlid pozitiv az ilyen jellegii egyiittmiikddések
irdnydba, de sok esetben nem tudjdk, kikkel és hogyan lehetne egylttmdkodni, kevés és

nehezen elérhet6 az informacid az egyetemek részérdl.

5) Mennyire jellemz8 az Onék vallalatdnal az utanpdtlas biztositdsa szempontjabdl az
egyetemi egylttmikodés?

Az egyiuttmikodésben egyes vdlaszaddk kevésbé az utdnpdtlas biztositasdban Ilatjak a
legnagyobb erdsséget, inkabb a cég folyamatos megujulasi képességének és innovativ
gondolkodasanak biztositdsdban. Tobben egészen Ujszerl kozos fejlesztésekben is részt
vesznek (pl: 6nvezetd autdk, elektromobilitds), mig masok szerint ndluk egyaltaldn nem zajlik
kutatds-fejlesztés, vagy csak laboratériumi mérésekre korlatozddo, csekély mértékd. A cégek
ugy latjdk, hogy ha a felsGoktatdsi intézmények tobb energidt forditananak az
egyuttmUkodésre, tobb kapcsolatot is ki tudnanak alakitani a cégekkel. Egyes valaszaddk
kiemelték, hogy nehezen élték meg a kooperaciok kialakitdsaval kapcsolatos koriilményeket,

emiatt mar nem is terveznek tovabbi egylttmiikodési formakat létrehozni.

6) Milyen szempontok, értékek, elvardsok szerint keriil kivalasztdsra egy projekt
megvaldsulasa sordn egy jov6beni munkatars? Mik azok a kompetencidk, amelyekkel
rendelkeznie kell?

A valaszadoék szerint gyakori probléma, hogy az egyetemi hallgatdk nincsenek megfelel6en
felkészitve az ipari elvdrasokra. Bar az elméleti felkésziiltséggel altaldaban elégedettek, 6
hianyossagnak az idegen nyelvtudast és az alacsony szint( gyakorlati problémamegoldasokat
latjak a cégek, ezért szervezetten képzik a pdlyakezdb6ket. Az egyetemi egylttmikodéssel
szamos problémat soroltak fel, azt fogalmaztdk meg, hogy az egyetemeknek egyaltalan nem
érdeke, hogy segitsék a gyakorlati tudasszerzést. A cégeknek nehézséget okozott, hogy nem
ismerték az egyetemeknél m(ik6dé folyamatot, vagy tul sok idét vett igénybe az egyetemi
blirokracia, igy tul sokat kellett kommunikalni az egyetemmel.

Megint masok nagyon fontosnak talaltak az utanpdtlas biztositasa szempontjabol az egyetemi
egylUttm(ikodéseket, amelyeket Ugy igyekeznek tdmogatni, hogy a felsGoktatdsi tematikak
kialakitasanal a dualis képzés gyakorlati részében a szakembereik oktatnak, és a tananyag

kidolgozdsaban is részt vesznek. F6ként mérndkhallgatdk toborzdsaban jelent ez elényt.

14



Megemlitik a dualis képzés nehézségeit: nem minden hallgatdt sikeril bevonni, innovalni a
céges folyamatokba, sokszor csokkent az érdekl6dés a hallgatdk részérdl.

Az eredmények ismeretében tovabbi kutatdsi kérdéseket fogalmaztam meg, melyek az el6z6
kutatdsi kérdés, illetve a jelen kutatdsi kérdés kozotti Osszefliggések feltarasara iranyul:
feltevéslink szerint a jarmUipari cégek korében az egyetemi K+F egylttm(ikodési projektek
irdnti nyitottsag, a téma fontossaga és a vallalat észlelt innovacids potencidlja 6sszefliggenek-
e egymassal (VAN HAVERBEKE, 2012), valamint az egylttm(ikodési szandék felsGoktatasi
intézményekkel annal er6sebb, minél fontosabb egy vallalat szdmara a dolgozdk szakmai

fejlesztése és egyéni karriercéljaik tamogatdsa.

lll. A konferenciak, szakmai férumok jé gyakorlat-megosztasa mennyire tud bekerilni a
vallalati vérkeringésbe?

7) Mennyire itéli hatékonynak az egyetemek bekapcsolasat egy kozos EU-s pdlyazati
programba? A hosszu tavu fejlesztési egyuttmikodések jellemzéen a targyi —
technoldgiai vonalon valésulnak meg, vagy pedig a human eréforrds fejlesztés
vetiletei is helyet kapnak ebben?

Sokan ugy itélik meg, hogy a palydzatok esetében a befektetett munka és az elnyert tdmogatas
mértéke nincsenek aranyban, a részvételi feltételek nem optimalisak a cég szamdra. A
cégméret adta hatranyokis akaddlyozhatjdk a lehetséges részvételt, de sok esetben a palyazati
konstrukcidk feltételei nem optimalisak. Tovabbi nehézségként meril fel a feltételek
teljesitése és a hatdrid6k betartdsa. Tobb esetben a fels6oktatdsi intézményekkel vald
egyluttm(ikodéseket a cégek nem kifejezetten igénylik, csak kizardlag a tdmogatas miatt veszik
igénybe, de emellett elismerik, hogy az oktatds és a munkaerd szinvonalan is emelnek ezek a
palyazatok. A kutatds-fejlesztésen kivill az eszkdzbeszerzés a palyazatok f6 vonzereje,
kiilonosen azoknal a cégeknél, ahol elmondasuk szerint nem zajlik kutatas-fejlesztés. Sokan a
motivacios rendszert hidnyoljak az ilyen jellegli egylttmikodések dinamikajabdl — a cégek

szamara kevésbé éri meg.

IV. A vallalatok hogyan és milyen mértékben mikoédnek egylitt egymadssal a fenti célok
megvalodsitasa érdekében?
8) Van-e egylttm(ikodés a kilonbo6z6 jarmdipari vallalatok kozott? Ha igen, ennek, hogy

értékeli a hatékonysagat?
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A beszallitéknak kiilonosen a f6 partnerrel van szorosabb kapcsolatuk, a tobbi egylttmdikodés
1-1 projektre irdnyult. Léteznek klaszterek, amelyek fokusza a fejlesztésen van, de sok esetben
inkabb versengés valdosul meg, bar maga a kapcsolat nem ellenséges, megjelenik az
egymasrautaltsag is. Sok esetben az egylttm(kodést a pdlyazati forrdshoz valdé hozzaférés
motivalja. Sokan semmiféle egylittm(ikédést nem latnak, vagy ha igen, akkor az nem valodi
kutatds-fejlesztési konstrukcié. A szervezeti kultdra hidnyat hozzak fel érvként, ami miatt

ritkak az ilyen egylttm(ikodések.

9) A konferencidk, szakmai férumok jo gyakorlat-megosztdsa mennyire tud bekerilni a
vallalati vérkeringésbe?

Sok esetben tehernek érzik ezeket az egylttm(ikodéseket, érdektelenek a cégek, nem érzik a

semmiféle pozitivumat, rosszak a tapasztalatok, a konferencidkon az informdciok nem mindig

hasznalhatdéak. A valaszok nagyon eltérd attitlidokre utalnak, ugyanis a vdlaszaddk 25%-a

mégis pozitivan all hozza: ugy vélik, lehet a konferencidk, szakmai forumok soran tanulni, a

kollegdk visszajelzései is ezt mutatjak. Az Uj informacidk a vallalati mkodésbe is belekeriilnek,

atvettek dolgokat, kialakitottak, valtoztattak a hatékonysag jegyében.

10) Milyen hatdssal van az eddigi tapasztalataik alapjan a jarmdipari kapcsolataikra a jo
gyakorlatok megosztdsa?

Erre a kérdésre kevés valaszt kaptunk, melynek a f6 konkllzidja, hogy a cégek belsé szervezeti
felépitése, mikodési modellje és kulturaja hatdrozza meg azt, mennyiben lehetnek hasznosak
ezek a jo gyakorlatok. Sok esetben a cégek ezt maguk sem latjak at és menedzselik
tokéletesen.
A jo gyakorlatok megosztasardl differencialt elképzelésekkel rendelkeznek a cégek, az
interjukbdl leginkabb az deriilt ki szamomra, hogy a kutatas-fejlesztési tevékenységet folytatd
cégek nyitottabbak az ilyen tipusu egylttmikodések iranyaba, azokhoz a cégekhez képest,

akik nem folytatnak ilyen tipusu egytttm(ikodéseket.
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ll1/b. Statisztikai elemzések

a. tanulmany: A belsé szervezeti tényez6k hatasa az innovaciora

A vizsgalatban els6dlegesen arra fokuszaltam, hogy feltdrjam azokat a tényez6ket, amelyek
Osszefliggésben vannak a vezet6k és alkalmazottak altal észlelt vallalati innovacids
potenciallal, valamint a szervezet tudasmenedzsment rendszerének erGsségeivel. E mellett azt
is vizsgaltam, hogy a kiilsé tényezbk, -ugy is, mint a piaci, gazdasagi helyzet és jov6beni
kilatasok-, mennyiben hatnak a vallalat altal képviselt humdnerdéforrdas-menedzsment
stratégiara.

A szervezeti innovacio és a belsé szervezeti tényez6k kapcsolataban kimutathaté szignifikans
kapcsolat. Az alacsony mintaelemszam miatt a szignifikdns Osszefliggések szdma a vartnal
kevesebb lett, azonban a korreldciés egyitthatd iranyabdl kovetkeztethetlink lehetséges
Osszefliggésekre. A szakmai fejl6dés fontossaga szignifikdns, pozitiv iranyd és kozepes
erdsségli kapcsolatot mutat a szervezeti innovaciéval r=[0,382] p=[0,04]. Az alkalmazottak
elégedettségének a fontossaga éppen a 0,05-0s szignifikancia értéken van, azonban ezzel is
feltételezhet6 pozitiv irdnyu, kdzepes erésségli kapcsolat r=[0,373] p=[0,05]. Az egyénikarrier
tdmogatasa sem éri el a szigoru 0,05-0s szignifikancia szintet, ennek ellenére a korrelacids
egyltthatd ebben az esetben is pozitiv kbzepes erésségli kapcsolatra utal r=[0,358] p=[0,06].
A gyakorlati tapasztalatok fontossagdnak az eredménye tdvolabb van a szignifikanciatdl,
viszont itt is egy pozitiv irdnyu, kdzepes erdsségli kapcsolat feltételezhet6 r=[0,333] p=[0,08].
Az egyetemekkel valé egylttmikodés fontossagaban és a bels6 tényez6k kapcsolatdban
kimutathatok szignifikans kapcsolatok. Legfontosabb 6sszefliggés, hogy az egyetemekkel vald
egyluttm(ikodés fontossaga és az innovacio kozott pozitiviranyd, erés egylitt jaras kimutathaté
r=[0,545] p=[0,003], azaz minél fontosabb az egyetemekkel vald egylittmikodés, annal
innovativabbnak tekinti a sajat vallalatat. Szintén szignifikans, pozitiv irdnyu, kozepes erésségl
egyltt jarast mutat a szakmai fejl6dés fontossaga r=[0,473] p=[0,011], azaz aki a munkatarsai,
alkalmazottai szakmai fejl6dését fontosnak tartja, az az egyetemi egylttm(ikodésekre — mint
ennek lehetséges formajara is nyitott. A 0,05-0s szignifikancia szint feletti eredmény sziiletett
az egyéni karrier tdmogatasaval kapcsolatban, amely eredmény pozitiv irdnyd, kozepes

erGsségli egyltt jardsra utal r=[0,356] p=[0,063]. Az alkalmazottak elégedettségének a
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fontossaga hasonldan pozitiv iranyd, kozepes erésségli kapcsolatra utal r=[0,319] p=[0,098].
Ellenben volt mutatkozott Osszefliggés a vallalkozas kilatasainak megitélésével, illetve a
gyakorlati tapasztalatok fontossaganak a megitélésével, sem az alkalmazottak fejlesztésének

a fontossagaval.

b. tanulmany: A vallalat kiils6é kapcsolatainak 6sszefliggése a vallalatiinnovacidval

Az innovacié és a kiilsé tényez6k kapcsolataban kimutathatok szignifikdns kapcsolatok. Az
egyetemek nyitottsaga az egylttmikodésre és az innovacid kozott pozitiv, kozepesen erds
kapcsolat all fenn r=[0,411] p=[0,030]. A palyakezd6 hallgaték alkalmasagaval is pozitiv,
kozepesen erGs kapcsolatot mutat a vallalati innovacié r=[0,405] p=[0,032]. Azaz minél
pozitivabb az egylittmkodés fontossaganak, a hallgatdk szaktudasanak megitélése, valamint
minél nyitottabbnak észlelik a vizsgalt vallalatok valaszadoi a fels6oktatasi intézményeket egy
ilyen egylttm(ikddésre, annal nyitottabbnak latjak a céget.

Az egyetemekkel vald egyilttmikodés fontossdgdban és a kilsé tényez6k kapcsolataban
kimutathatok szignifikdns kapcsolatok. Pozitiv, erés Osszefliggés van az egyetemekkel vald
egylUttm(ikodés fontossdgaban (vallalati oldalrél) és az egyetemek nyitottagaban (egyetemi
oldalrdl) r=[0,634] p¢[0,001]. Hasonldan pozitiv és erds a kapcsolat a palyakezdd hallgatdk
tudasanak tekintetében r=[0,655] p<[0,001]. Az alabbiakbdl pedig az latszik, minél fontosabb
az egylttm(ikddés a valaszaddk szamara, annal nyitottabbnak Iatjak az intézményeket is erre,
valamint a hallgaték tuddsat is pozitivabban itélik meg, ami arra is utalhat, hogy a hallgatok
felvétele sordn nyert munkaer6 és a pozitiv benyomasok hatdssal lehetnek arra, hogy a

vallalatok fontosnak tartjdk-e az egyittmiikodést.

lll/c. A hipotézisek vizsgalatanak 6sszegzése

H1: A jarmdipari vdllalatok az innovativ mikédésiik biztositdsa érdekében komplex
humdneréforrds megtartd és fejleszté programokat dolgoznak ki, melynek egyik
alapértelmezett része a képzés (Varga, 1995; Polonyi, 2004, Juhdsz, 2004; Kraiciné,
2009).
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Kijelenthetjik, hogy a képzés fontos eleme lehet a munkaer6 megtartasnak, és a
tuddsmegosztas folyamata révén a szervezet megujulasi, innovativ képességének, igy az elsé
hipotézist igazoltnak tekinthetjiik, de kérdéses, hogy ez a fizikai és a szellemi
munkaerdallomanyra egyforman érvényes-e.

Az interjuk tovabba ravildgitanak arra, hogy érdemes lenne azt is megvizsgalni, kozvetlen
kapcsolat all-e fenn az észlelt innovacids potencidl és a munkatarsak szakmai fejlesztése,
képzése, illetve a munkatarsak elégedettsége kozott, hiszen a vdlaszaddk nagyon
megosztottak abban, hogy a munkatdrsak mennyire igénylik és élvezik a képzési

lehetdségeket.

H2: A fels6éoktatdsi intézményekkel folytatott k6z6s munka fontos szerepet télt be a
cégeknél, a munkaeré-utdnpdtlds biztositdsdban. A vdllalatok a projekt feladatok

megvaldsuldsdn keresztiil valasztjdk ki jov6beni munkatdrsaikat. (Pogdtsnik, 2017)

A fentiek alapjan azt mondhatjuk, hogy a mdsodik fé hipotézis igazolddott: a cégek donté
tobbsége, akik részt vesznek egyetem-ipari tipusu egyltttmikodésekben, felhaszndljdk a
képzési formdakat (dudlis, kooperativ képzés, gyakornoki program, illetve projektek) arra, hogy
leend6 munkatarsaikat megismerjék, és ez alapjan valasszdk ki. Egyes gyakorldhelyek
pozitivan nyilatkoznak az egytttmd{kodésrdl, és ugy latjak, az érkez6 hallgaték hozza tudnak
tenni a cég tevékenységéhez tudasukkal. Masok a felkésziiltséglik gyakorlati részét biralattal
illetik. Felvet6dik a kérdés, hogy amennyiben az egylttm(ikodés fokusza ilyen erGsen
orientalddik az utdnpdtlas biztositasa felé, a hallgatdk felkésziltségének szinvonala
esetlegesen befolydsolhatja az egylttm(ikodési szandékot és hajlanddsagot a cégek részérdl.
Az interjuk alapjan a cégek egy része, akik folytatnak K+F tevékenységet, joval nyitottabbnak
mutatkoztak az ilyen jellegli kooperdaciora. Megfogalmazddik ez altal egy Ujabb hipotézis mely
szerint a hatékony ipar-egyetemi egylttmlkoédési modellek megvaldsitasahoz fontos
szempont az egyetem altal végzett kutatasok szakmai relevancidja és kapcsolddasa a vallalat
tevékenységéhez (Hippel, 1988) — azaz jobb az egylttmiikoédési potencial, amennyiben a két

fél tevékenysége kapcsolddik egymdshoz, és nem csupdn az utanpodtlas a cél.
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H3: A hazai jarmdipari cégek, az innovativ miikédés érdekében a szervezetfejlesztési jo
gyakorlatok kialakitdsdban kézésen vesznek részt (Chesbrough, 2003; Inzelt, 2004;
Nyiri, 2009; Csizmadia-Grdsz, 2012).

A harmadik hipotézis csak részben nyert bizonyitdst — azoknak a kisebb cégeknek, akiknek a
gyartds a f6 és egyedili tevékenysége, nincsen kapacitasa erre, kimaradnak a kozos
tudasmegosztasbdl. Kutatdsomban igazolddott, hogy a vallalatok mérete nagyban
befolyasolja mlikodéstiket, kiilsé kapcsolatrendszeriiket, igy hatassal van az egyetemi-ipari

kapcsolatok mennyiségére és mélységére is.

H4: A hazai jarmdiipari cégek vezetének a véleménye szerint az egyetemen, illetve az
iparban a szervezeti kultura kiilbnbézik, és ez akaddlyozza az egyiittmUiikédést (Handy,

1985; Schein, 1989; Pakucs-Papanek, 2005).

A negyedik hipotézist szamos interjualany igazolta, hogy a szervezeti kultdraban hidanyoznak
azok az elemek, amelyek elGsegitenék ezeket az egylttm(ikodéseket a valaszadok
tobbségénél, valamint ahol mar megvaldsult, az egyetemi bilirokratikus rendszer és a cégek
szamara atlathatatlan folyamatok sokszor képesek a kedviket szegni és aldasni az
egylttm(ikodési kezdeményezéseket.

A fentiek alapjan a negyedik hipotézis bizonyitdst nyert, mely szerint a fels6oktatasi
intézmények, illetve az ipari résztvevGk eltér6 szervezeti folyamatai, eltéré szervezeti

célkitlizései akadalyozhatjak az egytttmd{kodés létrejottét.

H5: Az Eurdpai Unids és dllami innovdcids tdmogatdsok az ipari vdllalatok és az
egyetemek hosszu tdvu fejlesztési egyiittmiikddésére pozitiv hatdssal vannak, a
vdlaszaddk kihaszndljdk a pdlydzati lehetéségekben rejlé potencidlt (KOTSIS Es NAGY,
2009)

Az 6todik hipotézis kapcsan megadllapithatd, hogy sok esetben ugyan a pdlyazati forras
motivalja a feleket az egylittmikodésre, de az interjukban elismerték azt, hogy ezutan is latjak
pozitivumait, mivel szinvonalnévekedést tapasztalnak a projekteket kovetéen mindkét fél

részérGl. A megdllapitdsok alapjan az 6tédik hipotézis csak részben teljesiilt.
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A kutatds elején feltett kérdésekre kapott valaszok és a kvantitativ kutatasi eredmények

alapjan az alabbi tablazatban foglalom 6ssze a hipotézisek teljesiilését:

[SIToJe] AT\ s][eJe]d-FII3M Teljesiilt  Részben Nem
teljestlt  teljesilt
H1 v
v
H1b v
v
v
v
v
v
v
v
v

1. SzZAMU TABLAZAT: A KUTATASI HIPOTEZISEK EREDMENYE
sajat szerkesztés
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IV. A KUTATAS LEGFONTOSABB MEGALLAPITASAI

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a szervezeten belili tényezék, mint az
alkalmazottak karriertamogatdsa, elégedettsége és a képzésiik fontossaga, mind a kilsé
intézményekkel vald egyuttmiikodés eredményessége Osszefliggésben van a szervezet
innovacids potencialjaval, tovabba a szervezet kiilsé egylttmiikdodések nyitottsagaval. A belsé
tényez6knél szignifikdnsan kimutathatd Osszefliggéseket lathattunk, kozepes erdsségi
korrelacidkkal, az alacsony elemszam ellenére is.

A leird statisztikai adatokbdl lathaté, hogy a mintat képezs szervezetek esetében a fizikai és
szellemi munkakorben dolgozdk képzése mds és mas stratégidkat kovet.

A kils6 tényez6k mind az innovacid, mind pedig az egyetemi egylittmikodés fontossaga
pozitiv, er6s kapcsolatokat mutattak, amely arra utal, hogy a szervezet belsé
tudasmenedzsmentje, habdr kulcsfontossdgu szerepet tolt be a szervezet innovacids
potencialjanak kihasznaldsdban, de a kiils6 motivatorok, és a kiilsé szerepl6k mégis er6sebb
Osszefliggésben allnak az innovacioval (Vanhaverbeke, 2012). Itt nyer bizonyitast az az
elképzelés, hogy az innovacids célu pdlyazatok és egylttm(ikodések kormanyzat és palyazati
tdmogatasa rendkivil fontos stratégiai kihivas (Kotsis és Nagy, 2009). Az eredményekbdl is
latszik, hogy a vallalatok nagy része mar részt vett és szandékozik is részt venni ilyen célu
palyazatokon.

A munkahelyi tudasmenedzsment, a munkavallalok szakmai képzésének tdmogatasa, egyéni
karrierépitésének facilitalasa noveli a versenyképességet, és tamogatja a szervezeti
innovaciot, igy minél innovativabbnak észleli magat egy cég, anndl nagyobb hangsulyt fektet
a fent emlitett tényezé6kre.

Az élethosszig tartd tanulds problémainak megoldasa nemcsak a fels6oktatas feladata, de fel
kell készitenie a hallgatoit arra, hogy a diploma megszerzésével még nem zarult le a tanulas
idészaka. A munkahelyi beilleszkedési folyamat fontos eleme a tanulds: a munkafeladatok
megismerése, szervezetspecifikus ismeretek elsajatitasa, az elméleti ismeretek gyakorlati
alkalmazasa alapfeltételként jelenik meg a vallalati oldal elvarasai kozott, a felsGoktatdssal
torténd egylttmikodés egyik legfontosabb el6nye a naprakész tudasu hallgatékkal vald
kapcsolatteremtés. A technoldgidk fejl6dése, a piaci elvardsok gyors Utemd valtozasa a

szervezetek mindennapi feladataiban is megjelennek, ezért egy adott munkakor feladatai is
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folyamatos datalakuldson mennek keresztiil, amihez a munkavallalé kompetencidinak és
tuddsanak is illeszkedni kell. A két rendszer kolcsondsen egymdsra hatdsakor az oktatasi
tematikdkban is meg kell jelennie a vallalatok altal megfogalmazott elvarasoknak, a képzések
gyakorlati részét a valés munkaerdpiaci igényekhez kell igazitani.

Az egyetem-ipari kooperdcid nem csupan a résztvevSk érdeke, hanem gazdasagi és tarsadalmi
fejlédést tdmogatd mechanizmus is. A gazdasagi- és gazdasagpolitikai érdekek hatasara az
utdbbi évtizedekben felgyorsult az ipari szféra és kutatéhelyi kooperacidk szdma és a
kapcsolatok tartalmi minGsége, mely a bizalomra épil6 hosszutavu egyiitt gondolkodas soran
alakul ki.

A kormany kapcsolatfejlesztési programokkal, célzott tdmogatasi konstrukcidkkal 6sztonzi a
kutatds-fejlesztési kooperaciokat a vallalatok és a kutatdhelyek kozott. Fontos kérdésként
meril fel, hogy a tamogatdsi forrds OsztonzGleg hat-e a vallalatok egylittmikodési
hajlanddsagara, illetve ezek a kooperacidk fenn maradnak-e a palydzati id6szak kotelezd
elemeinek teljesitése utan? Létrejon-e az a hosszutavu elkotelez6dés, melynek alapjat teremti
meg a jelentds palydzati forrasbol létrejott ,kivaldsagi egylttmikodés”?

Az egyetem-ipari egylUttmiikodési kapcsolatok relacidja az oktatasi egylittm(kodések esetén
jellemzbéen az intézmények és egyén kozott, mig a K+F egylittmikodések intézmények kozott
jonnek létre.

A cégméretbdl, leterheltséghdl és kommunikacidbdl szarmazé problémak, illetve az amugy is
kemény feltételrendszer és palyazati struktira még inkabb megmerevedik, és nehézzé teszi az
Ujabb érdekl6d6k bevondsat a palyazatokba, azaz elképzelhets, hogy az egyittmikodésre
tobb affinitas is lenne, amely nem tud eljutni a gyakorlati megvalésitasig.

Az egyén szintjén a hallgatok kivalasztasaban a megkérdezetteknek csupan fele vesz részt
aktivan (Markkula, 2013; Pogdtsnik, 2017), illetve a K+F egylttmi{kodések sikerességén is
javithatna a célkitlizések 0©sszehangolasa, hiszen az eredmények szerint a vallalatok
kétharmada nem igazan tudja az egyetemi kutatéhelyekrél szarmazé tudast és informacidkat
integralni a szervezet tuddsbazisaba és tuddsmenedzsment rendszerébe (Hippel, 1988). A
szervezeti kultura esetlegesen akadalyt képezhet az egylittmikodések kezdeményezésében,
amely a kutatdsom soran is kiderilt, ugyanis barmennyire is megvan a nyitottsag mindkét fél
részérdl, az eltérd kulturdlis hattér neheziti az kooperacidok hatékony miikodését. (Kotsis és
Nagy, 2009). A meglév6 és él6 kapcsolatokat majdnem kétszer annyi alkalommal

kezdeményezte az egyetem, mint a vallalatok. Itt szeretnénk megjegyezni, hogy a szervezeti
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kultdra latszolagos hatraltatd hatasa ellenére mindenképpen fontos az ott dolgozdk szamara,
és ennek formaldsa kulcstényezd lehet a tovabbi, minden dimenzié szempontjabdl sikeres

egylUttm(ikodés létrehozasahoz.
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V.

A KUTATAS EREDMENYEIRE ALAPOZOTT JAVASLATOK

Intenzivebb és strukturaltabb kommunikacidéra van sziikség az egyetemi és a vallalati
oldal igényeinek és sziikségleteinek Osszehangoldsdhoz. Az egyetemi oldalnak a
marketing tevékenységét kell megerd@sitenie, hogy a vallalatok szamara egyértelm(ien
elérhetd legyen a , kutatdsi kinalat”.

Az egyetemen szemléletvaltasra van szlikség az ipar-egyetemi kooperdcidk hatékony
m(ikodtetéséhez, melynek kialakitdsdhoz az egyetemi kutatdk szdmara lehetGséget
kell biztositani arra, hogy rendszeresen részt vehessenek ipari gyakorlaton,
megismerve ezzel a vallalati oldal mikodési mechanizmusait.

A fels6oktatasi intézmények képzésének jobban fel kell késziteni a hallgatékat a
gyakorlati munkavégzésre, elsGsorban a projektmenedzsment feladatra, ennek
megvaldsitdsahoz kezdeményezzenek egyetemi oldalrél intenzivebben kapcsolatokat
az ipari szerepl6kkel.

A kis- és kozépvallalkozdsok szamara is érdemes lenne olyan palyazati konstrukcidkat
|étrehozni, amelyek nem igényelnek akkora adminisztrativ terhet.

A kis- és kozépvdllalkozasok szervezeti kultirdjanak és belsé képzési, illetve
tuddsmenedzsment rendszerének megvaltozasaval a cégek nyitottabban
viszonyulhatnanak az egyetemi és ipari K+F egylttm(ikodésekhez és pdlyazati
konstrukciéhoz.

A nagyvallalatok intenzivebben mikodjenek egyiitt a kis- és kozépvallalkozdsokkal,
azok belsé fejlesztési és képzési folyamataiban, tamogatva 6ket els6sorban a
menedzsment készségek fejlesztésének a tertletén.

Célszer(i lenne Ilényegesen kevesebb adminisztracidoval terhelt tamogatasi
konstrukcidk létrehozdsa, amelyben a nagyvallatok és a kis- és kdzépvallalkozasok
hosszutavu, akar haldzatos egylttm(kodési keretek kozott dolgoznanak a jé
gyakorlatok megvaldsitdsan, megosztasan, kutatdhelyek és egyetemek szorosabb
bevonasaval, ténylegesen felmerilé problémak megoldasan.

Fontosnak tartom az innovacié fogalmi kereteinek ipari értelmezéséhez szakértéi
tdmogatas nyujtasat allami tdmogatassal, mivel a cégek nagy része nincs tisztaban a

folyamataiban fellelhet6 innovacids tartalmakkal.
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