Gyakran Ismételt Kérdések

A 2020. marcius 12-én kikuldott oktatoi kérdéivekben felmerult kérdések alapjan.

Altalanos kérdések a tavolléti oktatas kialakitasaval kapcsolatban

Egy heti kétoras kurzus hany éra online tevékenységgel valthato ki?

Elsésorban nem a kontaktéra 6raszamabdl érdemes kiindulni, hanem a hallgatéi tanulas idejébdl,
amit a kreditek alapjan lehet kiszamolni. 1 kredit 30 hallgatoi tanulmanyi munkadéranak szamit (1
hallgatéi tanulmanyi munkadra = 45 perc), amibe minden egyéni (pl. olvasas, készllés,
feladatvégzés), kiscsoportos (pl. csoportos feladatok, megbeszélések) és online szinkron
tevékenység, valamint az értékelés, vizsga, vizsgara készulés is beleszamit.

Sziikséges-e az azonos targyat tanité oktatoknal a tavolléti oktatas kovetelményeit
osszehangolni?

Igen, ez egyrészt segitség az oktatok felkészlléséhez is, masrészt a hallgatéi kdvetelményeket
is 6sszehangolja. Feltétlenil javasoljuk a szakmai 6sszefogast és tamogatast a témaban, ezért
hoztuk létre a mentorhalézatot is.

Miért érdemes a Canvast (Moodle-t) hasznalni LMS (tanulasmenedzsment) rendszerként?

Ezek azok az LMS rendszerek, amelyek hozza vannak kapcsolva a Neptunhoz, igy
automatikusan latja a kurzus 6sszes hallgatéja. Ha késdbb barmi probléma, kérdés merdl fel, itt
j6l visszakereshetd, hogy mi tértént. Tovabba a hallgaték szamara is atlathatébb, kényelmesebb,
ha nem minden kurzuson mas online tamogaté rendszert hasznalnak az oktatok.

Lehet-e mas szoftvereket, online megoldasokat hasznalni, mint amit az oktatéi segédanyag
ajanl?

Természetesen igen. Barmi olyat, amit jol ismer, jol illik a kurzusa tartalmahoz és a hallgatéi is
kénnyen tudjak hasznalni, kiléndsen, ha a megkezdett szemeszterben mar azzal folyt az oktatas.

Elvaras-e, hogy szinkron, valés ideji online tamogatast nyljtsunk a hallgatéknak?

A Munkacsoport az egyetemi ajanlasokat figyelembe véve 30 f6 alatt érarend szerint javasolja a
valos idejl oratartast az online térben. Ugyanakkor elsédleges szempont, hogy a hallgatok a
kurzus kévetelményeit teljesiteni tudjak, ehhez megkapjak a megfeleld oktatdi segitséget. Ha ugy
érzi, hogy a hallgatok tanulasat megosztott eléadasokkal, elézetesen kiadott feladatokkal is
sikeresen tudja tamogatni, és nehéznek érzi a valds idejli, szinkron online tanulastdmogatast,
akkor nem szikséges tovabbi Iépéseket tenni. A kar részérél nincs ilyen egységes elvaras.

Mit tegyek, ha a kurzusom véleményem szerint nem megvaldsithaté tavolléti oktatas
keretében?

El6szor konzultaljon mentoraval és kollégaival a kijeldlt mentorcsoportjaban. Ha itt sem talalnak
megoldast a megvaldsitasra, akkor forduljanak a kari koordinatorhoz és/vagy a Kari
munkacsoport tagjaihoz a tavolleti.oktatas@ppk.elte.hu e-mail cimen.

A vizsgaidészakban is tavolléti oktatasi formaban kell dolgoznunk majd?

Ez még bizonytalan, de a vizsga tipusu szamonkéréshez két6dd segédanyag is hamarosan
elkészil.
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Hallgatékkal kapcsolatos kérdések

Mit tegyek oktatoként a hallgatok digitalis kompetencidinak, hozzaférési lehetéségeinek
egyenlétlenségeivel?

Annak érdekében, hogy a hallgatoi ne akadjanak el a tanulasban, érdemes egy férumot létrehozni
az LMS rendszerben, amiben a hallgatok felvethetik problémaikat, amire igy akar a tarsaik, akar
On oktatoként tud vélaszolni. Ha ugy érzi, hogy a hallgatd kérésével, kérdésével nehezen
boldogul, forduljon elészér mentorahoz vagy a tavolléti oktatasért felelds intézeti koordinatorhoz.

Amennyiben hallgatéja specidlis sziikségletei miatt kér segitséget Ontd|, iranyitsa 6t a Specialis
Hallgatéi Ugyeket Tamogaté Iroda (SHUTI) kari koordinatorahoz, Solymosi Katalinhoz
(eselyegyenloseg@ppk.elte.hu).

Tanulastamogaté rendszerekkel (LMS) kapcsolatos kérdések

Mennyire megbizhatéak ezek a rendszerek?

Az Aaltalunk ajanlott rendszerek licenszét az Egyetem megvasarolta és az ELTE egyetemi
polgarok tobb éve hasznaljak. A visszajelzések alapjan stabil, atlathatdé és biztonsagos
rendszerekrdl van szo.

Hogyan lehet online megosztani olyan anyagokat, amelyek személyes, csak oktatasi célra
engedélyezett elemeket tartalmaznak (pl. pszicholégiai esetleirasokat)?

A bizalmas anyagok megosztasara az LMS rendszerek egyéni vagy csoportos feladatkiiras és -
feltoltés opcidjat ajanljuk, ahol csak az oktatd és a hallgatok egyénileg érhetik el vagy tolthetik fel
a bizalmas tartalmakat. A feladatok beadasa fajlfeltoltéssel, szévegdoboz kitdltésével vagy link
beszurasaval torténhet.

Hasznaljam-e a Neptun Meet Streetet online tanulastamogatasra?

Bar a Meet Street lehetéséget ad arra, hogy az oktaték feltdltsenek bizonyos forrasokat,
informaciokat, tananyagokat a Neptun fellletre, a Meet Street a hallgatoi és oktatdi visszajelzések
alapjan nehezen navigalhato és statikus, a hallgatok és oktatok kozotti interakcio megteremtéseére
kevéssé alkalmas. Ezért mindenképpen javasoljuk az attérést a Canvas fellletre.

Hogyan lehet/érdemes/tamogatott sok személlyel konferenciabeszélgetést,
videokonferenciat tartani?

Lasd a Segédanyag vonatkozé részét: A Canvas LMS-be integralhaté szinkron lehet6ségek:
Online konferenciak, webinariumok (60. oldal)

Hogyan lehet ellenérizni, hogy a hallgaté megnézte, meghallgatta vagy letoltotte az
aszinkron tananyagot a Canvasroél/Moodle-ré1?

A Canvason lehet6séglnk van a hallgaté utolso bejelentkezésének datumat és a feluleten toltott
osszes id6t ellendrizni a Résztvev6k menupont alatt. Pedagdgiai szempontbdl azonban a
legcélravezetdbb, ha a tananyagokat valamilyen (révid) feladathoz kétjik (pl.: ellenérzé kviz,
feladat végrehajtasa és feltdltése, elinditott forumhoz koételez6 hozzaszolas stb.) és igy
ellen6rizzik a hallgatoi aktiv részvételt a tanulasi folyamatban.
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Hogyan vezetheti egyszerre két oktaté a konferenciabeszélgetést, videdkonferenciat (pl.
tarsoktatassal vendégeléadoval)?

A Microsoft Teams-ben és mas webinarium vagy videdkonferencia rendszerben a
videdkonferencia vezetbje kulonb6z6 jogosultsagokat adhat ki a résztvevéknek (pl.:
képernyémegosztas, szolas vagy el6adas joga), vagy vehet el t6lik (pl.: mindenki elnémitasa,
hogy ne legyen zavar6 sok zaj a beszéd kdzben).

Hogyan lehet a hagyomanyos oktatasban sokszor hivatkozas nélkiil hasznalt forrasokat a
tavolléti oktatas soran hasznalni?

Mindenekel6tt azt kell tisztazni, hogy a hatalyos jogszabaly (a szerz6i jogrol szolé 1999. évi
LXXVI. torvény) szerint mi tartozik egyaltalan szerzéi jogi védelem ala.

Nem tartoznak ide, ezért az idézési szabalyok sem vonatkoznak rajuk: a jogszabalyok, az allami
iranyitas egyeéb jogi eszkozei, a birdsagi vagy hatdésagi hatarozatok, a hatdésagi vagy mas
hivatalos kdzlemények és az Ugyiratok, valamint a jogszaballyal kdtelezévé tett szabvanyok és
mas hasonlo rendelkezések. Ezért amikor a szbvegbe illesztjik ezek egy részét, helytelen az
idézdjelek hasznalata. A forras feltintetése azonban célszerli, mert egyrészt allitdsunk
alatdmasztasat, masrészt a részletesebb utan keresést (vo. didaktikai célok) szolgaljak.
Ugyancsak nem terjed ki a szerzdi jogi védelem a sajtétermékek kozleményeinek alapjaul
szolgalo tényekre vagy napi hirekre, a folklér kifejez6déseire — ide nem értve a népmuivészeti
ihletési, egyéni, eredeti jellegli miveket.

Minden mas esetben a szerzbi jog tiszteletben tartasaval térténhet meg a hivatkozas. Mivel
oktatasi-tudomanyos célu (a fels6oktatasrol szold torvény hatalya ala tartozé felséfoku
oktatasban a tantervnek, illetve a képzési kovetelményeknek megfeleléen megvaldsulo)
felhasznalasrol van szo, ezért a hivatkozasok minden ilyen esetben a szabad felhasznalas kdrébe
esnek.

A szabad felhasznalas azt jelenti, hogy

e afelhasznalas dijtalan,
e ahhoz a szerz6 engedélye nem szikséges.

Fontos, hogy csak a nyilvanossagra hozott miivek hasznalhaték fel szabadon.

Figyeljink oda, hogy a szabad felhasznalas az arra vonatkoz6 rendelkezések alapjan is csak
annyiban megengedett, illetve dijtalan, amennyiben nem sérelmes a mi rendes felhasznalasara
és indokolatlanul nem karositjia a szerz6 jogos érdekeit, tovabba amennyiben megfelel a
tisztesség kovetelményeinek és nem iranyul a szabad felhasznalas rendeltetésével dssze nem
fér6 célra. Ez azt jelenti, hogy pl. egy teljes mivet felhaszndlni csak a jogosult kifejezett
engedélyével lehet (v6. open access mivek).

A szabad felhasznalas esetén is kiemelt fontossagu a forras (a szerz6 megnevezésével)
feltintetése! Ez vonatkozik nem csupan az irott, de barmilyen mare (pl. filmalkotas, fot6 stb.).
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A tavolléti oktatas tanulasaval, személyes problémakkal kapcsolatos kérdések

Kihez tudok fordulni segitségért?

Ont intézeti koordinatora egy mentorcsoportba osztotta be az oktatoi felkésziiltségi (readiness)
kérdbivben adott valaszai alapjan. Minden mentorcsoportnak van egy mentora, elészor
mentorahoz és a mentorcsoport tovabbi tagjaihoz forduljon segitségért akar a
tanulasmenedzsment rendszerhez kapcsoldédd, akar modszertani vagy technikai kérdései
vannak. Ha nem talalnak csoporton belll valaszt a kérdésre, akkor keressék a
kari koordinatorokat vagy a Munkacsoport tagjait a tavolleti.oktatas@ppk.elte.hu cimen.

A technikai feltételekkel kapcsolatos kérdések

Mit tehetek, ha nincs megfelel6 eszk6zém (pl.: PC/laptop, mikrofon, hangfal, webkamera)
vagy internet-elérésem a tavolléti oktatashoz?

A Kar felmérte ezeket a felkésziltségi kérd6ivben és minden kdzalkalmazotti vagy
doktorandusz statuszu oktatéjanak igyekszik eszkozszerl segitséget nyujtani. Ha tovabbi
kérése van, ezt jelezze a tavolleti.oktatas@ppk.elte.hu cimen. Ugyanakkor kérjik, hogy csak
akkor valassza ezt a megoldast, ha masképp nem jut megfelel6 laptophoz vagy PC-hez, mert
készleteink végesek.
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